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See the notice on TED website

414936-2026 - Hange
Norra – Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja turvaalased kommertsteenused – 
Framework agreement communication services for science recruitment.
OJ S 115/2026 17/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
E-posti aadress: postmottak@ntnu.no
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Framework agreement communication services for science recruitment.
Kirjeldus: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for Science 
Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and operative 
communication assistance, including consultancy, content production, campaigns and further 
development of digital communication areas. Communication assistance is the framework 
agreement's main service and is expected to represent most of the activities included in the 
contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses its own websites 
and digital systems as central communication areas. In order for the communication 
assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these systems are 
stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes hosting of the 
Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is included in the 
framework agreement as a support service for the communication assistance and is provided 
as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to support the use 
and further development of the digital communication surfaces, not to be an independent main 
delivery. A complete description of the delivery is in Part II Annex 1 of the Contracting 
Authority's requirement specifications.
Menetluse tunnus: d64415e6-b596-47ec-b0fa-21e5848ae0fa
Sisemine tunnus: 26-0072
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: The procurement will be carried out in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III. The contract will be awarded in accordance with the open 
tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1).

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja 
turvaalased kommertsteenused
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Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72300000 Andmeteenused, 72415000 WWW-veebilehtede kasutamise 
haldamisteenused, 79341000 Reklaamiteenused, 79341100 Reklaaminõustamisteenused, 
79341400 Reklaamikampaaniateenused, 79342000 Turundusteenused, 79400000 Äri- ja 
juhtimisalased nõustamis- ja seonduvad teenused, 79413000 Turunduse juhtimise 
nõustamisteenused, 79415200 Planeerimise nõustamisteenused, 79822500 Graafilise 
kujundamise teenused, 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused, 85312320 
Nõustamisteenused, 92100000 Kino- ja videoteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 8 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 12 000 000,00 NOK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Framework agreement communication services for science recruitment.
Kirjeldus: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for Science 
Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and operative 
communication assistance, including consultancy, content production, campaigns and further 
development of digital communication areas. Communication assistance is the framework 
agreement's main service and is expected to represent most of the activities included in the 
contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses its own websites 
and digital systems as central communication areas. In order for the communication 
assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these systems are 
stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes hosting of the 
Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is included in the 
framework agreement as a support service for the communication assistance and is provided 
as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to support the use 
and further development of the digital communication surfaces, not to be an independent main 
delivery. A complete description of the delivery is in Part II Annex 1 of the Contracting 
Authority's requirement specifications.
Sisemine tunnus: 26-0072

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja 
turvaalased kommertsteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72300000 Andmeteenused, 72415000 WWW-veebilehtede kasutamise 
haldamisteenused, 79341000 Reklaamiteenused, 79341100 Reklaaminõustamisteenused, 
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79341400 Reklaamikampaaniateenused, 79342000 Turundusteenused, 79400000 Äri- ja 
juhtimisalased nõustamis- ja seonduvad teenused, 79413000 Turunduse juhtimise 
nõustamisteenused, 79415200 Planeerimise nõustamisteenused, 79822500 Graafilise 
kujundamise teenused, 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused, 85312320 
Nõustamisteenused, 92100000 Kino- ja videoteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/07/2026
Kestuse lõppkuupäev: 30/06/2028

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: The framework agreement period is 2 (two) years. In 
addition there will be an option with a unilateral right for the contracting authority to extend the 
framework agreement for a further 1+1 year (two years altogether), which gives the contract a 
potential maximum length of 4 (four) years. If the framework agreement is extended, the terms 
of the framework agreement apply unchanged, with adjustments of prices in accordance with 
the framework agreement ́s provisions on price regulation. The option will automatically take 
up unless the contracting authority, within 1 (one) month before the contract period expires, 
gives written notification that the option shall not be taken up or shall be taken up for a shorter 
period than 1 (one) year.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 8 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 12 000 000,00 NOK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Price, including • Part A - Consultancy services in connection with communication 
services, including hourly rates for the offered (key) roles: o Strategic communication 
consultant/customer responsible. o Digital Consultant o Designer o Content producer o 
System developer (or equivalent technical role) o Senior Advisor o Consultant • Part B - 
Hosting o Establishment cost for porting a portfolio to the tenderer ́s system. o Monthly cost for 
hosting your portfolio
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Relevant competence and experience in the offered key roles
Kirjeldus: Tenderers shall have permanent key personnel available for the contracting 
authority. The offered resources shall have relevant competence and experience for the 
assignment. One resource shall be offered per role. The same person can only be offered in 
one role. The following are seen as key roles: • Strategic consultant/account manager • Digital 
Consultant •Designer • Content producer
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 32
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Relevant experience and comparative value.
Kirjeldus: The tenderer's experience from comparable contracts, including experience that 
documents the ability to solve equivalent problems and deliver on the needs of this 
procurement, as well as how this experience is done relevant and operationalised in the 
execution of assignments under the framework agreement.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 32
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Secure and reliable hosting over time
Kirjeldus: The service provider's ability to provide a secure, stable and predictable hosting 
service over time, including how the service provider works structured with prevention of 
interruptions to operations, handling events and continuity of the delivery.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 16

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: norra keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454477&TID=200415234&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454477&TID=200415234&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454477&TID=200415234&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454477&TID=200415234&B
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Lisateave: Documentation of fulfilment of the qualification requirements. can be obtained at a 
later date given that the temporary declaration has been answered.
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 100
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Trøndelag Tingrett
Vaidlustusorgan: Trøndelag Tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: The waiting period is ten days.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Odin Prosjekt AS
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Odin Prosjekt AS
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: NTNU (Norges teknisk-
naturvitenskapelige universitet)
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Odin Prosjekt AS

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Odin Prosjekt AS
Registreerimisnumber: 994950967
Postiaadress: Fabrikkgaten 6
Linn: BERGEN
Sihtnumber: 5059
Riik – jaotus (NUTS): Vestland (NO0A2)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Anne Sæter
E-posti aadress: anne@odinprosjekt.no
Telefon: +47 92841925
Internetiaadress: https://odinprosjekt.no
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
Registreerimisnumber: 974767880
Linn: Trondheim
Sihtnumber: 7034

mailto:anne@odinprosjekt.no
https://odinprosjekt.no
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Riik – jaotus (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Riik: Norra
E-posti aadress: postmottak@ntnu.no
Telefon: 73 59 50 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Trøndelag Tingrett
Registreerimisnumber: 926722794
Osakond: Trondheim
Linn: Trondheim
Sihtnumber: 7004
Riik – jaotus (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Riik: Norra
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
4f7aca97-13b0-4ded-a4dc-635a11859261-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teade tühistati
Kirjeldus
: 
An error was amended by the tender deadline from 12.6.2026 to 16.06.2026 was not 
announced in Doffin/TED. The error was not discovered in time and it was/is not possible for 
the contracting authority to correct it without cancelling the competition. This means that there 
is a justifiable reason to cancel the competition, cf. the Public Procurement Regulations § 25-4 
(1).

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 09c5d970-bed0-4ecc-905d-d7c551336f47  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 15/06/2026 14:15:48 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg

mailto:postmottak@ntnu.no
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Teate saatmise kuupäev (eSender): 15/06/2026 14:28:56 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 414936-2026
ELT S väljaande number: 115/2026
Avaldamise kuupäev: 17/06/2026
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