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415536-2026 - Hange

Poola — Turu- ja majandusuuringud, avaliku arvamuse uuringud ja statistika — Realizacja badania
marki Matopolska 2026

OJ S 115/2026 17/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Wojewodztwo Matopolskie
E-posti aadress: przetargi@umwm.malopolska.pl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Kirjeldus: Przedmiotem zamodwienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancéw Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancoéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu korn\cowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
Menetluse tunnus: 08ab2e13-8c2e-4718-b6be-ea44f918a856
Sisemine tunnus: MP-1.272.10.2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: jah
Kiirendatud menetluse pbéhjendus: Na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp, Zamawiajgcy
wyznaczyt termin sktadania ofert o 5 dni krétszy niz 35 dni, poniewaz sktadanie ofert odbywa
sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob okreslony w art. 63
ust. 1 ustawy pzp oraz opublikowat na swojej stronie internetowej w dniu 23/04/2026 wstepne
ogtoszenie informacyjne OJ S 79/2026 -278634 z dnia 23/04/2026, ktére miato na celu
skrécenie terminu sktadania ofert.
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Menetluskorra kirjeldus: Zaméwienie publiczne udzielane jest w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.). zwang dalej ustawg. Zamawiajacy
zgodnie z art. 139 i nast. ustawy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79300000 Turu- ja majandusuuringud, avaliku arvamuse uuringud ja
statistika

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Krakow
Riik — jaotus (NUTS): Krakowski (PL214)
Riik: Poola
Lisateave: wojewddztwo matopolskie

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 108 090,65 PLN

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Kirjeldus: Przedmiotem zamowienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancow Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancdéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu koncowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zaméwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
Sisemine tunnus: MP-1.272.10.2026
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79300000 Turu- ja majandusuuringud, avaliku arvamuse uuringud ja
statistika

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Krakowski (PL214)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 70 Paevad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 108 090,65 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
gdy Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w przypadku Swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustugi odpowiadajgcg swoim rodzajem
i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamdwienia. za ustuge odpowiadajgcg swoim
rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia uwaza sie ustuge polegajaca
na realizacji badania marki i/lub wizerunku i/lub komunikac;ji i/lub marketingu lub badania
spotecznego albo marketingowego, obejmujgcego co najmniej komponent badania
ilosciowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazda. Przez ustuge
Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamowienie/zlecenie. Okresy wyrazone w latach lub
miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin
skfadania ofert w postepowaniu.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid

Valikukriteeriumi kirjeldus: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg przeznaczong do petnienia
funkcji koordynatora badania, ktéra: — posiada wiedze praktyczng i teoretyczng w zakresie
metodologii badan i analiz, - posiada doswiadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu co
najmniej dwoma badaniami marki i/lub wizerunku i/lub komunikaciji i/lub marketingu lub
badaniami spotecznymi albo marketingowymi na rzecz jednostki samorzgdu terytorialnego
liczgcej co najmniej 100 tys. mieszkancow, — brata udziat w przygotowaniu co najmniej jednej
analizy poréwnawczej (benchmarku)* dla jednostki samorzadu terytorialnego, *Przez analize
poréwnawczg / benchmark Zamawiajgcy rozumie opracowanie obejmujgce poréwnanie co
najmniej dwoch jednostek samorzadu terytorialnego lub poréwnanie JST z innymi jednostkami
referencyjnymi w zakresie istotnym dla zarzgdzania publicznego, marki, komunikacji, rozwoju
spoteczno-gospodarczego lub polityk publicznych.
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5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cena
Kirjeldus: Ocena ofert w kryterium ,Cena wykonania zamowienia podstawowego” zostanie
dokonana wedtug wzoru: Cena=Najnizsza cena wykonania zamowienia podstawowego
sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x
60 pkt
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Zwigekszenie liczebnos$ci préb badania ankietowego CAWI
Kirjeldus: Ocena ofert w kryterium ,Zwiekszenie liczebnos$ci préb badania ankietowego CAW/”
na podstawie zadeklarowanego przez Wykonawce zwiekszenia minimalnych liczebnosci préb
wskazanych przez Zamawiajgcego, tj.: « proby 1000 mieszkancow Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz « proby 400 mieszkancéw woj. matopolskiego. Punkty zostang przyznane
wedtug nastepujgcych zasad: Jezeli Wykonawca w Formularzu oferty zadeklaruje (przez
zaznaczenie np. znakiem ,X” stowa TAK) zwiekszenie kazdej z dwéch préb badania
ankietowego CAWI o 10% to oferta otrzyma 40 pkt w tym kryterium. Jezeli Wykonawca nie
zadeklaruje zadnej odpowiedzi w Formularzu oferty albo zaznaczy np. znakiem ,.X” stowo NIE
lub zaznaczy obie odpowiedzi, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie deklaruje zwigkszenia
kazdej z dwoch prob badania ankietowego CAWI 0 10% i oferta otrzyma O pkt w tym kryterium.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
d31a83a4-8fc4-4786-ad5b-93baef14c809
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: platforma e-zamowienia
URL: https://ezamowienia.gov.pl/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noéutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 02/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: e-zamowienia
Lisateave: 1. Otwarcie ofert nastepuje przez Platforme e-Zamowienia 2. Poniewaz otwarcie
ofert bedzie nastepowac przy uzyciu systemu teleinformatycznego to Zamawiajgcy informuje,
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ze w przypadku awarii tego systemu powodujgcej brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym powyzej, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii. 3. Zamawiajacy
poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania. 4. Zamawiajgcy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie
internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia. 5. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy udostepni na
stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o: a) nazwach albo imionach i
nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo
miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte, b) cenach zawartych w
ofertach. 6. Zamawiajgcy nie przewiduje prowadzenia transmisji z otwarcia ofert. 7.
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 8. Termin zwigzania ofertg uptywa 29.09.2026 r.
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki ochrony prawne;. 2.
Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow. 3. Przepisy dotyczgce srodkdw ochrony prawnej sg okreslone w dziale X
ustawy. 4. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢é
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy oraz zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz
postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Wojewddztwo Matopolskie
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Wojewddztwo
Matopolskie
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Krajowa |zba Odwotawcza

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Wojewddztwo Matopolskie
Registreerimisnumber: 351554287
Postiaadress: ul. Basztowa 22
Linn: Krakéw
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Sihtnumber: 31-156

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Krakow (PL213)

Riik: Poola

Kontaktpunkt: Zespot Zamdwien Publicznych

E-posti aadress: przetargi@umwm.malopolska.pl

Telefon: +48 126303222

Internetiaadress: https://bip.malopolska.pl/umwm/
Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Hankija profiil: https://bip.malopolska.pl/umwm/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Registreerimisnumber: 010828091
Postiaadress: ul. Postepu 17a
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 02-676
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Riik: Poola
E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Internetiaadress: https://www.uzp.gov.pl/kio
Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2efd96e9-d38f-439f-95b8-8079191a9a77 - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — lldkord

Teate alaliik: 16
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Teate saatmise kuupaev: 16/06/2026 11:01:36 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel

Teate avaldamise number: 415536-2026

ELT S valjaande number: 115/2026

Avaldamise kuupaev: 17/06/2026
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