See the notice on TED website

416418-2026 - Hange

Hispaania — Raamatukogu-, arhiivi-, muuseumi- ja muud kultuuriteenused — El objeto del
contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas culturales, informacion y
atencioén al publico visitante.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Hanketeade — lihtsustatud kord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-posti aadress: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacién y atencion al publico visitante.
Kirjeldus: En concreto, conllevara la prestacién de un servicio cualificado de atencion al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefonicos o escritos
Menetluse tunnus: db810359-6¢89-4339-85da-3cb2ab24344b
Sisemine tunnus: CMAYOR/2026/17Y03/0011
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Procedimiento abierto

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 92500000 Raamatukogu-, arhiivi-, muuseumi- ja muud kultuuriteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 251 599,04 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacion y atencién al publico visitante.
Kirjeldus: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencion al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefonicos o escritos
Sisemine tunnus: CMAYOR/2026/17Y03/0011

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 92500000 Raamatukogu-, arhiivi-, muuseumi- ja muud kultuuriteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 18 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsndéuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Experiencia - 1 afios

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: bolsa de horas.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 26
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Calidad del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 9
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Conocimiento de idiomas oficiales de la Unién Europea .
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Experiencia del personal.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Formacion especifica.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Oferta econdémica .

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 21/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana -
Direccion General de Patrimonio Cultural
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: De conformidad con el art. 44 de LCSP

8. Organisatsioonid
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8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Registreerimisnumber: 21616480205408
Registreerimisnumber: S4611001A
Linn: Valencia
Sihtnumber: 46010
Riik — jaotus (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-posti aadress: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Telefon: 963966870
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CZWg4v%2F0wr07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Direccion General de Patrimonio Cultural
Linn: Valencia
Sihtnumber: 46010
Riik — jaotus (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Telefon: +34 963966862
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 647c76da-0154-463a-8673-b47c1d9ec3bb - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade — lihtsustatud kord

Teate alaliik: 20

Teate saatmise kuupaev: 16/06/2026 15:09:37 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 416418-2026

ELT S valjaande number: 115/2026

Avaldamise kuupaev: 17/06/2026
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