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419249-2026 - Hange

Soome — Turu-uuringud — RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible
Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region

OJ S 116/2026 18/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
E-posti aadress: hankinnat@lut.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Atrtificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Kirjeldus: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey
on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public
services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and
making visible the societal impacts of Al systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland,
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix
1 and in the procurement criteria.
Menetluse tunnus: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Sisemine tunnus: 617411
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79311000 Turu-uuringud

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kdikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Atrtificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Kirjeldus: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey
on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public
services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and
making visible the societal impacts of Al systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland,
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix
1 and in the procurement criteria.
Sisemine tunnus: 617411

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79311000 Turu-uuringud

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Kadikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/09/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2028

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele (VKEA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price 40
Kirjeldus: Price 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality
Kirjeldus: Quality 60
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 60
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5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-
adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-
344b2a5f2ac0
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t6ohdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: The appeal shall be filed in writing within 14 days of
the date on which the interested party receives notification of the decision concerning
procurement and instructions for appeal.
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Lappeenrannan-Lahden teknillinen
yliopisto LUT
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Registreerimisnumber: 0245904-2
Postiaadress: Yliopistonkatu 34
Linn: Lappeenranta
Sihtnumber: 53850
Riik — jaotus (NUTS): Etela-Karjala (FI1C5)
Riik: Soome
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Kontaktpunkt: LENS

E-posti aadress: hankinnat@|ut.fi

Telefon: +358 294462111

Internetiaadress: http://www.lut.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19cea11cc5 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 419249-2026
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ELT S valjaande number: 116/2026
Avaldamise kuupaev: 18/06/2026
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