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419893-2026 - Hange

Soome — Seire- ja turvasiisteemid ning -seadmed — Henkiloturvajarjestelmat ja siihen liittyvat
palvelut

OJ S 116/2026 18/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Helsingin kaupunki
E-posti aadress: tarja.v.pitkanen@hel.fi
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Henkil6turvajarjestelmat ja siihen liittyvat palvelut
Kirjeldus: Hankinnan kohteena ovat Helsingin kaupungin omistamien ja sen eri toimialojen ja
likelaitosten hallinnoimien palvelukiinteistdjen henkiléturvajarjestelmat (jaljiempana myos
pelkka jarjestelma) seka naihin liittyvat suunnittelu-, asennus-, purku-, yllapito- ja huolto seka
kayttdkoulutuspalvelut seka henkiléturvapalvelun paivystyspalvelut. Tyot kohdistuvat
paaasiassa Helsingin kaupungin omistamiin ja hallinnoimiin kiinteistoihin, joissa talla hetkella
on kaytéssa muiden muassa Spider, Tunstall, 9 Solutions, Everon ja Jablotron -jarjestelmia.
Helsingin kaupunki (Tilaaja) toteuttaa uudisrakennus- ja peruskorjaushankkeissa jarjestelmien
hankinnat paaosin osana kilpailutettua rakennus- tai sdhkéurakkaa. Kyseisten urakan
yhteydessa kilpailtujen jarjestelmien huoltotarpeet toteutetaan takuuajan puitteissa kyseisen
urakkahankkeen hankintasopimuksen mukaisesti. Takuuajan jalkeen turvallisuusjarjestelman
huoltotarpeet toteutetaan kulloinkin Helsingin kaupungilla voimassa olevan kyseisen
turvallisuuspuitejarjestelyn puitteissa. Henkil6turvajarjestelmalla tarkoitetaan turvajarjestelmaa,
seka niihin liittyvaa kaapelointia ja komponentteja. Henkilbturvajarjestelmalla tavoitellaan
tietylla alueella tai tietyssa rakennuksessa tydskentelevien henkildihin kohdistuvaa
turvallisuutta varmistavaa valvontaa. Hoitajakutsujarjestelmat eivat sisally hankintaan, vaan ne
kilpailutetaan erilliseksi puitesopimukseksi sotepe -toimialan toimesta. Tarjoajan tulee jarjestaa
turvajarjestelmaa ja sen palvelua koskevan 24/7 toimivan paivystyspalvelun, joka sisaltaa
henkiléturvajarjestelmien huolto- ja korjauspalvelut seka niihin liittyvat yllapitotehtavat.
Hankinta toteutetaan puitejarjestelyna osa-alueina 1 ja 2 etusijajarjestyksena, jossa valitaan
kuhunkin osa-alueiseen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella viisi (5)
sopimustoimittajaa ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman. Kokonaistaloudellisen
edullisuuden perusteena kaytetaan hinta-laatusuhteeltaan parasta tarjousta. Puitejarjestelyssa
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jattanyt tarjoaja on etusijajarjestyksessa
ensimmainen ja toiseksi edullisin tarjoaja on etusijajarjestyksessa toisena ja niin edelleen.
Vahaisessa maarin voidaan etusijajarjestysta kayttaen hankkia myods muita kuin
tarjouspyynnolla maariteltyja henkiléturvajarjestelmaan kuuluvia tuotteita ja palveluita. Tilaaja
minikilpailuttaa kokonaisen henkildturvajarjestelman hankinnan kokonaispalveluna, jos
hankinnan arvo on yli 60 000 euroa (alv 0 %). Lisaksi tilaaja minikilpailuttaa kohde- ja
jarjestelmatyypiltdan erityiskohteina pidettavat poikkeavat ja historialliset arvokohteet.
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Minikilpailutukset toteutetaan osa-alueittain puitejarjestelyyn valittujen toimittajien kesken.
Minikilpailutus tehdaan julkaisemalla tarjouspyynt6 Cloudia-kilpailutusjarjestelmassa, jossa
kohteen tiedot sekda mahdollisesti hankittavan tavaran ja palvelun sisalto ja laajuus on kuvattu
tarjouksen laskemista varten. Toimittajaksi valitaan minikilpailutuksen tarjouspyynndssa
esitettyjen vertailuperusteiden mukaisesti voittava toimittaja. Hankinnan arvioitu
arvonlisaveroton enimmaisarvo on 7,0 milj. euroa. Arvioitu arvo sisaltaa varsinaisen
sopimuskauden kaksi (2) vuotta seka lisaksi yhden (1) kahden (2) vuoden optiokauden. Tilaaja
voi lisaksi hankkia vahaisessa maarin hankintaohjelman ulkopuolisia, mutta samaan tuote- ja
palvelukategoriaan kuuluvia tarvikkeita ja niiden huoltotdita. Puitejarjestelyyn valitulla
toimittajalla ei ole yksinoikeutta puitejarjestelyn kohteena oleviin hankintoihin, vaan tilaajalla on
oikeus hankkia samaa hankinnan kohdetta myds taman puitejarjestelyn ulkopuolelta.
Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta on kuvattu tassa tarjouspyynnéssa ja sen liitteissa.
Tarjouspyynnoéssa ilmoitetut volyymitiedot ovat tarjousten vertailua varten eivatka vastaa
todellisia tilausmaaria. Hankintayksikko ei sitoudu mihinkdan hankintamaariin.

Menetluse tunnus: 1421e623-4917-4b50-9d04-bb22bb006418

Sisemine tunnus: H002-26 / HEL 2026-000013

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Menetluskorra kirjeldus: Tassa hankinnassa kaytetaan avointa menettelya. Tarjoajien tulee
toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndén vaatimusten mukaisesti.
Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynndnmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynnén ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehdaan taman tarjouspyynnén
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnodn ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Hankintapaatos
muutoksenhakuosoituksineen lahetetaan kaikille tarjoaijille tiedoksi. Ennen tarjousten
toimittamisen maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin
kysymyksiin annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman
tarjouspyynnon vaatimuksia tasmentavina vaatimuksina.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu taiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 35120000 Seire- ja turvasusteemid ning -seadmed
Taiendav liigitus (cpv): 32344100 Piiparid, 45312000 Haireslsteemi- ja antennipaigaldust6dd,
50000000 Remondi- ja hooldusteenused, 51000000 Paigaldusteenused (v.a tarkvara),
72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Lisateave: Laitteiden toimitus- ja huoltokohteet sijaitsevat paasaantoisesti eripuolilla Helsingin
kaupungin alueella.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 7 000 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Osa-alue 1. Investointina hankittava Henkiloturvajarjestelmat ja siihen liittyvat palvelut
Kirjeldus: Investointina hankittavat HenkilGturvajarjestelmat ja siihen liittyvat palvelut
Sisemine tunnus: H002-26-1-0

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu taiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 35120000 Seire- ja turvasusteemid ning -seadmed
Taiendav liigitus (cpv): 32441000 Telemeetriaseadmed, 32442000 Terminaliseadmed,
45312000 Hairesusteemi- ja antennipaigaldustédd, 50000000 Remondi- ja hooldusteenused,
51000000 Paigaldusteenused (v.a tarkvara), 72600000 Arvuti tugi- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 500 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 7 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Keskkonnaméju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Uleminek ringmajandusele
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Inimdigustega seotud hoolsuskohustus tlemaailmses
tarneahelas, Oiglased té6tingimused

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
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5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Vertailuhinnan maksimipisteet 45
Kirjeldus: Vertailuhinnan maksimipisteet 45
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 45
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laadun maksimipisteet 55
Kirjeldus: Laadun maksimipisteet 55
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=591136&tpk=836266a8-09b0-
4071-b410-326e21f127bb

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=591136&tpk=836266a8-09b0-4071-
b410-326e€21f127bb
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 10 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 03/09/2026 07:15:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljlempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaliempana valitus
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.
HANKINTAOIKAISU Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. VALITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Helsingin kaupunki
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Helsingin kaupunki
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Helsingin kaupunki

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Helsingin kaupunki

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Osa-alue 2. Henkildturvajarjestelmat ja siihen liittyvat palvelut yllapitopalvelu
hankitaan 48 kk vuokrasopimuksella
Kirjeldus: HenkilGturvajarjestelmat ja siihen liittyvat palvelut yllapitopalvelu hankitaan 48 kk
vuokrasopimuksella. Vuokrasopimusta voidaan jatkaa toistaiseksi voimassaolevana
irtisanomisehdoin.
Sisemine tunnus: H002-26-2-1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu taiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 35120000 Seire- ja turvasusteemid ning -seadmed
Taiendav liigitus (cpv): 32344100 Piiparid, 32442000 Terminaliseadmed, 45312000
Hairesusteemi- ja antennipaigaldustéod, 50000000 Remondi- ja hooldusteenused, 51000000
Paigaldusteenused (v.a tarkvara), 72600000 Arvuti tugi- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 500 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 7 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Keskkonnaméju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Uleminek ringmajandusele
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Inimdigustega seotud hoolsuskohustus Glemaailmses
tarneahelas, Oiglased té6tingimused

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Vertailuhinnan maksimipisteet 45
Kirjeldus: Vertailuhinnan maksimipisteet 45
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 45
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laadun maksimipisteet 55
Kirjeldus: Laadun maksimipisteet 55
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=591136&tpk=836266a8-09b0-
4071-b410-326e21f127bb

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=591136&tpk=836266a8-09b0-4071-
b410-326e21f127bb
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 10 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 03/09/2026 07:15:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
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Raamleping:

Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:

Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaliempana valitus
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.
HANKINTAOIKAISU Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. VALITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Helsingin kaupunki
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Helsingin kaupunki
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Helsingin kaupunki
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Helsingin kaupunki

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Helsingin kaupunki
Registreerimisnumber: 0201256-6
Linn: Helsingin kaupunki
Sihtnumber: 00099
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Tarja Pitkédnen
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E-posti aadress: tarja.v.pitkanen@helfi

Telefon: +358 405578689

Internetiaadress: http://www.hel fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Keskne hankija, kes s6lmib teiste hankijate jaoks ette nahtud ehitustédde, asjade vdi teenuste
riigihankelepinguid vdi raamlepinguid

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 31a7833c-acb0-4483-8dbb-ae40e94e071b - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 17/06/2026 08:15:29 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 17/06/2026 08:15:30 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 419893-2026

ELT S valjaande number: 116/2026

Avaldamise kuupaev: 18/06/2026
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