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See the notice on TED website

421875-2026 - Hange
Saksamaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – ITDZ Berlin: 
RV Unterstützungs- und Beratungsleistungen SAP
OJ S 117/2026 19/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (AöR)
E-posti aadress: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Hankija õiguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ITDZ Berlin: RV Unterstützungs- und Beratungsleistungen SAP
Kirjeldus: Über diese Rahmenverträge sollen Beratungs- und Unterstützungsleistungen für 
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Menetluse tunnus: ca074c1b-11a2-499c-a5d3-fb2c80c67ebc
Sisemine tunnus: 021_2025
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72220000 Süsteemialased ja tehnilised nõustamisteenused, 72227000 
Tarkvara integreerimise nõustamisteenused, 72246000 Süsteemi nõustamisteenused, 
72266000 Tarkvara nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10713
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 4 318 620,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/421875-2026
mailto:ausschreibungen@itdz-berlin.de
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Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Tõsine ametialane rikkumine: 1.1 - Losunabhängig - Eigenerklärung zu Ausschlussgründen 
und Angaben zum Unternehmen unter Verwendung des Formulars Wirt-124 EU. *B, *U, *E 
Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender 
Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender 
Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der Bietergemeinschaft, *U = 
Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe 
für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von 
allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer 
sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der 
Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik zur Verfügung 
stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung im eigenen 
Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: SAP Support
Kirjeldus: Über diese Rahmenverträge sollen Beratungs- und Unterstützungsleistungen für 
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10713
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
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Lisateave: #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.1: Eigenerklärung zum 
Unternehmen sowie Darstellung des Unternehmens - Leistungsspektrum und Kerngeschäft - 
und der Unternehmensorganisation (Hauptsitz, Niederlassungen, Struktur, hierarchischer 
Aufbau) unter Verwendung des Formulars E I und darüber hinausgehend formlos. *B, *U, *E; 
Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender 
Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege 
der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei 
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.2 je Los - Nachweis 
(Versicherungsbestätigung) einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung mit einer 
Mindestdeckungssumme für Sach-, Personen- und Vermögensschäden in Höhe von 500.000 
Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro für den Vertrag und Jahr 
(Rahmenvertrag oder/und Einzelabrufe). Soweit die aktuellen Deckungssummen niedriger als 
die vorgenannten Summen sind, ist mit dem Angebot eine Eigenerklärung (formlos) über die 
Erhöhung auf die geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall einzureichen. 
Mindestanforderung: Deckungssumme für Sach-, Personen- und Vermögensschäden in Höhe 
von 500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro für den 
Vertrag und Jahr bzw. entsprechende Eigenerklärung über die Erhöhung der geforderten 
Deckungssummen im Zuschlagsfall. *T; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender 
Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Spetsiifiline aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.3 - Nettoumsatz des 
Unternehmens pro Jahr im Tätigkeitsbereich des Auftrags SAP-Support / SAP-Schulungen der 
letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre unter Verwendung des Formulars E I. 
Mindestanforderung: Nettoumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags der letzten drei 
Geschäftsjahre pro Jahr von mindestens: Los 1: 3 Mio. Euro *B, *U, *E, *S; Legende: 
Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, 
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege 



421875-2026 Page 4/16

der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei 
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Alltöövõtu osakaal
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.1 und 3.2 je Los 
Eigenerklärung zu Unteraufträgen und zur Eignungsleihe unter Verwendung des Formulars 
Wirt235, *B und Verpflichtungserklärung zur Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe unter 
Verwendung des Formulars Wirt236, *U, *E; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, 
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: 
Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen 
Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem 
einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen 
Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, 
damit diese die Ausführung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung 
bewirken können.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, 
hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen 
Leistungsfähigkeit durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden 
Bieter oder bei Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.3 je Los - Darstellung eines 
unternehmensbezogenen Qualitätsmanagementsystem hinsichtlich Strukturen, Abläufe und 
Prozesse (formlos) oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim 
Unternehmen etablierten Qualitätsmanagementsystem. Mindestanforderung: Hinreichend 
beschriebenes unternehmensbezogene Qualitätsmanagementsystem oder nachgewiesene, 
gültige Zertifizierung (z. B. nach ISO 9000 ff.). Hinreichend beschrieben heißt in diesem 
Zusammenhang: Darstellung der Maßnahmen des Unternehmens zur Gewährleistung der 
Qualität hinsichtlich der unternehmerischen Strukturen, Abläufe und Prozesse im jeweiligen 
Bereich die erwarten lassen, dass eine Mindestqualität von Ergebnissen betrieblicher 
Leistungsprozesse (z.B. Qualitätskontrolle, Endkontrolle etc.) sichergestellt wird. *B, *U, *E, 
*S; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln 
auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder 
der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem 
Wege der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, 
bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
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Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Keskmine aastane tööjõud
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.4: Angabe der 
durchschnittlichen jährlichen Beschäftigtenzahl des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren unter Verwendung des Formulars E I. Mindestanforderung: 
Anzahl der Beschäftigten im Jahresmittel des Unternehmens der letzten drei Geschäftsjahre 
pro Jahr von mindestens: Los 1: 100 Beschäftigte *B, *U, *E, *S; Legende: Erklärungen und 
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, 
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege 
der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei 
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.5: Angabe von mindestens 
3 Unternehmensreferenzen zu SAP-Support, gleichwertig zum ausgeschriebenen 
Auftragsgegenstand unter Verwendung des Formulars E III. Die Unternehmensreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Angebotsfristendes. 
Folgende Angaben und Beschreibungen zur jeweiligen Unternehmensreferenz sind 
erforderlich: - zum Realisierungszeitpunkt/Leistungszeitraum der Unternehmensreferenz bzw. 
zur Laufzeit des Servicevertrages - zum Auftraggegenstand und Auftragsvolumen - 
Darstellung aus der die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht, - zu den 
Aufgaben (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) in der Unternehmensreferenz (Bearbeitete 
Themenbereiche) - zum technisch-/organisatorischen Umfeld - Angabe der auftraggebenden
/entgegennehmenden Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens 
der Unternehmensreferenz - Benennung einer Ansprechperson zur Unternehmensreferenz mit 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die kompetent über die Unternehmensreferenz Auskunft 
geben kann. Mindestanforderung: Mindestens 3 Unternehmensreferenzen gleichwertig zum 
ausgeschriebenen Auftragsgegenstand, deren Abschluss nicht älter als 3 Jahre (gerechnet ab 
Angebotsfristende) ist - mind. 12 von 18 im Formular E III vorgegebenen 
Anwendungsthemenbereiche müssen über alle Unternehmensreferenzen nachgewiesen 
werden, davon zwingend die mit * markierten Themenbereiche, - mind. 7 von 11 im Formular 
vorgegebenen BASIS-Themenbereiche müssen über alle Unternehmensreferenzen 
nachgewiesen werden, davon zwingend die mit * markierten Themenbereiche - mind. 2 
Referenzen für öffentl. Auftraggeber *L, *S; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der 
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generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe 
beurteilt.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemäß UfAB.
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemäß UfAB.
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemäß UfAB.

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 22/06/2026 02:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.meinauftrag.rib.de
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 77 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Bedingungen für die Ausführung des Auftrags 4.1-je Los - Eigenerklärung 
Bietergemeinschaft unter Verwendung des Formulars Wirt-238, soweit das Angebot von einer 
Bietergemeinschaft abgegeben wird. *B; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, 
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, 4.2-losunabhängig - 
Bietende Parteien aus dem Ausland müssen für die Ausführung der Leistung, soweit diese auf 
dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland tätig werden, bei der deutschen für die Arbeiten 
zuständigen Berufsgenossenschaft angemeldet sein; sofern dies gesetzlich vorgeschrieben 
ist. Ist die bietende Partei aufgrund internationaler Vereinbarungen von dieser Verpflichtung 
befreit, so hat diese dies durch eine Bescheinigung der deutschen Berufsgenossenschaft zu 
belegen. *L; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = 
Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, 
bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und
/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.3-Angabe von Qualifikation, beruflicher Werdegang

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
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/Tätigkeiten, Kompetenzen und Berufserfahrungen der für die Leistungserbringung 
vorgesehenen Mitarbeitenden (MA) für folgende Positionen/Rollen unter Verwendung der 
Formulare P I - P VI: a) SAP-Senior-Anwendungsberater/-SAP-SenAB); 2 MA b) SAP-
Anwendungsberater/-SAP-AB); 2 MA c) SAP-Senior-Basisberater/-SAP-SenBB): 2 MA d) SAP-
Basisberater /-SAP-BB): 2 MA e) Senior SAP SuccessFactors Consultant: 2 MA Folgende 
detaillierte Beschreibungen zur jeweiligen persönlichen Referenz sind u. a. erforderlich (ggf. 
konkretisieren): - zum Auftraggegenstand (technischen und organisatorischen Umfeld) aus der 
auch die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht - zur ausgeübten 
Funktion (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) - erbrachte persönliche Leistungen - 
persönlicher und insgesamter Leistungszeitraum - persönlicher und insgesamter 
Auftragsumfang (in Personentagen (PT)) - Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden 
Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens der persönlichen 
Referenz - Benennung einer Ansprechperson zur persönlichen Referenz mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse, die kompetent über die persönlichen Referenz Auskunft geben kann. Es 
sind 2 Profile je Position/Rolle einzureichen. Geeignete Mitarbeitende können in mehreren 
Positionen/Rollen benannt werden. Die Nutzung der vorgegebenen rollenspezifischen 
Formblätter bleibt weiterhin erforderlich. Hinsichtlich der gestellten Mindestanzahl geeigneter 
Mitarbeitende je Position/Rolle ist eine Mehrfachzählung eines Mitarbeitenden 
ausgeschlossen! Mindestanforderung: Die erforderlichen Anforderungen und Bewertung je 
Position/Rolle sind in den Formularen P I - P VI. beschrieben. Erklärungen und Nachweise 
sind beizubringen von: *L, *S; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L 
= Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende 
Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der 
Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein; *S = wird in Summe beurteilt. 4.4-
je Los - Darstellung der Maßnahmen des Unternehmens zur Gewährleistung der 
Informationssicherheit (formlos), welche die IT-Risiken innerhalb des gesamten Unternehmens 
berücksichtigen, oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim 
Unternehmen etablierten Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS). 
Mindestanforderung: Darstellung der Maßnahmen des Unternehmens, die erwarten lassen, 
dass die Informationssicherheit innerhalb des Unternehmens dauerhaft definiert, gesteuert 
und aufrechterhalten wird, oder nachgewiesene, gültige Zertifizierung eines eingerichteten 
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) nach ISO/IEC 27001 oder auf Basis BSI 
IT-Grundschutz (oder gleichwertig). Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L; 
Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann 
ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften 
ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein 
Unterauftragnehmer sein. 4.5-Nachweis einer bestehenden SAP-Partnerschaft Typ "Partner 
für Beratung und Implementierung" und "Enablement-Partner".Mindestanforderung: Los 1: 
"Partner für Beratung und Implementierung!, Erklärungen und Nachweise sind beizubringen 
von: *L; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: 
kann ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei 
Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder 
ein Unterauftragnehmer sein. 4.6-Eigen- und Bereitschaftserklärung zur Vorlage von 
polizeilichen Führungszeugnissen, Durchführung von Sicherheitsüberprüfungen nach BSÜG 
(Sabotageschutzbetreuung) im Rahmen der Vertragsdurchführung unter Verwendung des 
Formulars E II für die Mitarbeitenden des AN und etwaige Unterauftragnehmende, die Zugang 
zu sicherheitsempfindlichen Bereichen im Land Berlin erhalten sollen. Erklärungen und 
Nachweise sind beizubringen von: *L; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der 
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
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(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.7 - losunabhängig - 
Eigenerklärung gem. § 1 Abs. 2 der Frauenförderverordnung (FFV) unter Verwendung des 
Formulars Wirt-2141.*B; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = 
Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften 
alle Mitglieder der Bietergemeinschaft
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 29/06/2026 13:01:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Berlin
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu 
rügen. Im Übrigen sind Verstöße gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn 
Kalendertagen nach Kenntnis gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der zuständigen Vergabekammer zu 
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten 
nicht, wenn der Auftraggeber gemäß § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige 
Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, 
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber über die 
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und 
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veröffentlichung einer 
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies 
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im 
Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen 
Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags, 
jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat 
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, 
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekanntmachung der 
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union (§ 135 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer des Landes Berlin

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: SAP Schulungen
Kirjeldus: Über diese Rahmenverträge sollen Beratungs- und Unterstützungsleistungen für 
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Sisemine tunnus: 2
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5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10713
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.1. losunabhängig 
Eigenerklärung zum Unternehmen sowie Darstellung des Unternehmens Leistungsspektrum 
und Kerngeschäft und der Unternehmensorganisation (Hauptsitz, Niederlassungen, Struktur, 
hierarchischer Aufbau) unter Verwendung des Formulars E I und darüber hinausgehend 
formlos. *B, *U, *E; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: 
einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle 
Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf 
dem Wege der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden 
Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, 
(Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder 
generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie 
Baumaterial, Geräte, Technik zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit 
diese die Ausführung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken 
können.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der 
geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit 
durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei 
Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.2 je Los - Nachweis 
(Versicherungsbestätigung) einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung mit einer 
Mindestdeckungssumme für Sach-, Personen- und Vermögensschäden in Höhe von 500.000 
Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro für den Vertrag und Jahr 
(Rahmenvertrag oder/und Einzelabrufe). Soweit die aktuellen Deckungssummen niedriger als 
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die vorgenannten Summen sind, ist mit dem Angebot eine Eigenerklärung (formlos) über die 
Erhöhung auf die geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall einzureichen. 
Mindestanforderung: Deckungssumme für Sach-, Personen- und Vermögensschäden in Höhe 
von 500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro für den 
Vertrag und Jahr bzw. entsprechende Eigenerklärung über die Erhöhung der geforderten 
Deckungssummen im Zuschlagsfall. *T; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender 
Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.3 - Nettoumsatz des 
Unternehmens pro Jahr im Tätigkeitsbereich des Auftrags SAP-Support / SAP-Schulungen der 
letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre unter Verwendung des Formulars E I. 
Mindestanforderung: Nettoumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags der letzten drei 
Geschäftsjahre pro Jahr von mindestens: Los 2: 0,5 Mio. Euro *B, *U, *E, *S; Legende: 
Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, 
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege 
der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei 
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Alltöövõtu osakaal
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.1 und 3.2 je Los 
Eigenerklärung zu Unteraufträgen und zur Eignungsleihe unter Verwendung des Formulars 
Wirt235, *B und Verpflichtungserklärung zur Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe unter 
Verwendung des Formulars Wirt236, *U, *E; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, 
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: 
Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen 
Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem 
einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen 
Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, 
damit diese die Ausführung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung 
bewirken können.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, 
hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen 
Leistungsfähigkeit durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden 
Bieter oder bei Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.3 je Los - Darstellung eines 
unternehmensbezogenen Qualitätsmanagementsystem hinsichtlich Strukturen, Abläufe und 
Prozesse (formlos) oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim 
Unternehmen etablierten Qualitätsmanagementsystem. Mindestanforderung: Hinreichend 
beschriebenes unternehmensbezogene Qualitätsmanagementsystem oder nachgewiesene, 
gültige Zertifizierung (z. B. nach ISO 9000 ff.). Hinreichend beschrieben heißt in diesem 
Zusammenhang: Darstellung der Maßnahmen des Unternehmens zur Gewährleistung der 
Qualität hinsichtlich der unternehmerischen Strukturen, Abläufe und Prozesse im jeweiligen 
Bereich die erwarten lassen, dass eine Mindestqualität von Ergebnissen betrieblicher 
Leistungsprozesse (z.B. Qualitätskontrolle, Endkontrolle etc.) sichergestellt wird. *B, *U, *E, 
*S; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln 
auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder 
der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem 
Wege der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, 
bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Keskmine aastane tööjõud
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.4: Angabe der 
durchschnittlichen jährlichen Beschäftigtenzahl des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren unter Verwendung des Formulars E I. Mindestanforderung: 
Anzahl der Beschäftigten im Jahresmittel des Unternehmens der letzten drei Geschäftsjahre 
pro Jahr von mindestens: Los 2: 20 Beschäftigte. *B, *U, *E, *S; Legende: Erklärungen und 
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, 
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege 
der Unterauftragsvergabe für einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei 
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft übernehmen, (Hinweis: 
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden 
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nötigen Mittel, wie Baumaterial, Geräte, Technik 
zur Verfügung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausführung der Leistung 
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken können.), *E = Eignungsleiher: 
Inanspruchnahme von Kapazitäten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, 
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit durch einen einzeln 
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von 
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.6: Angabe von mindestens 
3 Unternehmensreferenzen zu SAP-Schulungen , vergleichbar zum ausgeschriebenen 
Auftragsgegenstand unter Verwendung des Formulars E IV. Die Unternehmensreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Angebotsfristendes. 
Folgende Angaben und Beschreibungen zur jeweiligen Unternehmensreferenz sind 
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erforderlich: - zum Realisierungszeitpunkt/Leistungszeitraum der Unternehmensreferenz bzw. 
zur Laufzeit des Servicevertrages - zum Auftraggegenstand und Auftragsvolumen - 
Darstellung aus der die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht, - zu den 
Aufgaben (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) in der Unternehmensreferenz - Anzahl der 
Teilnehmenden und Durchführungszeiträume - zum technisch-/organisatorischen Umfeld - 
Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden Verwaltung / des auftraggebenden
/entgegennehmenden Unternehmens der Unternehmensreferenz - Benennung einer 
Ansprechperson zur Unternehmensreferenz mit Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die 
kompetent über die Unternehmensreferenz Auskunft geben kann. Mindestanforderung: 
Mindestens 3 Unternehmensreferenzen vergleichbar zum ausgeschriebenen 
Auftragsgegenstand, deren Abschluss nicht älter als 3 Jahre (gerechnet ab Angebotsfristende) 
mit folgenden Anforderungen: - für insgesamt mehr als 100 Teilnehmende - für insgesamt 
mindestens 20 Duchführungszeiträume *L, *S; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der 
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe 
beurteilt.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.7: SAP-Schulungen 
Angabe von Qualifikation, beruflicher Werdegang/Tätigkeiten, Kompetenzen und 
Berufserfahrungen der für die Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeitenden (MA) für 
folgende Positionen/Rollen unter Verwendung der Formulare E V - E VI: a) Schulungsleiter; 
mind. 2 MA Folgende detaillierte Beschreibungen zur jeweiligen persönlichen Referenz sind u. 
a. erforderlich: - zum Auftraggegenstand (technischen und organisatorischen Umfeld) aus der 
auch die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht - zur ausgeübte 
Funktion (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) - erbrachte persönliche Leistungen - 
persönlicher und insgesamter Leistungszeitraum - persönlicher und insgesamter 
Auftragsumfang (in Personentagen (PT)) - Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden 
Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens der persönlichen 
Referenz - Benennung einer Ansprechperson zur persönlichen Referenz mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse, die kompetent über die persönlichen Referenz Auskunft geben kann. Es 
dürfen bis zu maximal 3 Profile für die Rolle als Schulungsleiter eingereicht werden. 
Hinsichtlich der gestellten Mindestanzahl geeigneter Mitarbeitende ist eine Mehrfachzählung 
eines Mitarbeitenden ausgeschlossen! Mindestanforderung: Zu a) mind. 2 Profile mit 
folgenden Anforderungen: • mindestens 15 Monate Erfahrung als Schulungsleiter • Ausbildung 
zum IT-Trainer z.B. Studium Bereich Informatik, Pädagogik und/oder langjährige relevante 
Berufserfahrung bzw. vergleichbare Ausbildung im Bereich IT / SAP • grundlegende 
Kenntnisse im Bereich IT-Training und Didaktik • Nachweis eines sicheren Umgangs mit der 
deutschen Sprache in Wort und Schrift (mind. C1 - Fachkundige Sprachkenntnisse nach 
Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen; entfällt bei Deutsch als 
Muttersprache) • mindestens 2 persönliche Referenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind *L, *S; Legende: Erklärungen und Nachweise 
sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der 
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe 
beurteilt.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
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Liik: Hind
Kirjeldus: Alleiniges Zuschlagskriterium für das Los 2 ist der niedrigste Wertungspreis.
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: Alleiniges Zuschlagskriterium für das Los 2 ist der niedrigste Wertungspreis.

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 22/06/2026 02:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.meinauftrag.rib.de
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 77 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Bedingungen für die Ausführung des Auftrags 4.1 - je Los - Eigenerklärung 
Bietergemeinschaft unter Verwendung des Formulars Wirt-238, soweit das Angebot von einer 
Bietergemeinschaft abgegeben wird. *B; Legende: Erklärungen und Nachweise sind 
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, 
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, 4.2 - losunabhängig - 
Bietende Parteien aus dem Ausland müssen für die Ausführung der Leistung, soweit diese auf 
dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland tätig werden, bei der deutschen für die Arbeiten 
zuständigen Berufsgenossenschaft angemeldet sein; sofern dies gesetzlich vorgeschrieben 
ist. Ist die bietende Partei aufgrund internationaler Vereinbarungen von dieser Verpflichtung 
befreit, so hat diese dies durch eine Bescheinigung der deutschen Berufsgenossenschaft zu 
belegen. *L; Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = 
Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, 
bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und
/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.3 entfällt in diesem Los 4.4 - je Los - Darstellung der 
Maßnahmen des Unternehmens zur Gewährleistung der Informationssicherheit (formlos), 
welche die IT-Risiken innerhalb des gesamten Unternehmens berücksichtigen, oder Nachweis 
(Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim Unternehmen etablierten 
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS). Mindestanforderung: Darstellung der 
Maßnahmen des Unternehmens, die erwarten lassen, dass die Informationssicherheit 
innerhalb des Unternehmens dauerhaft definiert, gesteuert und aufrechterhalten wird, oder 
nachgewiesene, gültige Zertifizierung eines eingerichteten 
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) nach ISO/IEC 27001 oder auf Basis BSI 

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/205782
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
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IT-Grundschutz (oder gleichwertig). Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L; 
Legende: Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann 
ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften 
ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein 
Unterauftragnehmer sein. 4.5 - Nachweis einer bestehenden SAP-Partnerschaft Typ "Partner 
für Beratung und Implementierung" und "Enablement-Partner". Mindestanforderung: Los 2: 
"Enablement-Partner", Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L; Legende: 
Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln 
auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied 
oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.6 - 
entfällt bei diesem Los 4.7 - losunabhängig - Eigenerklärung gem. § 1 Abs. 2 der 
Frauenförderverordnung (FFV) unter Verwendung des Formulars Wirt-2141.*B; Legende: 
Erklärungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, 
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der 
Bietergemeinschaft
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 29/06/2026 13:01:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Berlin
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu 
rügen. Im Übrigen sind Verstöße gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn 
Kalendertagen nach Kenntnis gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der zuständigen Vergabekammer zu 
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten 
nicht, wenn der Auftraggeber gemäß § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige 
Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, 
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber über die 
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und 
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veröffentlichung einer 
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies 
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im 
Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen 
Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags, 
jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat 
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der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, 
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekanntmachung der 
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union (§ 135 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer des Landes Berlin

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (AöR)
Registreerimisnumber: 11-2000001000-30
Osakond: Zentrale Beschaffung
Postiaadress: Berliner Straße 112-115
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10713
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Zentrale Beschaffung
E-posti aadress: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Telefon: +49 30 90222-0
Faks: +49 3090283055
Internetiaadress: https://www.itdz-berlin.de/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes hangib teiste hankijate jaoks ette nähtud asju ja/või teenuseid

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer des Landes Berlin
Registreerimisnumber: 11-1300000V00-74
Postiaadress: Martin-Luther-Straße 105
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10825
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Vergabekammer des Landes Berlin
E-posti aadress: vergabekammer@senweb.berlin.de
Telefon: +49 3090138316
Faks: +49 3090137613
Internetiaadress: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht
/vergabekammer/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:ausschreibungen@itdz-berlin.de
https://www.itdz-berlin.de/
mailto:vergabekammer@senweb.berlin.de
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
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Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
9ebd1aaa-e605-4623-a8d5-d47f4b6090cc-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Änderung der Angebotsfrist.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ea821dc0-8529-4f30-8cc6-b42ee0c16558  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 18/06/2026 06:38:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 421875-2026
ELT S väljaande number: 117/2026
Avaldamise kuupäev: 19/06/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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