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423832-2026 - Hange

Soome - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Talous- ja
henkiléstohallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy

OJ S 117/2026 19/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — lildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
E-posti aadress: hankinta@)jns.fi
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
E-posti aadress: hankinta@)jns.fi
Hankija diguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega aritihing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Talous- ja henkildstdhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Kirjeldus: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytaa antamaan tarjouksen talous- ja
henkildstohallinnon palveluista seka jarjestelmista Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n
kayttéon kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jalkeen sopimus
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, etta ensimmainen
mahdollinen sopimuksen paattymispaiva on 31.12.2028. Seka Tilaajalla etta Toimittajalla on
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle
viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista. Taloushallinnon
kokonaispalvelu kasittda yhtion kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna
jarjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat) seka naihin liittyvat
integraatiot niin, ettd palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa viimeistaan 1.1.2027.
Henkildstohallinnon kokonaispalvelu sisaltaa kaikki kokonaisvaltaiseen henkildhallinnon
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Lisaksi palvelun tulee sisaltdd HR- ja palkkahallinnon
jarjestelmat, jotka pitavat sisallaan koko tydsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot,
vuosilomat, tydsopimukset), palkkahallinnon, tydvuorosuunnittelun, tydajanhallinnan seka
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkildstohallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat)
seka naihin liittyvat integraatiot niin, etta palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa
viimeistaan 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee tayttda Euroopan unionin suoraan
velvoittavien sdadosten, Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset.
Menetluse tunnus: 7a5f112a-a065-4311-9627-7f410273f57e
Sisemine tunnus: 612587
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
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Menetluskorra kirjeldus: Hankintayksikkd kohtelee hankintamenettelyn osallistujia ja muita
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimii avoimesti ja suhteellisuuden
vaatimukset huomioon ottaen. Hankintamenettelyn kulku Hankintailmoitus julkaistaan
avoimesti HILMA-ilmoituskanavassa ja se on avoinna kohtuulliseksi katsotun maaraajan.
Menettely on sahkoinen kaikilta osa-alueiltaan. Tarjousaikana on mahdollista esittaa
lisatietokysymyksia sille rajatulla ajalla sahkoisen toimittajaportaalin (tarjouspalvelu.fi/jns)
kautta. Tarjousajan paattymisen jalkeen tarjoukset avataan ja vertaillaan. Hankintayksikkd voi
pyytaa tarjoajaa maaraajassa toimittamaan, lisddmaan, selventamaan tai tdydentamaan
puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyynt6d vastaamattomat tarjoukset
suljetaan vertailusta. Hankintayksikko voi siirtyd EU-kynnysarvon ylittavan
neuvottelumenettelyn kaltaiseen neuvotteluun, jos avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa on
saatu vain tarjouksia, jotka eivat vastaa tarjouspyynt6a, tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya.
Neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka tayttavat 79-92 §:n
mukaisesti asetetut vahimmaisedellytykset ja jotka ovat edeltavassa menettelyssa tehneet
tarjousmenettelyn muotovaatimusten mukaisen tarjouksen. Hankinnasta tehdaan paatos.
Paatoksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan perustelut.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid, 48440000
Finantsanallusi ja raamatupidamistarkvarapakett, 48812000 Finantsinfostisteemid, 79200000
Majandusarvestus-, auditeerimis- ja maksuteenused, 79631000 Personali ja palgateenused,
79900000 Mitmesugused ari- ja ariga seotud teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Riik: Soome

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Talous- ja henkildstohallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Kirjeldus: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytaa antamaan tarjouksen talous- ja
henkildstohallinnon palveluista seka jarjestelmista Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n
kayttédn kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jalkeen sopimus
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, ettd ensimmainen
mahdollinen sopimuksen paattymispaiva on 31.12.2028. Seka Tilaajalla etta Toimittajalla on
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle
viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista. Taloushallinnon
kokonaispalvelu kasittaa yhtion kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna
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jarjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat) seka naihin liittyvat
integraatiot niin, etta palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa viimeistaan 1.1.2027.
Henkildstohallinnon kokonaispalvelu sisaltaa kaikki kokonaisvaltaiseen henkildhallinnon
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Liséksi palvelun tulee sisaltda HR- ja palkkahallinnon
jarjestelmat, jotka pitavat sisallaan koko tydsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot,
vuosilomat, tydsopimukset), palkkahallinnon, tyévuorosuunnittelun, tyéajanhallinnan seka
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkildstdhallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat)
seka naihin liittyvat integraatiot niin, etta palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa
viimeistaan 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee tayttda Euroopan unionin suoraan
velvoittavien sdadosten, Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset.
Sisemine tunnus: 612587

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid, 48440000
FinantsanalluUsi ja raamatupidamistarkvarapakett, 48812000 Finantsinfoslisteemid, 79200000
Majandusarvestus-, auditeerimis- ja maksuteenused, 79631000 Personali ja palgateenused,
79900000 Mitmesugused ari- ja ariga seotud teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Riik: Soome

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2028

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Hinta
Kirjeldus: Hinta
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 80
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Laatu

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 15/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587 &tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-
aa8d-1e398e53bfbd

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587 &tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-aa8d-
1e398e53bfbd
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 29/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Muutoksenhakuaika maaraytyy voimassa olevan
hankintalain mukaisesti.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Pohjois-Karjalan hankintatoimi

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Registreerimisnumber: 0242746-2
Postiaadress: Torikatu 19 A
Linn: Joensuu
Sihtnumber: 80100
Riik — jaotus (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
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Riik: Soome

Kontaktpunkt: Tuomas Vepsa

E-posti aadress: hankinta@jns.fi

Telefon: +358 505751151

Internetiaadress: http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Ruhmajuht

Keskne hankija, kes s6lmib teiste hankijate jaoks ette nahtud ehitustédde, asjade voi teenuste
riigihankelepinguid vdi raamlepinguid

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
Registreerimisnumber: 2775939-1
Linn: Joensuu
Sihtnumber: 80100
Riik — jaotus (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Tuomas Vepsa
E-posti aadress: hankinta@jns.fi
Telefon: +358 505751151
Internetiaadress: http://www.polkkaoy.fi/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI0988084 1
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
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Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

f723c68f-3d82-4f37-ba27-d170939785d6-01
Muudatuse peamine pdhjus

Avaldaja vea parandamine
Kirjeldus

Hankintayksikko on tehnyt vahaisia teknisia kirjoitusvirheisiin liittyvia korjauksia ja sellaisia
vahaisia tarkennuksia, joilla ei ole merkittavaa sisalléllista vaikutusta, ja joiden takia ei ole
tarvetta pidentaa tarjousaikaa.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ef655241-9dc1-4cdb-855¢c-27a1e42d0d0e - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 18/06/2026 11:40:26 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 18/06/2026 11:40:27 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 423832-2026

ELT S valjaande number: 117/2026

Avaldamise kuupaev: 19/06/2026
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