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424132-2026 - Hange

Madalmaad — Personali (sh ajutiste tootajate) varbamise teenused — Inhuur extern personeel
(brokerdienstverlening)

OJ S 117/2026 19/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Regionale ICT-Dienst Utrecht
E-posti aadress: info@rid-utrecht.nl
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Kirjeldus: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op ZZP-
basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op basis
van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. ¢ Inhuuraanvraag zonder
mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Menetluse tunnus: f27f16e1-ea87-4c1c-bae0-4965617d8bde
Menetluse liik: Avatud
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Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused
Taiendav liigitus (cpv): 79600000 Varbamisteenistus

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Doorn

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Kirjeldus: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op ZZP-
basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op basis
van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. * Inhuuraanvraag zonder
mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Sisemine tunnus: 1
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused
Taiendav liigitus (cpv): 79600000 Varbamisteenistus
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Aanbestedende dienst heeft de scope en omvang van
deze aanbesteding vastgesteld op basis van een inschatting van de behoefte aan extern
personeel. Een aanpassing van de behoefte kan mogelijkerwijs leiden tot een verandering in
aantallen en/of de behoefte aan aanvullende, noodzakelijke leveringen en/of diensten. Indien
een wijziging in behoefte optreedt, wordt in onderling overleg tussen de Aanbestedende
Dienst en Inschrijver vastgesteld welke gevolgen dit heeft voor de reeds uitgevoerde en nog
uit te voeren leveringen en/of diensten. Hierbij geldt dat: 1. De Aanbestedende dienst
uitsluitend wijzigingen kan doorvoeren die noodzakelijk zijn voor de goede uitvoering van de
opdracht. Dit geldt bijvoorbeeld in de volgende situaties: 1. Behoefte ontstaat aan extern
personeel binnen een Al-gerelateerde functie. 2. Behoefte ontstaat aan extern personeel
binnen een business intelligence gerelateerde functie. 2. De Aanbestedende dienst uitsluitend
wijzigingen kan doorvoeren die binnen de oorspronkelijke aard en strekking van de opdracht
vallen. 3. Aanvullende leveringen en/of diensten slechts in opdracht worden gegeven tot een
maximale meerwaarde van 50% van de geraamde opdrachtwaarde exclusief btw. Eventuele
aanvullende en met deze aanbesteding verband houdende leveringen en/of diensten worden
dan additioneel in opdracht gegeven, zonder dat daarvoor een nieuwe aanbesteding wordt
doorlopen. Indien de cumulatieve waarde van de wijzigingen de grens in punt 3 overschrijdt,
wordt een separate aanbestedingsprocedure doorlopen. Deze bepaling is nadrukkelijk
bedoeld als herzieningsclausule in de zin van artikel 2.163c van de Aanbestedingswet en
waarborgt dat wijzigingen transparant, proportioneel en rechtmatig worden doorgevoerd
binnen de kaders van de oorspronkelijke opdracht.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Doorn

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele
verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer twee (2) jaar.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

424132-2026 Page 3/7



5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijswens 1
Kirjeldus: Prijswens 1
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 35
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteitswens 1
Kirjeldus: Kwaliteitswens 1
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteitswens 2
Kirjeldus: Kwaliteitswens 2
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteitswens 3
Kirjeldus: Kwaliteitswens 3
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jadma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 21/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
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Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse péhjendus: Aanbestedende dienst hanteert voor de Overeenkomst een
langere looptijd dan de voorgeschreven termijn in artikel 2.140 lid 3 Aanbestedingswet en
motiveert dit als volgt: De opdracht ziet op grootschalige en structurele inhuur van personeel
ter ondersteuning van de primaire en ondersteunende processen van Aanbestedende dienst.
De inzet betreft functies met een hoge mate van inhoudelijke complexiteit, kennisintensiviteit
en organisatie-specifieke expertise. Continuiteit, kennisopbouw en duurzame samenwerking
zijn hierbij essentieel om kwaliteit, stabiliteit en verdere organisatorische ontwikkeling te
waarborgen. De volgende omstandigheden rechtvaardigen een langere looptijd van vier (4)
jaar: 1. Continuiteit van dienstverlening De inzet van extern personeel is direct verbonden aan
de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. Frequente heraanbesteding zou
leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en verhoogde operationele risico’s. Een
langere looptijd waarborgt continuiteit en voorkomt verstoringen in kritieke processen. 2.
Omvang en complexiteit van de opdracht De Overeenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse
uitgavenomvang en meerdere functieprofielen. Implementatie van een nieuwe
contractstructuur vergt uitgebreide transitie- en inwerktrajecten. Deze investering is alleen
doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 3. Hoge transactiekosten Het
aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt substantiéle transactiekosten met zich mee
voor zowel Aanbestedende dienst als Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting
leveranciersmanagement, onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een
looptijd beperkt tot vier jaar zou leiden tot disproportioneel hoge relatieve
aanbestedingskosten.
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Regionale ICT-Dienst Utrecht -
Arno Harbers
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Regionale ICT-Dienst Utrecht -
Recthbank Den Haag
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno
Harbers

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Regionale ICT-Dienst Utrecht
Registreerimisnumber: 381590125
Postiaadress: Raadhuisplein 2
Linn: Doorn
Sihtnumber: 3941 JT
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Arno Harbers
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E-posti aadress: info@rid-utrecht.nl

Telefon: +31 356093370

Internetiaadress: http://www.rid-utrecht.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Recthbank Den Haag

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2595 AJ

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Recthbank Den Haag

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2595 AJ

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Arno Harbers

Linn: Arnhem

Sihtnumber: 6814 HM

Riik — jaotus (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: xxxx@pro-mereor.nl

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Arno Harbers

Linn: Arnhem

Sihtnumber: 6814 HM

Riik — jaotus (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: xxxx@pro-mereor.nl

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

424132-2026

Teate tunnus/versioon: aff9ed3d-5bd2-4d10-a9a1-476¢c5a994299 - 01

Vormi liikk: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 17/06/2026 18:56:52 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg
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Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 424132-2026

ELT S valjaande number: 117/2026

Avaldamise kuupaev: 19/06/2026
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