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See the notice on TED website

427986-2026 - Hange
Horvaatia – Tarkvara arendusteenused – Održavanje SCADA/EMS sustava
OJ S 118/2026 22/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: HOPS d.d.
E-posti aadress: 3000-V-16-26@hops.hr
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Elektrienergiaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Održavanje SCADA/EMS sustava
Kirjeldus: Predmet nabave su usluge prilagodbe, modernizacije i uvođenja novih programskih 
sustava radi optimizacije tehnologija za razvoj aplikacija i arhitekture sustava radi uspostave 
standardiziranog, sigurnog i održivog tehnološkog okvira za razvoj, isporuku i održavanje IT 
rješenja koja pružaju podršku tržišnim funkcijama Hrvatskog operatora prijenosnog sustava d.
d.
Menetluse tunnus: 75bb5487-1755-472f-9d92-46d74764d79e
Sisemine tunnus: 3000-V-16/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 900 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje poreza
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/427986-2026
mailto:3000-V-16-26@hops.hr
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Održavanje SCADA/EMS sustava
Kirjeldus: Predmet nabave su usluge korektivnog i preventivnog održavanja kompletne 
programske i sklopovske opreme isporučene kroz projekt „Revitalizacija centralnih sustava 
vođenja EES-a na novu verziju“, osim Oracle licenci koje Naručitelj produljuje kroz drugi 
predmet nabave. Microsoft, Oracle i VMWare licence nisu dio opsega Okvirnog sporazuma 
koji se sklapa u ovom predmetu nabave. U opsegu nabave je postojeći Network Manager i 
Proza AGC sustav u punom opsegu kao i pripadajuća vezana sklopovska i programska 
podrška. Obuhvaćene su usluge odzivnosti, isporuke kritičnih zakrpa i produljenja licenci 
sustava u opsegu isporuke te usluge preventivnog i korektivnog održavanja.
Sisemine tunnus: 3000-V-16/26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 28/08/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 85
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo tehničkih stručnjaka
Kirjeldus: Detaljno opisano u dokumentu "Kriteriji za odabir ponude".
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/87994
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/87994
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel, inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Ponuditelj se obvezuje dostaviti Jamstvo za ozbiljnost ponude na 
iznos od 27.000,00 EUR : - u obliku bankarske garancije, koja mora biti bezuvjetna, 
neopoziva, plativa na „prvi poziv“ i „bez prigovora“ - Ili u tu svrhu uplatiti novčani polog. 
Napomena: Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku izvornika bankarske garancije Ponuditelj je 
dužan dostaviti Naručitelju u roku za dostavu ponuda, u papirnatom obliku (izvorniku), dok je u 
sklopu elektronički uvezane i dostavljene ponude isto uvrštava (učitava u EOJN) u preslici 
odnosno skenirano u obliku datoteke (*.pdf, jpg ili drugom uobičajenom formatu). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku izvorne bankarske garancije mora glasiti na primatelja Hrvatski 
operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 Zagreb, OIB: 13148821633. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. 
Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili Jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj će zatražiti od 
Ponuditelja njihovo produženje, u koju svrhu će Ponuditelju ostaviti (dati) primjereni rok. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarska garancija ili novčani polog) će biti aktivirano u 
slučaju: a) ako Ponuditelj odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti b) 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016 c) 

https://eojn.hr/tender-eo/87994
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/87994
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neprihvaćanja ispravka računske greške d) dostavljanja neistinitih podataka e) nedostavljanja 
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje Okvirnog sporazuma f) nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi g) odbijanja potpisivanja 
Okvirnog sporazuma h) nedostavljanja Jamstva za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma 
Napomena: U tekstu Jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije obavezno je 
taksativnonavesti sve prethodno naznačene slučajeve za koje se izdaje Jamstvo za ozbiljnost 
ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku 
na adresu Naručitelja: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 Zagreb, u 
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o Ponuditelju i Naručitelju, s dodatkom: 
Održavanje SCADA/EMS sustava Evbr: 3000-V-16/26 Klasa: 400/26-01/85 - NE OTVARAJ – 
Naručitelj će Ponuditeljima čija ponuda nije odabrana Jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti 
najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana sklapanja Okvirnog sporazuma s odabranim 
Ponuditeljem. Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelja čija je ponuda odabrana kao 
najpovoljnija bit će vraćeno najkasnije u roku od 10 (deset) radnih dana od dostave Jamstva 
za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Napomena: U slučaju dostave ponude zajednice 
gospodarskih subjekata, prihvatljivo Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarsku garanciju ili 
polog) može dostaviti bilo koji član zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi 
zajednice kumulativno do ukupno iznosa.
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 23/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 23/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: HOPS d.d., Kupska 2, 10000 Zagreb
Lisateave: Javnom otvaranju ponuda smiju biti nazočni ovlašteni predstavnici Ponuditelja i 
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi 
stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici Ponuditelja.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: <strong>Ostali uvjeti o ugovoru</strong> Postupak 
javne nabave uključuje sklapanje Okvirnog sporazuma. Okvirni sporazum će se sklopiti u 
pisanom obliku. Okvirni sporazum se sklapa u roku od 90 dana od izvršnosti Naručiteljeve 
Odluke o odabiru. Pokretanje upravnog spora pred Visokim upravnim sudom Republike 
Hrvatske protiv odluke Državne komisije za kontrolu postupaka javne nabave kojom je 
odbijena žalba Ponuditelja na Odluku o odabiru u predmetnom postupku nabave, neće imati 
utjecaja na sklapanje ugovora/okvirnog sporazuma u smislu članka 312. st. 1. ZJN 2016, ali 
njegov pravni učinak i primjena stupa na snagu objavom presude Visokog upravnog suda RH 
kojom se odbija tužbeni zahtjev i potvrđuje Odluka o odabiru, na internetskim stranicama 
Državne komisije za kontrolu postupaka javne nabave. Pravni učinci ugovora/okvirnog 
sporazuma temelje se na Zakonu o obveznim odnosima i drugim pozitivnim propisima 
Republike Hrvatske. <strong><span sty...
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: E-Računima se obavezno prilaže odgovarajući dokument / pripadajući 
Zapisnik o izvršenim poslovima obostrano ovjeren od strane osoba odgovornih za izvršenje 
Okvirnog sporazuma. E-Račun treba slati na ID poslovne jedinice (šifra pretinca) 3000; Sektori 
u sjedištu. Rok za ispunjenje novčane obveze počinje teći od dana kada je Naručitelj primio e-
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Račun putem ovlaštenog informacijskog posrednika FINA-e. E-Račun će Naručitelj platiti u 
roku 60 dana. Za plaćanje nakon roka od 60 dana, odabrani Ponuditelj ima pravo obračunati 
ugovornu stopu zatezne kamate u iznosu od 6% godišnje za razdoblje od 61-og dana pa do 
isplate. Plaćanje će se izvršiti uplatom na transakcijski račun odabranog Ponuditelja za dio koji 
je izvršio. Ugovorne strane su suglasne, da vjerovnik ne može prenositi, ustupati, upućivati ili 
prodati svoju tražbinu, i prava proistekla iz te tražbine, trećoj osobi, bez prethodne pisane 
suglasnosti druge ugovorne strane.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Täiendavad hankijate kategooriad: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: HOPS d.d.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: HOPS d.d.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: HOPS d.d.
Registreerimisnumber: 13148821633
Postiaadress: Kupska ulica 4
Linn: Grad Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Stručno povjerenstvo naručitelja
E-posti aadress: 3000-V-16-26@hops.hr
Telefon: +385 14545357
Internetiaadress: https://hops.hr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Kontakt
E-posti aadress: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930

mailto:3000-V-16-26@hops.hr
https://hops.hr
mailto:dkom@dkom.hr
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Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10020
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-posti aadress: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 6adbea26-29b6-477a-921e-28c20e11f2b5  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 19/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: horvaadi keel
Teate avaldamise number: 427986-2026
ELT S väljaande number: 118/2026
Avaldamise kuupäev: 22/06/2026

https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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