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See the notice on TED website

428705-2026 - Hange
Hispaania – Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused – servicio, en 4 lotes, de gestión, 
mantenimiento y evolución de tecnologías de la información y comunicaciones para el 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
OJ S 119/2026 24/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
E-posti aadress: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: servicio, en 4 lotes, de gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la 
información y comunicaciones para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios integrales de 
gestión, mantenimiento y evolución de las tecnologías de la información y comunicaciones 
(TIC) para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra. El expediente de contratación prevé la 
licitación en 4 lotes: • Lote 1: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web 
institucionales. Este lote agrupa y centraliza la gestión de los principales canales de 
comunicación del Ayuntamiento. Comprende el alojamiento y mantenimiento preventivo, 
correctivo y evolutivo de la red de portales municipales así como la gestión de dominios y 
certificados. • Lote 2: Factoría de software. El objetivo de este lote es dotar al Ayuntamiento 
de un mecanismo ágil, centralizado y profesional para el desarrollo de nuevas aplicaciones de 
gestión interna a medida y la evolución de las existentes. Incluye, de forma destacada, la 
migración y modernización de aplicaciones departamentales heredadas (como bases de 
datos en Access) hacia entornos web seguros y accesibles. • Lote 3: Mantenimiento y 
automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y plataformas de colaboración 
corporativa. Destinado a asegurar la continuidad operativa, el rendimiento y la modernización 
de los Centros de Proceso de Datos (CPD) del Ayuntamiento. Contempla el soporte experto 
de Nivel 2/3 para la resolución de incidencias complejas , así como el apoyo técnico 
especializado en proyectos de modernización, consolidación y traslado físico/lógico para dotar 
a la infraestructura de arquitecturas de alta disponibilidad. Asimismo, incluye la provisión del 
correo electrónico externalizado y el despliegue de plataformas de colaboración corporativa 
(NextCloud y herramientas de gestión de proyectos) • Lote 4: Automatización y soporte 
avanzado del puesto de trabajo. Busca garantizar una respuesta ágil y continua a las 
necesidades informáticas diarias de los empleados públicos. Engloba la prestación de 
asistencia técnica a usuarios (soporte in situ y remoto) , así como la implementación de 
herramientas y rutinas de automatización del puesto de trabajo para facilitar tareas operativas 
recurrentes, como el despliegue masivo de software y parches.
Menetluse tunnus: d0b10d82-d87c-4bd0-8778-5d32e91e2ae7
Sisemine tunnus: 3463/2026

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/428705-2026
mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
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Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72422000 Internetivõrgu või intranetivõrgu serveri arendusteenused, 
72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 836 430,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 4
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 4

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Se aplicarán los 
motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Lote 1. Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Kirjeldus: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72422000 Internetivõrgu või intranetivõrgu serveri arendusteenused, 
72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. 
No será necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
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5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 88 148,50 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o 
responsables de la ejecución

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de cláusulas 
administrativas particulares.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Junta de Gobierno Local del 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de 
la Junta de Andalucía

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Lote 2. Factoría de software
Kirjeldus: Factoría de software
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72422000 Internetivõrgu või intranetivõrgu serveri arendusteenused, 
72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. 
No será necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 49 500,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio
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Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o 
responsables de la ejecución

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de cláusulas 
administrativas particulares.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Junta de Gobierno Local del 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de 
la Junta de Andalucía

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Lote 3. Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los 
CPDs y plataformas de colaboración corporativa
Kirjeldus: Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y 
plataformas de colaboración corporativa
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72422000 Internetivõrgu või intranetivõrgu serveri arendusteenused, 
72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. 
No será necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 72 300,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o 
responsables de la ejecución

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
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Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Lepingutingimused: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de cláusulas 
administrativas particulares.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Junta de Gobierno Local del 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de 
la Junta de Andalucía

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: Lote 4. Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Kirjeldus: Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Sisemine tunnus: 4

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72422000 Internetivõrgu või intranetivõrgu serveri arendusteenused, 
72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. 
No será necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 29 640,00 EUR
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5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o 
responsables de la ejecución

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Avamise kuupäev: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Servicio de Contratación
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de cláusulas 
administrativas particulares.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Junta de Gobierno Local del 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de 
la Junta de Andalucía

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Registreerimisnumber: 31029450146705
Registreerimisnumber: P4100400C
Linn: Alcalá de Guadaíra
Sihtnumber: 41500
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
E-posti aadress: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Telefon: +34 955796153
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Linn: Sevilla
Sihtnumber: 41001
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: 671530856
Internetiaadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Linn: Sevilla
Sihtnumber: 41001
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: 671530856
Internetiaadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 123f8f7d-127b-4ef1-9fa1-b2ee255496d2  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 22/06/2026 10:24:51 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 428705-2026
ELT S väljaande number: 119/2026

mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
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Avaldamise kuupäev: 24/06/2026
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