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See the notice on TED website

432060-2026 - Hange
Prantsusmaa – Infotehnoloogia tarkvara hooldus – Solutions et prestations de Business 
Intelligence et de valorisation de données
OJ S 120/2026 25/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: REGION NORMANDIE
E-posti aadress: sdm-caen@normandie.fr
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Kirjeldus: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du 
développement de son système décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence 
et de valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir à la fois les besoins liés aux 
solutions décisionnelles existantes (notamment en matière de licences et de support) et 
l'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi à garantir la continuité 
des services, tout en permettant l'évolution des environnements et des usages liés à la 
valorisation et à l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire 
pour chaque lot. Ils donneront lieu à l'émission de bons de commande et à la conclusion de 
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont 
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Menetluse tunnus: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Sisemine tunnus: 2026-TIC-DRTN-0091
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72310000 Andmetöötlusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Région Normandie  
Linn: Caen
Sihtnumber: 14000
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 400 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/432060-2026
mailto:sdm-caen@normandie.fr
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2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Kirjeldus: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Sisemine tunnus: 01

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 72310000 
Andmetöötlusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Le contrat prévoit la possibilité de confier 
ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Région Normandie  
Linn: Caen
Sihtnumber: 14000
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au 
terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période est 
atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La 
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tegemist on korduva hankega
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Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale de la période de 
reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de 4 ans

5.1.7.  Strateegilised hanked
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Muu

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: AW Solutions

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1841011
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 5 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Consultation comportant des conditions d'exécution à 
caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de l'accord-cadre à 
compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix forfaitaires et 
prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les conditions 
prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités de 
financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière prévue. 
Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Caen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Caen

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Valorisation et exploitation de la donnée
Kirjeldus: Valorisation et exploitation de la donnée
Sisemine tunnus: 02

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72310000 Andmetöötlusteenused, 72310000 Andmetöötlusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Le contrat prévoit la possibilité de confier 
ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Région Normandie  
Linn: Caen
Sihtnumber: 14000
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au 
terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période est 
atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La 
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale de la période de 
reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de 4 ans
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5.1.7.  Strateegilised hanked
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Muu

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: AW Solutions

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1841011
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 5 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Consultation comportant des conditions d'exécution à 
caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de l'accord-cadre à 
compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix forfaitaires et 
prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les conditions 
prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités de 
financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière prévue. 
Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Caen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Caen

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Avenue-Web Systèmes
Registreerimisnumber: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCE63AF6E
Linn: Seyssinet-Pariset
Sihtnumber: 38170
Riik – jaotus (NUTS): Isère (FRK24)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: REGION NORMANDIE
Registreerimisnumber: 85653
Postiaadress: Place Reine Mathilde
Linn: Caen
Sihtnumber: 14035
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Région Normandie
E-posti aadress: sdm-caen@normandie.fr
Telefon: 0231069815
Internetiaadress: http://marches-publics.info
Hankija profiil: http://marches-publics.info
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Caen
Registreerimisnumber: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8C0EDED7899
Postiaadress: 3, rue Arthur Leduc
Linn: Caen
Sihtnumber: 14050
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-caen@juradm.fr
Telefon: 0231707272
Faks: 0231524217
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Caen
Registreerimisnumber: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
Postiaadress: 3, rue Arthur Leduc
Linn: Caen
Sihtnumber: 14050
Riik – jaotus (NUTS): Calvados (FRD11)

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:sdm-caen@normandie.fr
http://marches-publics.info
http://marches-publics.info
mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-caen@juradm.fr
Telefon: 0231707272
Faks: 0231524217
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 432060-2026
ELT S väljaande number: 120/2026
Avaldamise kuupäev: 25/06/2026

mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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