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See the notice on TED website

433590-2024 - Tulemus
Saksamaa – Tarkvara nõustamisteenused – Rahmenvereinbarung über 
Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
OJ S 140/2024 19/07/2024
Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
E-posti aadress: Martina.Merker@bundesbank.de
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-
Produkte
Kirjeldus: Rahmenvereinbarung für eine Externe Beratung Office-Anwendungen
Menetluse tunnus: e87cf7da-b28d-425f-9778-e0cb1bbe4c2e
Sisemine tunnus: 23-2000021004
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72266000 Tarkvara nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Saksamaa
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Bekanntmachungs-ID: CXP4Y63HUQL
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-
Produkte
Kirjeldus: Die Deutsche Bundesbank wird in einem Projekt eine neue Microsoft Office Version 
einführen. Hierbei soll Microsoft 365 Apps for Enterprsie in der Ausprägung 64 Bit zum Einsatz 
kommen. Microsoft Office wird in der Deutschen Bundesbank allen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern (ca. 11.000), welche Zugang zu einem IT Arbeitsplatz haben, zur Verfügung 
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gestellt. Dabei wird Microsoft Office in unterschiedlichen Umgebungen (z. B. Fat Client, 
Virtueller Client) betrieben. Bei der Umstellung von Microsoft Office Professional Plus 2016 32 
Bit auf Microsoft 365 Apps for Enterprise 64 Bit sollen die Fachbereiche mit Hilfe externer 
Unterstützung beraten und angeleitet werden.
Sisemine tunnus: 23-2000021004

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72266000 Tarkvara nõustamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Saksamaa
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Muu informatsioon uuendamise kohta: Die Rahmenvereinbarung beginnt mit 
Zuschlagserteilung und hat zunächst eine Laufzeit von 2 Jahren (= Mindestvertragslaufzeit). 
Sie verlängert sich um ein weiteres Jahr, sofern sie nicht von einem der Vertragspartner 
schriftlich mit einer Frist von sechs Monaten zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt 
wird. In jedem Fall endet die Rahmenvereinbarung ohne vorherige schriftliche Kündigung 
spätestens nach vier Jahren. Ferner endet diese bei Ausschöpfung der Vertragsobergrenze 
(vgl. Angaben in Nr. 4.1. des EVB-IT Vertrages) bereits vor Ablauf der maximal möglichen 
Gesamtvertragslaufzeit, ohne, dass es einer vorherigen schriftlichen Kündigung bedarf.

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Angebotsvergleichspreis
Kirjeldus: Bei der Bewertung des Preises erhält das günstigste Angebot den maximal zu 
vergebenen Anteil von 40 %. Alle Angebote mit einem höheren Angebotsvergleichspreis 
werden ins Verhältnis zum günstigsten Angebot gesetzt. Hierbei wird die Preisdifferenz 
zwischen dem zu bewertenden und dem günstigsten Angebot ins Verhältnis mit 1/40tel des 
günstigsten Angebotes gesetzt. Das daraus resultierende Ergebnis wird vom maximal zu 
vergebenden Anteil (40 %) abgezogen und mindert damit die Bewertung für den Preis. 
Angebote, deren Angebotsvergleichspreis doppelt so hoch oder noch höher als das günstigste 
Angebot ist, erhalten für den Preis 0 %.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Leistungsfähigkeit gemäß Bewertungsmatrix
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Kirjeldus: Die heranzuziehenden Punkte ergeben sich aus dem jeweiligen von der Deutschen 
Bundesbank ermittelten Erfüllungsgrad (Niveau) der Anforderungen aus der Bewertungsmatrix 
(C6_Bewertungsmatrix_23-2000021004). Dazu werden die für jede Anforderung vorgelegten 
Nachweise bewertet. Die Regeln für die Punktevergabe können der Bewertungsmatrix 
entnommen werden. Die wertungserhebliche Gesamtzahl der Punkte wird durch Addition der 
Punktzahlen nach Berücksichtigung der Gewichtungsfaktoren ermittelt. Der prozentuale 
Zielerreichungsgrad für die angebotene Leistung wird mittels einfachen Dreisatzes errechnet. 
Dazu wird die maximal erreichbare Gesamtpunktzahl mit dem maximal zu vergebenden Anteil 
von 60 % gleichgesetzt. Die von einem Bieter bzw. Angebot erreichte Gesamtpunktzahl wird 
mit 60 multipliziert und durch die maximale Gesamtpunktzahl dividiert.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Deutsche Bundesbank, 
Zentralbereich Beschaffungen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Deutsche Bundesbank, Leiter des 
Zentralbereichs Beschaffungen
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Tulemused

6.1.  Tulemus – osa tunnus: LOT-0001
Eduka pakkuja valiku staatus: Vähemalt üks edukas pakkuja on välja valitud.

6.1.2.  Teave edukate pakkujate kohta
Edukas pakkuja: 
Hankemenetluses osaleva grupi juht: DIaLOGIKa GmbH
Ametlik nimi: DIaLOGIKa GmbH
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Angebot Dialogika vom 12.04.2024
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0001
Pakkumus on alternatiivne lahendus: ei
Allhanked: Ei
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: 23-2000021004
Pealkiri: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-
Produkte
Lepingu sõlmimise kuupäev: 24/06/2024

6.1.4.  Statistiline teave
Esitatud pakkumused või osalemistaotlused: 
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Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 5

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Registreerimisnumber: 991-80008-08
Postiaadress: Taunusanlage 5
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60329
Riik – jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: Martina.Merker@bundesbank.de
Telefon: 069 9566 33583
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
Registreerimisnumber: 0991-80008-08
Postiaadress: Postfach 10 06 02
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60006
Riik – jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: nachpruefung@bundesbank.de
Telefon: +49 699566-32197
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registreerimisnumber: 991-02380-92
Postiaadress: Villemombler Str. 76
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53123
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 2289499-0
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: DIaLOGIKa GmbH
Ettevõtja suurus: Keskmise suurusega ettevõtja
Registreerimisnumber: DE138187809
Linn: Saarbrücken
Sihtnumber: 66125

mailto:Martina.Merker@bundesbank.de
mailto:nachpruefung@bundesbank.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de


433590-2024 Page 5/5

Riik – jaotus (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: info@dialogika.de
Telefon: +49 6897 935 0
Selle organisatsiooni rollid: 
Pakkuja
Hankemenetluses osaleva grupi juht
Tegelik kasusaaja: 
Omaniku kodakondsus: Saksamaa
Nende osade puhul edukas pakkuja: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 066ccd49-c645-470c-a2aa-9a4e9f41c7bf  -  01
Vormi liik: Tulemus
Teate liik: Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teate alaliik: 29
Teate saatmise kuupäev: 17/07/2024 16:30:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 433590-2024
ELT S väljaande number: 140/2024
Avaldamise kuupäev: 19/07/2024
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