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See the notice on TED website

434448-2026 - Hange
Madalmaad – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Het 
ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea Portal
OJ S 120/2026 25/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: North Sea Port Netherlands N.V.
E-posti aadress: marleen.deruiter@northseaport.com
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Sadamaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North 
Sea Portal
Kirjeldus: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd als 
het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de 
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten 
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten 
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel 
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de 
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. 
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. 
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen 
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door 
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform 
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de 
overeengekomen servicelevels van toepassing
Menetluse tunnus: 0f1dc31f-a0a1-48ab-9cc2-556ebcff44e9
Sisemine tunnus: 202302835
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Voor deze aanbesteding heeft de Aanbesteder gekozen voor de 
Europese niet-openbare procedure. Dat wil zeggen dat de beoordeling van de geschiktheid 
van de gegadigde en de beoordeling van de inschrijving in twee verschillende ronden 
plaatsvinden. Bij deze procedure kunnen alle belangstellenden naar aanleiding van de 
publicatie van de betreffende opdracht op TenderNed een verzoek tot deelname aan de 
procedure indienen. De gegadigden moeten voldoen aan de minimum (geschiktheids-)eisen 
en er mogen op hen geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. De geselecteerde 
gegadigden worden uitgenodigd een inschrijving in te dienen.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/434448-2026
mailto:marleen.deruiter@northseaport.com
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Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Terneuzen

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North 
Sea Portal
Kirjeldus: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd als 
het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de 
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten 
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten 
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel 
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de 
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. 
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. 
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen 
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door 
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform 
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de 
overeengekomen servicelevels van toepassing
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Beheer & Onderhoud Doorontwikkeling Platform

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Terneuzen

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud
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5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 8
Muu informatsioon uuendamise kohta: Jaarlijkse verlengingen

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepääsukriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: K1 Plan van Aanpak en Governance
Kirjeldus: K1 Plan van Aanpak en Governance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 24
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Kirjeldus: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 24
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling
Kirjeldus: K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 12
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: P Prijsopgave en Kostenstructuur
Kirjeldus: P Prijsopgave en Kostenstructuur
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
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Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 10/09/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: De Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 5B 
Algemene inkoopvoorwaarden North Sea Port Netherlands N.V. V2026) zijn van toepassing. 
Uw algemene verkoopvoorwaarden, branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden 
uitdrukkelijk uitgesloten. De inschrijver dient zich volledig aan de door de Aanbesteder 
gestelde voorwaarden te conformeren. Door het doen van een inschrijving gaat de inschrijver 
daarmee akkoord. Daarnaast maakt een verwerkersovereenkomst onderdeel uit van de 
overeenkomst die met de winnende inschrijver wordt gesloten. Een concept van deze 
verwerkersovereenkomst is als bijlage (Bijlage 5D Concept Verwerkersovereenkomst) 
opgenomen bij de aanbestedingsstukken.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Financiële en Economische draagkracht

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: North Sea Port Netherlands N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: North Sea Port Netherlands N.V.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: North Sea Port Netherlands N.V. - 
Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: North Sea Port Netherlands N.V.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: North Sea Port Netherlands N.V.
Registreerimisnumber: 251702723
Postiaadress: Schelpenpad 2
Linn: Terneuzen

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
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Sihtnumber: 4531 PD
Riik – jaotus (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Marleen de Ruiter
E-posti aadress: marleen.deruiter@northseaport.com
Telefon: +31 115647400
Faks: +31 115647500
Internetiaadress: http://www.northseaport.com
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Linn: Middelburg
Sihtnumber: 4331JE
Riik – jaotus (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Linn: Middelburg
Sihtnumber: 4331JE
Riik – jaotus (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 3850be29-ad2d-42ef-bca1-93c05d738114  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 24/06/2026 11:07:58 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 434448-2026
ELT S väljaande number: 120/2026
Avaldamise kuupäev: 25/06/2026
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