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See the notice on TED website

440971-2026 - Hange
Horvaatia – Telekommunikatsiooniteenused – Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta 
(WAN A) te analognih i digitalnih veza - sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim 
subjektom na rok od 2 (dvije) godine
OJ S 121/2026 26/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
E-posti aadress: nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta (WAN A) te analognih i digitalnih veza 
- sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom na rok od 2 (dvije) godine
Kirjeldus: Sukladno Tehničkoj specifikaciji, predmet nabave podrazumijeva dvije vrste usluga 
koje nisu podijeljene na grupe iz razloga što u operativnom smislu predstavljaju međuovisnu 
funkcionalnu cjelinu kao dio telekomunikacijske infrastrukture za pružanje usluga sustavima za 
upravljanje zračnim prometom. U zahtjevu OZEK0010 Tehničke specifikacije definirano je 
zašto se za ethernet telekomunikacijske kapacitete traži jedinstveno rješenje što onemogućuje 
dodatno dijeljenje usluga zakupa ethernet telekomunikacijskih kapaciteta na grupe. Naručitelj 
namjerava sklopiti okvirni sporazum s jednim pružateljem usluga kako bi mogao ostvariti 
kvalitetniji i sigurniji nadzor nad predmetnim uslugama u smislu brze i učinkovite komunikacije, 
otklanjanja problema i prekida, a sve u funkciji sigurnog odvijanja zračnog prometa.
Menetluse tunnus: 09ed8fce-fca3-43fb-b9c9-d1c313c90d92
Sisemine tunnus: UR-26-410-001
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Na lokacijama Naručitelja sukladno zahtjevima iz Tehničke specifikacije

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 600 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
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Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruptsioon: Korupcija
Pettus: Prijevara
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Ainult siseriiklikest õigusaktidest tulenevad kõrvalejätmise alused: Neisplata plaće
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje poreza
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta (WAN A) te analognih i digitalnih veza 
- sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom na rok od 2 (dvije) godine
Kirjeldus: Sukladno Tehničkoj specifikaciji, predmet nabave podrazumijeva dvije vrste usluga 
koje nisu podijeljene na grupe iz razloga što u operativnom smislu predstavljaju međuovisnu 
funkcionalnu cjelinu kao dio telekomunikacijske infrastrukture za pružanje usluga sustavima za 
upravljanje zračnim prometom. U zahtjevu OZEK0010 Tehničke specifikacije definirano je 
zašto se za ethernet telekomunikacijske kapacitete traži jedinstveno rješenje što onemogućuje 
dodatno dijeljenje usluga zakupa ethernet telekomunikacijskih kapaciteta na grupe. Naručitelj 
namjerava sklopiti okvirni sporazum s jednim pružateljem usluga kako bi mogao ostvariti 
kvalitetniji i sigurniji nadzor nad predmetnim uslugama u smislu brze i učinkovite komunikacije, 
otklanjanja problema i prekida, a sve u funkciji sigurnog odvijanja zračnog prometa. Količine i 
vrijednosti pristupnih brzina ethernet telekomunikacijskih kapaciteta te analognih i digitalnih 
veza definirane Tehničkom specifikacijom (Prilog 1) i Troškovnikom (Prilog 3) su okvirne za 
razdoblje važenja okvirnog sporazuma. Razlog tome je što Naručitelj zbog dinamike svojih 
operativnih potreba ne može sa sigurnošću unaprijed iste precizno odrediti za cijelo vrijeme 
trajanja okvirnog sporazuma. Prema tome, stvarna realizacija će ovisiti o potrebama 
Naručitelja u datom trenutku te će ista moći biti veća ili manja od okvirnih količina i vrijednosti 
definiranih Tehničkom specifikacijom i Troškovnikom. Da bi se osigurao ovakav model nabave 
predmetnih usluga tijekom trajanja okvirnog sporazuma, Ponuditelj mora, osim Troškovnika, 
kao dio ponude priložiti i dokument pod nazivom Cjenik usluga koji se tiče isključivo zakupa 
ethernet telekomunikacijskih kapaciteta sukladno uvjetima iz Tehničke specifikacije, ali uz 
mogućnost različitih pristupnih brzina u svim koracima definiranim u predlošku pod nazivom 
Cjenik koji kao Prilog 4 predstavlja sastavni i nepromjenjivi dio Ponude. Ponuditelj mora 
ponuditi cijene za sve brzine, odnosno kapacitete predviđene Cjenikom. Takav Cjenik mora 
važiti cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma. Tehnička specifikacija se nalazi u Prilogu ove 
dokumentacije. Ponuditelj mora udovoljiti svim zahtjevima iz Tehničke specifikacije koji su 
definirani kao obavezni što će konstatirati ispunjavanjem Tablice sukladnosti iz priloga 
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dokumentacije. U Tablici sukladnosti Ponuditelj je obavezan pored svakog zahtjeva upisati je li 
sukladan ili nesukladan sa zahtjevom. U stupcu "napomene" Ponuditelj mora navesti gdje se u 
ponudi nalazi dokaz navedene sukladnosti. Ponude koje ne udovoljavaju svim obaveznim 
zahtjevima navedenim u Tehničkoj specifikaciji Naručitelj će odbiti.
Sisemine tunnus: UR-26-410-001

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Na lokacijama Naručitelja sukladno zahtjevima iz Tehničke specifikacije

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 600 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 80
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Rokovi
Kirjeldus: DetaljaN opis kriterija je u prilogu Kriteriji za odabir ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/88473
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/88473
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Naručitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu svrhu 
ponuditelj je dužan uz ponudu dostaviti bankarsku garanciju na iznos od 78.000,00 EUR, s 
rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti ponude. Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost 
ponude naplatiti u slučaju: 1. odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi, 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma i ugovora o javnoj 
nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Ako tijekom 
postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj 
će prije odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je 
podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraćem od 5 (pet) dana. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj 
omotnici na adresu naručitelja – Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., 10410 Velika 
Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom dostavom u pisarnicu naručitelja: 
Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, s naznakom „ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja 
se: - naziv i adresa naručitelja, - evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka 
„dio ponude koji se dostavlja odvojeno“ i „ne otvaraj“. Na poleđini ili u gornjem lijevom kutu 
omotnice stavlja se: - naziv i adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Ako ponuditelj dostavlja 
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ponudu elektroničkim sredstviam komunikacije, a njezin dio sredstvima komunikacije koja nisu 
elektronička, taj dio se upisuje u upisnik o zaprimanju dijelova ponuda koji je dodatak upisniku 
o zaprimanju ponuda EOJN RH. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima komunikacije 
koja nisu elektronička moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom 
slučaju ponuda smatra dostavljanom u trenutku dostave ponude elektroničkim sredstvima 
komunikacije.
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., Ulica Rudolfa Fizira 2, 10410 Velika Gorica
Lisateave: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja i 
druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja (uz predočenje pisane i ovjerene punomoći - 
pisanog dokaza o ovlasti).
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Bitni uvjeti ugovora su: -Uvjeti plaćanja sukladno ovoj 
dokumentaciji,-Mjesto pružanja usluga sukladno ovoj dokumentaciji,-Trajanje ugovora 
sukladno ovoj dokumentaciji, -Za usluge ili dio predmetnih usluga koje se obavljaju unutar 
zaštitno ograničenih područja zračnih luka, odabrani ponuditelj/izvršitelj je za sve radnike koji 
će te usluge pružati dužan organizirati ishođenje svih potrebnih dozvola od strane predmetne 
zračne luke.&nbsp; Sve troškove koji bi mogli proizaći iz postupka ishođenja dozvola za 
pristup zaštitno ograničenim područjima zračnih luka u potpunosti snosi Izvršitelj. Odabrani 
ponuditelj/Izvršitelj je dužan informirati se o uvjetima ishođenja tih dozvola prije početka 
pružanja predmetnih usluga. Nemogućnost ishođenja predmetnih dozvola smatrat će se 
opravdanim razlogom za raskid ugovora. -Sastavni dio ugovora bit će Sporazum o razini 
kvalitete usluga (SLA). Predmet tog Sporazuma bit će utvrđivanje prava i obaveza ugovornih 
s...
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Rok, način i uvjeti plaćanja su propisani u prilogu - Rok, način i uvjeti 
plaćanja.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Täiendavad hankijate kategooriad: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Hrvatska kontrola zračne 
plovidbe d.o.o.
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Hrvatska kontrola zračne plovidbe 
d.o.o.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
Registreerimisnumber: 33052761319
Postiaadress: Ulica Rudolfa Fizira 2
Linn: Velika Gorica
Sihtnumber: 10410
Riik – jaotus (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: nabava
E-posti aadress: nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
Telefon: +385 16259442
Internetiaadress: https://crocontrol.hr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Kontakt
E-posti aadress: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10020
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-posti aadress: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/

mailto:nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
https://crocontrol.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: aaabcddb-35c7-4dac-9591-610d97aa0e5f  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 25/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: horvaadi keel
Teate avaldamise number: 440971-2026
ELT S väljaande number: 121/2026
Avaldamise kuupäev: 26/06/2026
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