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444466-2026 - Hange

Madalmaad - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Bestuurlijk
Informatiesysteem

OJ S 122/2026 29/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Alkmaar
E-posti aadress: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Bestuurlijk Informatiesysteem
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en
implementeert, waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad
voor de gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders
(zoals AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Menetluse tunnus: 018acb63-f073-42ee-8155-a836f8a21ac7
Sisemine tunnus: C5237 — ALK 20251610 — PRJ2500178
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48510000 Sidetarkvarapakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Alkmaar

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 725 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
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Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Bestuurlijk Informatiesysteem
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en
implementeert, waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad
voor de gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders
(zoals AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nbuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48510000 Sidetarkvarapakett
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Nog in te vullen.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Alkmaar

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse I6ppkuupaev: 31/12/2036

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 6
Muu informatsioon uuendamise kohta: Zes (6) verlengingsopties van telkens een (1) jaar.
Verlenging geschiedt niet automatisch, maar op basis van een expliciet besluit van de
opdrachtgever. Dit besluit wordt uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de lopende
termijn genomen en is gebaseerd op een positieve evaluatie van onder meer de prestaties van
de leverancier, de samenwerking en het feitelijk gebruik van de oplossing.

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 725 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
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Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Alle kosten voor implementatie, conversie, software en bijbehorende kosten voor
licenties, updates, koppelingen, onderhoud, hosting en support, alsmede de kosten om te
(blijven) voldoen aan relevante wet- en regelgeving, moeten zijn opgenomen in de
standaardprijs. Tevens dienen de kosten van de bij een vergadering van de raad of commissie
behorende dienstverlening te worden vermeld. In het prijzenblad is een plafondbedrag
opgenomen om te voorkomen dat inschrijvingen worden ontvangen die boven de begroting
uitkomen. Voor de prijsberekening wordt uitgegaan van het aantal in het prijzenblad
opgenomen gebruikers. Dit aantal is indicatief.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Zie verder voor meer informatie bij de verschillende subgunningscriteria.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 80

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 9 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 02/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
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5.1.15.

5.1.16.

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Ei kohaldata raamlepingut

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Gemeente Alkmaar - Rechtbank Alkmaar

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Alkmaar - www.

tenderned.nl

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Alkmaar

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl

8. Organisatsioonid

8.1.

444466-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Gemeente Alkmaar
Registreerimisnumber: 22159309

Postiaadress: Langestraat 97

Linn: ALKMAAR

Sihtnumber: 1811JD

Riik — jaotus (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Edwin Verdonk

E-posti aadress: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Telefon: +31 620594897

Internetiaadress: http://www.alkmaar.nl

Hankija profiil: http://www.alkmaar.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: www.tenderned.nl

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2509 AC

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: www.tenderned.nl

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2509 AC

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Alkmaar

Postiaadress: Postbus 251

Linn: Alkmaar
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Sihtnumber: 1800 BG

Riik — jaotus (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)

Riik: Madalmaad

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cca6246b-0946-4042-9525-e2acde1233bc - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 26/06/2026 11:30:54 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 444466-2026

ELT S valjaande number: 122/2026

Avaldamise kuupaev: 29/06/2026
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