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446388-2026 - Hange

Hispaania — Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused — 06/2026 - Mantenimiento del
Sistema de Informacién Residuos y desarrollo tecnolégico de nuevas funcionalidades.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia
de Canarias
E-posti aadress: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Keskkonnakaitse

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: 06/2026 - Mantenimiento del Sistema de Informacion Residuos y desarrollo
tecnoldgico de nuevas funcionalidades.
Kirjeldus: El objeto de esta propuesta es la contratacién de un servicio consistente en el
mantenimiento del Sistema de Informacion Residuosy desarrollo tecnoldgico de nuevas
funcionalidades, mediante el cual se garantice el principio general de orientacion al dato,
mejorando la gestién interna, por un lado y, por otro, facilitando las denominadas actuaciones
automatizadas, asistidas yproactivas. En detalle, se distingue entre:* Servicio de
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo), tanto del Sistema delnformacion Residuos
como de sus servidores.» Servicio de desarrollo tecnologico de nuevas funcionalidades para el
Sistema delnformacion Residuos.
Menetluse tunnus: 4856e50f-a81f-42aa-a7a7-30df1e323052
Sisemine tunnus: SER/2026/0000006733
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): El Hierro (ES703)
Riik: Hispaania
2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Riik: Hispaania
2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Riik: Hispaania

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Gomera (ES706)
Riik: Hispaania

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Palma (ES707)
Riik: Hispaania

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Lanzarote (ES708)
Riik: Hispaania

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 233 971,20 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib s6Imida lepingu tUhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Motivos de
exclusion exclusivamente nacionales.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Mantenimiento de Sistema de Informacién Residuos
Kirjeldus: Mantenimiento del Sistema de Informacién de Residuos
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): El Hierro (ES703)
Riik: Hispaania

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Fuerteventura (ES704)
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Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Gomera (ES706)
Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Palma (ES707)
Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Lanzarote (ES708)
Riik: Hispaania

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania

Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 115 390,80 EUR

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Teade

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: H. Uso de energias renovables.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: |. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: J. Precio.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 45

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.A. Metodologia de los trabajos de mantenimiento correctivo.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.B. Metodologia de los trabajos de mantenimiento adaptativo.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.C. Metodologia de los trabajos de mantenimiento evolutivo.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.F. Plan de formacion y gestion del cambio.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.G. Plan de calidad.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
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Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMY Cmrbmw%3D%3D

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Se exige que durante la ejecucion de la prestacion se
fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del contrato y las
diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecologica y
Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Autonoma de Canarias.
Teave vaidlustamise tadhtaegade kohta: Horario Peninsula.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de Canarias.

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Servicio de desarrollo tecnoldgico
Kirjeldus: Servicio de desarrollo tecnolégico
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): El Hierro (ES703)
Riik: Hispaania

5.1.2. Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Riik: Hispaania
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Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Gomera (ES706)
Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): La Palma (ES707)
Riik: Hispaania

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Lanzarote (ES708)
Riik: Hispaania

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania

Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 118 580,40 EUR

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Teade

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: H. Uso de energias renovables.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: I. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
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Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: J. Precio.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 45

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificacion temporal (cronograma).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.B. Modelo y arquitectura tecnoldgica.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.C. Servicios para la puesta en marcha, gestion y explotacioén.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.F. Plan de formacion y gestion del cambio.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.G. Plan de calidad.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Se exige que durante la ejecucion de la prestacion se
fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del contrato y las
diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Autonoma de Canarias.
Teave vaidlustamise tadhtaegade kohta: Horario Peninsula.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia
de Canarias
Registreerimisnumber: 21612850205045
Registreerimisnumber: S3511001D
Linn: Santa Cruz de Tenerife
Sihtnumber: 38071
Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia
de Canarias
E-posti aadress: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Telefon: 922922871
Faks: 822171985
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfo0%2Bk20CbDosIw%3D%3D
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Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de
Canarias.

Linn: Santa Cruz de Tenerife.

Sihtnumber: 38003

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Telefon: +34 922951375

Faks: +34 922922332

Internetiaadress: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

Linn: Santa Cruz de Tenerife

Sihtnumber: 38003

Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Telefon: +34 922951375

Faks: +34 922922332

Internetiaadress: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/registros
/index.jsp

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 84b80e22-1e43-4eea-a25f-cac10e0cccac - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/06/2026 10:01:52 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 446388-2026

ELT S valjaande number: 123/2026

Avaldamise kuupaev: 30/06/2026
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