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449395-2026 - Hange

Taani — Oigus-, turundus-, ndustamis-, varbamis-, triki- ja turvaalased kommertsteenused —

Udbud af rammeaftale om levering af kommunikationsydelser og digitale ydelser
OJ S 124/2026 01/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Skatteforvaltningen
E-posti aadress: Vagini.Kulasegaram@adst.dk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Skatte- og Vaekstministeriet
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Skatteankestyrelsen
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Spillemyndigheden
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Tilsynet med told- og skatteforvaltningens it-omrade
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Finanstilsynet
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Finansiel Stabilitet
E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus
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2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Udbud af rammeaftale om levering af kommunikationsydelser og digitale ydelser
Kirjeldus: Ydelsen omfatter udvikling og gennemfarelse af Kampagner og
kommunikationsindsatser, herunder udvikling og eksekvering af diverse
kommunikationsydelser. Derudover skal Leverandgren i samarbejde med Kunden udvikle
kreative og brandstrategiske kommunikationsydelser, der understgtter Kundens image og
kendskab i offentligheden og bidrager til en hgjere regelefterlevelse blandt borgere og
virksomheder. Ydelsen omfatter endvidere strategisk radgivning og leverancer inden for
digitale ydelser. Leverandgren skal udvikle og gennemfgre digitale produkter i samarbejde
med Kunden.
Menetluse tunnus: c800af55-3a35-4315-8d32-8a7dfeead4f1
Sisemine tunnus: 25-2370775
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Efter modtagelse af de indledende tilbud afholder ordregiver
individuelle forhandlingsmgader med alle tilbudsgivere, der rettidigt har afleveret et indledende
tilbud. Forhandlingerne gennemfares i overensstemmelse med ligebehandlingsprincippet, og
alle tilbudsgivere far tildelt den samme tid til forhandlinger med ordregiver. Der anvendes ikke
successive faser med henblik pa at begreense antallet af tilbud, der skal forhandles. (Nedenfor
under "anden fase" fremgar det ganske vist, at nogle ansagere kan blive afvist i hver fase.
Dette geelder dog alene for praekvalifikationsfasen. Angivelsen er saledes standardtekst i
udbudsbekendtggrelsen og kan ikke fravaelges, nar der gennemfgres preekvalifikation.) Efter
forhandlingerne kan ordregiver udsende et revideret udbudsmateriale med henblik pa et
revideret tilbud. Tilbudsgivere vil pa samme tid blive informeret herom med opfordring til at
afgive revideret tilbud. Ordregiver forebeholder sig ret til at tilfgje yderligere forhandlingsrunder
og dermed indkalde yderligere reviderede tilbud. Ordregiver yder ikke deltagelsesvederlag til
tilbudsgiverne, der deltager i hele udbudsforretningen og afleverer et endeligt
konditionsmeessigt tilbud. Forhandlingsforlgbet er nsermere beskrevet i udbudsbetingelserne.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Oigus-, turundus-, ndustamis-, varbamis-, triiki- ja
turvaalased kommertsteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 42 600 000,00 DKK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 80 000 000,00 DKK

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggeres via det
internetbaserede eSourcingsystem EU-Supply. Al kommunikation vedrgrende dette udbud
skal forega via EU-Supply i overens-stemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via
ordregivers ovenfor oplyste e-mail. Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet
kraever online registrering i EU-Supply. Det er gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter
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registreringen logger man ind og kan herefter se udbudsmaterialet, herunder de bilag, som
skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemaerk venligst, at bade ordregivers og
tilbudsgivers/ans@gers handlinger logges i systemet. Ved tekniske spgrgsmal til brugen af
systemet, kontakt venligst EU-Supply's Support pa telefon 70 20 80 14 eller mail til
dksupport@eu-supply.com. Spargsmal til selve udbuddet skal stilles til ordregiver via
spgrgsmal/svar-modulet inde i systemet. Svar pa disse spgrgsmal offentliggeres i
anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgeengelige for alle. Det bemaerkes, at ordregiver er
forpligtet til at udelukke tilbudsgivere, som er omfattet af EU’s sanktio-ner over for Rusland i
henhold til artikel 5k i EU-forordning nr. 833/2014 med senere andringer. Derfor skal der
indsendes tro- og loveerklaering vedrgrende dette i overensstemmelse med
udbudsbetingelsernes anvisninger. Tilbudsgiver skal sammen med sit tilbud indgive et ESPD
som et forelgbigt bevis for ikke at veere omfattet af en udelukkelsesgrund og som et forelgbigt
bevis for at opfylde eventuelle krav til egnethed, teknisk/faglig formaen og/eller gkonomisk
/finansiel formaen. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til
hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i
ESPD i henhold til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation,
der er neevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158 kan tilbudsgiver forelaegge ordregiver et
certifikat for optagelse pa en officiel liste over godkendte gkonomiske aktgrer, jf. § 156, som er
udstedt af den kompetente myndighed. Ordregiver kan kun acceptere certifikat for optagelse
pa en officiel liste fra tilbudsgivere, der er etableret i det land, som fgrer den officielle liste.
Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis tilbud ikke
opfylder udbudsmaterialets formelle krav.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Teade
Korruptsioon: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske
aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgerelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.
Pettus: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Rahapesu véi terrorismi rahastamine: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for
hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder
anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
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26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person, der tilharer
den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at
repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet
demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Er den
gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-,
ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at
traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i neevnte rammeafgerelses artikel 4.

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Er den gkonomiske aktar selv eller
en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Er den gkonomiske
aktgr bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa miljglovgivningsomradet? Saledes
som de i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

To6o6iguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Er den gkonomiske akter
bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade? Saledes som
de i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Sotsiaalbiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Er den gkonomiske
aktgr bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa sociallovgivningsomradet? Saledes
som de i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Tdsine ametialane rikkumine: Har den gkonomiske aktor i forbindelse med udgvelsen af
erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsammelser? Hvis det er relevant, se definitioner i
national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Har den gkonomiske aktgr befundet
sig i en af fglgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen
af de oplysninger, der kraeves til verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af
at udveelgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sadanne oplysninger,c) Denne
har veeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en
ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om, ogd) Denne har

449395-2026 Page 4/12



uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds
beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmaessige fordele i
forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan
have vaesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse, udveelgelse eller tildeling?
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Er den gkonomiske aktar
opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Har den
gkonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veaeret involveret i
forberedelsen af udbudsproceduren?

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Har den gkonomiske akter
tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger bade i det
land, hvor den gkonomiske aktger er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Har den gkonomiske aktgar tilsidesat sine forpligtelser
vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den gkonomiske akter er
etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis
denne er en anden end etableringslandet?

Aritegevus on peatatud: Er den gkonomiske aktars erhvervsvirksomhed blevet indstillet?
Pankrot: Er den gkonomiske aktgr gaet konkurs?

Kokkulepe vélausaldajatega: Er den gkonomiske aktar under tvangsakkord uden for konkurs?
Maksejouetus: Er den gkonomiske aktgr under insolvens- eller likvidationsbehandling?

Vara haldab likvideerija: Administreres den gkonomiske aktars aktiver af en kurator eller af
retten?

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Er den gkonomiske aktar i en
situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national
ret?

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Udbud af rammeaftale om levering af kommunikationsydelser og digitale ydelser
Kirjeldus: Ydelsen omfatter udvikling og gennemfgrelse af Kampagner og
kommunikationsindsatser, herunder udvikling og eksekvering af diverse
kommunikationsydelser. Derudover skal Leverandgren i samarbejde med Kunden udvikle
kreative og brandstrategiske kommunikationsydelser, der understgtter Kundens image og
kendskab i offentligheden og bidrager til en hgjere regelefterlevelse blandt borgere og
virksomheder. Ydelsen omfatter endvidere strategisk radgivning og leverancer inden for
digitale ydelser. Leverandgren skal udvikle og gennemfgre digitale produkter i samarbejde
med Kunden.
Sisemine tunnus: 25-2370775

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Oigus-, turundus-, ndustamis-, varbamis-, triiki- ja
turvaalased kommertsteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Kunden forbeholder sig ret til at tilkagbe pre- og
postmalinger i forbindelse med kampagner. Leverandgren skal kunne planlaegge og
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gennemfgre malinger fgr og efter kampagneafvikling med henblik pa at vurdere effekt,
herunder gvrige relevante parametre. Leverandgren kan forvente pre-/postmalinger kan ske i
samarbejde med Kundens mediebureau. Optionen kan omfatte design af maling,
dataindsamling, analyse og afrapportering. Optionen afregnes i henhold til de i prisbilaget
angivne priser. Kunden kan udnytte optionen i hele rammeaftalens Igbetid, herunder
eventuelle forlaeengelsesperioder. Udnyttelse af optionen sker i forbindelse med bestilling af en
konkret opgave, hvor Kunden har behov for udvidede rettigheder.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 42 600 000,00 DKK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 80 000 000,00 DKK

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: Forventes udbudt igen ultimo 2029 med henblik pa kontraktstart ved udlgb af den
kontrakt, der indgas i forlaengelse af naervaerende udbud.
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud tootajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggares via det
internetbaserede eSourcingsystem EU-Supply. Al kommunikation vedrgrende dette udbud
skal forega via EU-Supply i overens-stemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via
ordregivers ovenfor oplyste e-mail. Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet
kraever online registrering i EU-Supply. Det er gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter
registreringen logger man ind og kan herefter se udbudsmaterialet, herunder de bilag, som
skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemeerk venligst, at bade ordregivers og
tilbudsgivers/ansggers handlinger logges i systemet. Ved tekniske spargsmal til brugen af
systemet, kontakt venligst EU-Supply's Support pa telefon 70 20 80 14 eller mail til
dksupport@eu-supply.com. Spgrgsmal til selve udbuddet skal stilles til ordregiver via
spgrgsmal/svar-modulet inde i systemet. Svar pa disse spargsmal offentligggres i
anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgaengelige for alle. Det bemaerkes, at ordregiver er
forpligtet til at udelukke tilbudsgivere, som er omfattet af EU’s sanktio-ner over for Rusland i
henhold til artikel 5k i EU-forordning nr. 833/2014 med senere gendringer. Derfor skal der
indsendes tro- og loveerkleering vedrgrende dette i overensstemmelse med
udbudsbetingelsernes anvisninger. Tilbudsgiver skal sammen med sit tilbud indgive et ESPD
som et forelgbigt bevis for ikke at vaere omfattet af en udelukkelsesgrund og som et forelgbigt
bevis for at opfylde eventuelle krav til egnethed, teknisk/faglig formaen og/eller gkonomisk
/finansiel formaen. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til
hensigt at tildele kontrakten til, fremlazegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i
ESPD i henhold til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation,
der er neevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158 kan tilbudsgiver forelaegge ordregiver et
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certifikat for optagelse pa en officiel liste over godkendte gkonomiske akterer, jf. § 156, som er
udstedt af den kompetente myndighed. Ordregiver kan kun acceptere certifikat for optagelse
pa en officiel liste fra tilbudsgivere, der er etableret i det land, som farer den officielle liste.
Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis tilbud ikke
opfylder udbudsmaterialets formelle krav.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Den gkonomiske aktgrs samlede arsomsaetning for det antal
regnskabsar, der anmodes om i den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne eller i
ESPD, er som fglger: Samlede arsomseetning, dvs. nettoomsaetningen, for det seneste
disponible regnskabsar. Det bemaerkes, at der ikke vil blive lagt vaegt pa arlig omsaetning, der
er mere end to gange stgrre end den estimerede kontraktsum.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Finants suhtarv

Valikukriteeriumi kirjeldus: For sa vidt angar de finansielle nggletal (sasom forholdet mellem
aktiver og passiver), der er anfert i den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne eller i
ESPD, erkleerer den gkonomiske aktar, at de faktiske vaerdier for de nggletal, der anmodes
om, er som fglger: Egenkapital (ultimo aret) for det senest disponible regnskabsar.
Soliditetsgrad (ultimo aret) for det senest disponible regnskabsar. Soliditetsgraden udregnes
ef-ter felgende formel: Soliditetsgrad = (Egenkapital x 100) / Samlede aktiver.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Det er et mindstekrav, at ansgger har relevant erfaring i form af
mindst 2 sammenlignelige referencer inden for de seneste 3 ar fra ansggningsfristen. Hver
reference skal vedrere en kontrakt eller rammeaftale indgaet med en offentlig myndighed eller
en offentlig virksomhed. For referencerne geelder, at kon-trakten eller rammeaftalen som
minimum skal have haft en aftaleperiode pa 2 ar. Er der tale om en igangvaerende kontrakt
eller rammeaftale, skal denne minimum have veeret i drift i 12 mdr. En reference anses for
sammenlignelig, nar den vedrgrer levering af kommunikationsydelser og digitale ydelser, der
som minimum omfatter fglgende: « Strategisk radgivning ¢ Udvikling og eksekvering af
kampagner ¢ Interessenthandtering * PR og PA « Branding ¢ Produktion af
kommunikationsmateriale « UX og UX-writing * Udvikling af digitale koncepter og brugerrejser °
Digitalt design « Data- og effektmaling Kravet kan ogsa opfyldes, safremt 2 referencer samlet
opfylder ovenstaende.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 3

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Pris
Kirjeldus: Tildelingskriteriet er neermere beskrevet i udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
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Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kvalitet

Kirjeldus: Tildelingskriteriet er neermere beskrevet i udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 35

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kompetencer

Kirjeldus: Tildelingskriteriet er naermere beskrevet i udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Samarbejde

Kirjeldus: Tildelingskriteriet er naermere beskrevet i udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 05/08/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458018&TID=200418570&B=
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: CTM fra EU-Supply/Mercell
URL: https://eu.eu-supply.com/login.asp?B=SKATTEMINISTERIET

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 31/08/2026
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=458018&TID=200418570&B=
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 19/08/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Der gaelder saerlige vilkar for opfyldelse af
Rammeaftalen vedregrende fglgende: « CSR, jf. Bilag 4 til Rammeaftalen; « Bod, jf. pkt. 7.1, 8,2
og 22 i Rammeaftalen;
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenaevnet for Udbud
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Klage over ikke at veere blevet praekvalificeret skal
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af
en underretning til de bergrte ansagere om, hvem der er blevet praekvalificeret. Senest
samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette
ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud. Klage skal vaere indgivet til
Klagenaevnet for Udbud inden 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden. | tilfaelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-
perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende virkning af klagen.
Klageneevnet for Udbuds e-mailadresse er kifu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds
klagevejledning kan findes pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud
/vejledning/.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Skatteforvaltningen
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Skatteforvaltningen

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Skatteforvaltningen
Registreerimisnumber: 19552101
Osakond: Administrations- og Servicestyrelsen
Postiaadress: Braendgardvej 10
Linn: Herning
Sihtnumber: 7400
Riik — jaotus (NUTS): Vestjylland (DK041)
Riik: Taani
Kontaktpunkt: Vagini Kulasegaram
E-posti aadress: Vagini.Kulasegaram@adst.dk
Telefon: +45 72373347
Internetiaadress: https://www.adst.dk
Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/204762
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Ruhmajuht
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
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ORG-0002

Ametlik nimi: Klagenaevnet for Udbud
Registreerimisnumber: 37795526
Postiaadress: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Linn: Viborg

Sihtnumber: 8800

Riik — jaotus (NUTS): Vestjylland (DK041)
Riik: Taani

E-posti aadress: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: 72405600

Internetiaadress: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819

Postiaadress: Carl Jacobsens Vej 35

Linn: Valby

Sihtnumber: 2500

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 3529100

Internetiaadress: http://www.kfst.dk

Selle organisatsiooni rollid:

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0004

Ametlik nimi: Skatte- og Vaekstministeriet
Registreerimisnumber: 34730466
Postiaadress: Nicolai Eigtveds Gade 28

Linn: Kgbenhavn K

Sihtnumber: 1402

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://skm.dk

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0005

Ametlik nimi: Skatteankestyrelsen
Registreerimisnumber: 10242894

Osakond: Administrations- og servicestyrelsen
Postiaadress: Ved Vesterport 6, 4. sal

Linn: Kgbenhavn V

Sihtnumber: 1612

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani
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E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://skatteankestyrelsen.dk
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0006

Ametlik nimi: Spillemyndigheden
Registreerimisnumber: 34730415
Postiaadress: Lerchesgade 35

Linn: Odense C

Sihtnumber: 5000

Riik — jaotus (NUTS): Fyn (DK031)

Riik: Taani

E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://spillemyndigheden.dk
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0007

Ametlik nimi: Tilsynet med told- og skatteforvaltningens it-omrade

Registreerimisnumber: 41824328

Postiaadress: Nicolai Eigtveds Gade 28

Linn: Kgbenhavn K

Sihtnumber: 1402

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://skm.dk/it/det-uafhaengige-it-tilsyn

Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

ORG-0008

Ametlik nimi: Finanstilsynet
Registreerimisnumber: 10598184
Postiaadress: Strandgade 29

Linn: Kgbenhavn K

Sihtnumber: 1401

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://www.finanstilsynet.dk
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0009
Ametlik nimi: Finansiel Stabilitet
Registreerimisnumber: 30515145
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Postiaadress: Sankt Annae Plads 13, 2. tv

Linn: Kgbenhavn K

Sihtnumber: 1250

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: vagini.kulasegaram@adst.dk
Telefon: 72373347

Internetiaadress: https://fs.dk

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0010
Ametlik nimi: Mercell Holding ASA
Registreerimisnumber: 980921565
Postiaadress: Askekroken 11
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0277
Riik — jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Faks: +47 21018801
Internetiaadress: http://mercell.com/
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 6c6bed13-40e3-4cf6-8f34-b540d9e9dd98 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 30/06/2026 09:21:54 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 30/06/2026 11:31:25 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: taani keel

Teate avaldamise number: 449395-2026

ELT S valjaande number: 124/2026

Avaldamise kuupaev: 01/07/2026
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