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449741-2026 - Hange

Sveits — IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Neue Lésung fiir
den digitalen Einbirgerungsprozess

OJ S 124/2026 01/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
E-posti aadress: di@sz.ch
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Neue Losung fur den digitalen Einblrgerungsprozess
Kirjeldus: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz, vertreten
durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot fur eine
Software mit zugehdrigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der Betriebsumgebung des
kantonalen Amts fur Informatik lauffahigen On-Prem-Standardsoftware, die die effiziente,
digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen Einburgerungsverfahren erméglicht,
sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und Unterstitzungsleistungen Uber den
gesamten Lifecycle der Losung. Mit dem Zuschlagsempfanger wird ein Rahmenvertrag Uber 8
Jahre abgeschlossen. Fur die konkreten Vorhaben werden anschliessend Einzelvertrage fur
den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.
Menetluse tunnus: ad215aaa-e774-47f1-b432-31bc1589415b
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Sveits
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Raumlichkeiten des Auftraggebers
ausgefuhrt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und die
Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise und
Stundensatze abgegolten.

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Sonstige Anforderungen Der Auftraggeber behalt sich vor, Berichtigungen und
Erganzungen zu den vorliegenden Unterlagen innerhalb der Frist zur Einreichung des
Angebots vorzunehmen. Sie wird diese Berichtigungen und Ergénzungen gleichzeitig allen
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Anbietern per E-Mail oder Uber simap.ch mitteilen und nétigenfalls die Frist zur Einreichung
des Angebots erstrecken. Die Anbieter sind verpflichtet, diese Berichtigungen und
Erganzungen in ihrem Angebot zu bericksichtigen.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Neue Losung fur den digitalen Einblrgerungsprozess
Kirjeldus: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz, vertreten
durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot fur eine
Software mit zugehdrigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der Betriebsumgebung des
kantonalen Amts fur Informatik lauffahigen On-Prem-Standardsoftware, die die effiziente,
digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen Einblrgerungsverfahren ermdglicht,
sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und Unterstitzungsleistungen Uber den
gesamten Lifecycle der Losung. Mit dem Zuschlagsempfanger wird ein Rahmenvertrag tber 8
Jahre abgeschlossen. Fur die konkreten Vorhaben werden anschliessend Einzelvertrage fur
den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: OP1 Weitere Projekt- und Umsetzungsleistungen (in
Ausbaustufe 1 oder den Ausbaustufen 2 — n) OP2 Zusatzliche Wartungs- und
Supportleistungen flr Ausbaustufen 2 — n OP3 Wartungs- und Supportleistungen (Managed
Service inkl. allfallige Lizenzkosten) fur weitere 3 Jahre OP4 Begleitung spaterer
Plattformwechsel (Migration) zu Laufzeitende

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Sveits
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Raumlichkeiten des Auftraggebers
ausgefuhrt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und die
Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise und
Stundensatze abgegolten.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 30/09/2034

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud t66tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole veel teada

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Zuschlagskriterien
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Hankedokumendid
Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: Simap.ch

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Pdhjendus, miks elektrooniline esitamine ei ole véimalik: Vahendid, seadmed voi
failivormingud, mis ei ole uldkattesaadavad
Kirjeldus: Der Beschaffungsprozess wird mit dem Online-Tool SuisseOffer abgewickelt.
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Keine
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 12/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei ole veel teada
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

449741-2026 Page 3/5


https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bundesverwaltungsgericht
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann
innert 20 Tagen seit ihrer Publikation auf simap mit Beschwerde beim Verwaltungsgericht des
Kantons Schwyz, Kollegiumstrasse 28, 6430 Schwyz angefochten werden. Die Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Es gelten keine Gerichtsferien (Art. 52 ff. IVOB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Departementssekretariat des
Departements des Innern des Kantons Schwyz

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
Registreerimisnumber: ae201952-3644-4f61-9431-3aeade779ac2
Postiaadress: Kollegiumstrasse 28
Linn: Schwyz
Sihtnumber: 6431
Riik — jaotus (NUTS): Schwyz (CH063)
Riik: Sveits
E-posti aadress: di@sz.ch
Telefon: +41000000000
Internetiaadress: https://www.sz.ch/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Bundesverwaltungsgericht
Registreerimisnumber: BVGER
Postiaadress: Postfach
Linn: St. Gallen
Sihtnumber: 9023
Riik — jaotus (NUTS): St. Gallen (CH055)
Riik: Sveits
E-posti aadress: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetiaadress: https://www.bvger.ch
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Simap.ch
Registreerimisnumber: CHOO01
Postiaadress: Holzikofenweg 36
Linn: Bern
Sihtnumber: 3003
Riik — jaotus (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Riik: Sveits
E-posti aadress: support@simap.ch
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Telefon: +41584646388
Internetiaadress: https://www.simap.ch
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 6844e755-a88c-4923-92cf-d26ff2ed1f74 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 30/06/2026 02:25:50 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 449741-2026

ELT S valjaande number: 124/2026

Avaldamise kuupaev: 01/07/2026
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