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451660-2026 - Hange

Eesti — Tarkvara programmeerimis- ja noustamisteenused — Riigi lihtse majandustarkvara
konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine SaaS mudeli alusel (RTK)

OJ S 124/2026 01/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Riigi Uhtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine
SaaS mudeli alusel (RTK)
Kirjeldus: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 HANA
2023 privaat pilveteenuse versioonile, arendustdode teostamine, testimine, juurutamine,
vastava dokumentatsiooni koostamine ja koolituste Iabiviimine. Eelpool nimetatud t66d peavad
olema teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu sélmimisest. Keskkondade majutamine
toodangukeskkonna kasutuselevétu jargselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning pilveteenuse
kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: 4b5d4350-7075-45fe-b958-219fb55a77e8
Sisemine tunnus: 309010-0000
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused, 72250000 Susteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72410000 Teenusepakkuja teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: .

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Riik: Eesti
Lisateave: .
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2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
Lisateave: .

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: .

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: .

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Hanke osadeks jagamata jatmise pdhjendus on lisatud hanke alusdokumentide
hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Euroopa uhtne
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Riigi Uhtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine
SaaS mudeli alusel (RTK)
Kirjeldus: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 HANA
2023 privaat pilveteenuse versioonile, arendustddde teostamine, testimine, juurutamine,
vastava dokumentatsiooni koostamine ja koolituste Iabiviimine. Eelpool nimetatud t66d peavad
olema teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu s6lmimisest. Keskkondade majutamine
toodangukeskkonna kasutuselevétu jargselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning pilveteenuse
kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 309010-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72410000 Teenusepakkuja teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: .
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5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Riik: Eesti
Lisateave: .

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
Lisateave: .

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: .

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: .

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Kestus: 60 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Hanke osadeks jagamata jatmise pohjendus on lisatud hanke alusdokumentide
hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamdju vahendamine
Kirjeldus: keskkonnahoidlikud tingimused on lisatud jargnevalt: - vastavustingimused
Keskkonnamoju vahendamist kasitlev lahenemisviis: Muu

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume ei ole lisatud jargmise pohjendusega
Pdhjendus: Tegemist ei ole avalikuks kasutamiseks ette nahtud teenusega.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
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5.1.11.

451660-2026

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 28

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Hankedokumendid
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Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/tenders
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 23/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 5 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 23/07/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast on lepingu
eeldatava kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu algusaeg.
Hankija on eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana ning leping jéustub
vastavalt lepingus satestatule.
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registreerimisnumber: 70007340
Postiaadress: Lokke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: KAJA VAAREND
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
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8.1.

8.1.

Telefon: +372 6668858

Internetiaadress: http://www.rtk.ee

Hankija profiil: http://www.rtk.ee

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

ORG-0002

Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Lepitusorganisatsioon

ORG-0003

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

10. Muudatus

10.1.

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

59a9ba56-02e5-46da-82e4-e12270ac4c14-01
Muudatuse peamine pdhjus
Teave ajakohastatud

Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

Teave teate kohta

451660-2026

Teate tunnus/versioon: 393bc688-41b3-4ccd-9796-8¢12¢c38d61¢3 - 01

Vormi liik: Hange
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Teate liik: Hanketeade vodi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/06/2026 16:29:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 29/06/2026 16:30:02 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

Teate avaldamise number: 451660-2026

ELT S valjaande number: 124/2026

Avaldamise kuupaev: 01/07/2026
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