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452014-2026 - Hange

Prantsusmaa — Kontoripersonali pakkumisteenistus — Marché d'Externalisation des fonctions
accueil des sites CCl Campus de Strasbourg et Colmar

OJ S 124/2026 01/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: CCl ALSACE EUROMETROPOLE
E-posti aadress: la.clowez@grandest.cci.fr
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCl Campus de Strasbourg
et Colmar
Kirjeldus: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCl Campus de Strasbourg
et Colmar
Menetluse tunnus: 297bc1f1-3a53-486a-aeb9-c53c8a2f95fb
Sisemine tunnus: 2026-CONSU-12
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: La procédure de passation utilisée est : I'appel d'offres ouvert. Elle est
soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 a R. 2161-5 du
Code de la commande publique. Il s'agit d'un marché ordinaire. Il n'est pas prévu de
décomposition en lots. Le pouvoir adjudicateur a décidé de ne pas lancer la consultation en
lots séparés pour les motifs suivants : Le marché ne permet pas l'identification de prestations
distinctes et I'allotissement géographique est techniquement inenvisageable en raison de la
centralisation de la gestion administrative de ce marché. Compte tenu de I'unicité des
prestations et des contraintes de continuité de service et de coordination du service, le présent
marché n’est pas alloti afin de garantir la qualité, la réactivité et la cohérence de I'exécution
des prestations. La visite du site est facultative. Le marché sera attribué a un opérateur
économique.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79621000 Kontoripersonali pakkumisteenistus
Taiendav liigitus (cpv): 79500000 Buroo tugiteenused, 79511000 Telefonioperaatoriteenused,
79992000 Vastuvdtuteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: CCl CAMPUS Strasbourg, 234 avenue de Colmar
Linn: Strasbourg
Sihtnumber: 67000
Riik — jaotus (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
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Riik: Prantsusmaa

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: CCI CAMPUS Colmar, 4 rue du Rhin
Linn: COLMAR
Sihtnumber: 68000
Riik — jaotus (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4. Uldine teave
See menetlus korraldatakse uuesti
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCl Campus de Strasbourg
et Colmar
Kirjeldus: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCl Campus de Strasbourg
et Colmar
Sisemine tunnus: 2026-CONSU-12

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79621000 Kontoripersonali pakkumisteenistus
Taiendav liigitus (cpv): 79500000 Buroo tugiteenused, 79511000 Telefonioperaatoriteenused,
79992000 Vastuvétuteenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Le marché est conclu pour une période initiale de 12
mois a compter du 25 octobre 2026 ou de la date de réception de la notification si cette
derniére est ultérieure. Le contrat est reconduit : Tacitement jusqu’a son terme. Le nombre de
période de reconduction est fixé a 3. La durée de chaque période de reconduction est de 12
mois. La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 48 mois.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Lieux d'exécution : CCl CAMPUS Strasbourg, 234 avenue de Colmar 67000
STRASBOURG - CClI CAMPUS Colmar, 4 rue du Rhin 68000 COLMAR
Riik — jaotus (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: Prix des prestations : 40 points, Valeur technique de I'offre : 50 points, Prise en
compte des enjeux environnementaux dans le cadre du marché : 10 points. (cf : RC)

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3016724&orgAcronyme=I2m
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Comités consultatifs de réeglement amiable des litiges
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Strasbourg
Teave vaidlustamise tadhtaegade kohta: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : - d'un référé précontractuel, jusqu'a la signature du marché conformément aux
dispositions des articles L.551-1 et R.551-1 a R.551-6 du Code de justice administrative, - d’
un recours de pleine juridiction tendant a ce qu'il soit mis fin a 'exécution du contrat et ouvert
aux tiers justifiant d’un intérét Iésé (CE, 30 juin 2017, SMPAT, n°398445), et pouvant étre
exercé dans les deux mois « a compter de 'accomplissement des mesures de publicité
appropriées », - d’'un référé contractuel a compter de la signature du marché conformément
aux articles L.551-13 et R.551-7 a R.551-10 du Code de justice administrative dans un délai
de trente et un jours a compter de la publication de I'avis d'attribution du marché, ou de 6 mois
a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat, si aucun avis d’attribution n’a été
publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée, - d'un recours en
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contestation de validité du marché, conformément a I'arrét du Conseil d'Etat du 16 juillet 2007
(CE, 4 avril 2014, n°358994, Département de Tarn-et-Garonne), dans un délai de deux mois a
compter de la publication de I'avis d'attribution du marché assorti le cas échéant d'un référé
suspension en application de l'article L.521-1 du Code de justice administrative.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: CCl ALSACE
EUROMETROPOLE

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Strasbourg

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: CCl ALSACE EUROMETROPOLE
Registreerimisnumber: 13002267600196
Postiaadress: 14 RUE DE LA HAYE
Linn: SCHILTIGHEIM
Sihtnumber: 67300
Riik — jaotus (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: la.clowez@grandest.cci.fr
Telefon: 0326506207
Hankija profiil: https://www.marches-publics.gouv.fr
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Strasbourg
Registreerimisnumber: 17670005200010
Postiaadress: 31 avenue de la Paix BP 51038
Linn: Strasbourg Cedex
Sihtnumber: 67070
Riik — jaotus (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 0388212323
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Comités consultatifs de reglement amiable des litiges
Registreerimisnumber: 17540001900014
Postiaadress: 1 rue Préfet Claude Erignac
Linn: NANCY
Sihtnumber: 54038
Riik — jaotus (NUTS): Meurthe-et-Moselle (FRF31)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: caroline.page@meurtheetmoselle.gouv.fr
Telefon: 0383342565
Selle organisatsiooni rollid:
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Lepitusorganisatsioon
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 191945cb-15cf-41a6-a91c-a4436478c49e - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/06/2026 16:50:48 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 452014-2026

ELT S valjaande number: 124/2026

Avaldamise kuupaev: 01/07/2026
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