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See the notice on TED website

452271-2026 - Hange
Madalmaad – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – DPS online collaboration tools
OJ S 124/2026 01/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: SURF B.V.
E-posti aadress: inkoop@surf.nl
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: DPS online collaboration tools
Kirjeldus: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Menetluse tunnus: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Sisemine tunnus: DPSOCT2023
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 48331000 Projektihaldustarkvarapakett, 48514000 Kaugjuurdepääsu 
tarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 
72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused, 79132100 Elektroonilise allkirja 
tõendamisteenused, 79311000 Turu-uuringud

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
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Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Iirimaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: DPS online collaboration tools
Kirjeldus: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Sisemine tunnus: DPSOCT2023

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 48331000 Projektihaldustarkvarapakett, 48514000 Kaugjuurdepääsu 
tarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 
72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused, 79132100 Elektroonilise allkirja 
tõendamisteenused, 79311000 Turu-uuringud

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation
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5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Iirimaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 6 Aastad

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 0
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: inglise keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/58136
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 22/12/2033 17:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Dünaamiline hankesüsteem, mida saavad kasutada ka käesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: District Court the Hague

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136


452271-2026 Page 4/5

Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta: District Court the Hague
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas: District Court the Hague
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: SURF B.V.
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: SURF B.V.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: District Court the Hague

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: SURF B.V.
Registreerimisnumber: 50277375
Postiaadress: Moreelsepark 48
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3511EP
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Daniel du Bois
E-posti aadress: inkoop@surf.nl
Telefon: (+31)887873000
Hankija profiil: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes sõlmib teiste hankijate jaoks ette nähtud ehitustööde, asjade või teenuste 
riigihankelepinguid või raamlepinguid
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: District Court the Hague
Registreerimisnumber: 82946175
Linn: den Haag
Sihtnumber: 2595 AJ
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 88 362 22 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 

mailto:inkoop@surf.nl
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527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Hankija vea parandamine

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000
Muudatuste kirjeldus: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic Purchasing 
System for Online Collaboration Tools and the associated procurement documents. The 
possibility of expanding the scope of the DPS with new categories was deliberately and 
explicitly provided for in the original procurement documents. Section 1.4.4 of the Admission 
Guidelines (review clause) states that the scope and content of the assignment may be 
changed if a new category is added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the event of 
such a significant change, SURF will post a rectification on TenderNed. The addition of the 
category Community software constitutes a logical expansion of the existing scope: it concerns 
software solutions that fit well within the overarching term 'online collaboration tools' and serve 
the same participants and purpose as the existing categories. The nature of the DPS therefore 
remains unchanged. In accordance with the above, the following amendment was made: 
expansion of the scope with the category Community software; inclusion of an additional 
category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new category; These amendments 
have no effect on requests for tender already published, on ongoing assignments, or on the 
position of candidates already admitted to the existing categories. Full details are set out in 
Addendum No. 2 (Rectification) and the amended Admission Guidelines (version 3.0), 
available via the Mercell procurement platform.
Hankedokumente muudeti: 30/06/2026

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 8b7abf2c-fe84-4b20-b46a-569fcd9cef87  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 30/06/2026 10:15:24 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 30/06/2026 10:15:30 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 452271-2026
ELT S väljaande number: 124/2026
Avaldamise kuupäev: 01/07/2026
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