456842-2026 - Hange

Eesti — Telefoni- ja andmeedastusteenused — Kultuuriministeeriumi ja valitsemisala sideteenus
OJ S 126/2026 03/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-posti aadress: hanked@rtk.ee

Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

21.

211,

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

456842-2026

Menetlus
Pealkiri: Kultuuriministeeriumi ja valitsemisala sideteenus

See the notice on TED website

Kirjeldus: Kéesoleva hanke kaigus ostab Kultuuriministeerium sideteenuseid
Kultuuriministeeriumile ja tema valitsemisala asutustele mobiiltelefoniside kdne- ja luhisdnumi
ning mobiilse andmeside teenust, lauatelefoniside kdneteenust (IP telefoniside) ning vajaduse
pbhiselt seonduvaid lisateenuseid (vt tehnilise kirjelduse p 6 lisateenused) tellijate
asukohtadesse. Riigihanke tulemusel sdimitakse hankeleping 36 kuuks. / Kérvaldamise alused

ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: e818d6b1-a39d-4acc-9faf-f18722ae0f76
Sisemine tunnus: 310907-0000

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72400000 Internetiteenused

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)

Riik: Eesti

Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)

Riik: Eesti

Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Ladne-Eesti (EE004)

Riik: Eesti

Lisateave: Koikjal Eestis, tapne piirkond maaramata
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2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 700 600,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Osadeks jagamata jatmise pohjendus on kirjeldatud lisateabes.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Euroopa uhtne
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Kultuuriministeeriumi ja valitsemisala sideteenus
Kirjeldus: Kéesoleva hanke kaigus ostab Kultuuriministeerium sideteenuseid
Kultuuriministeeriumile ja tema valitsemisala asutustele mobiiltelefoniside kdne- ja luhisdnumi
ning mobiilse andmeside teenust, lauatelefoniside kdneteenust (IP telefoniside) ning vajaduse
pdhiselt seonduvaid lisateenuseid (vt tehnilise kirjelduse p 6 lisateenused) tellijate
asukohtadesse. Riigihanke tulemusel sdimitakse hankeleping 36 kuuks. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 310907-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72400000 Internetiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Riik: Eesti
Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Ladne-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

456842-2026

Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)

Riik: Eesti

Lisateave: Kdikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)

Riik: Eesti

Lisateave: Koikjal Eestis, tapne piirkond maaramata

Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/09/2026
Kestus: 36 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 700 600,00 EUR

Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei

ole néutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

Lisateave: Osadeks jagamata jatmise pohjendus on kirjeldatud lisateabes.

Ligipaasetavuse kriteeriumid

Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume ei ole lisatud jargmise pdhjendusega
Pdhjendus: Hanke eesmark on tellida elektroonilise side teenust, nagu telefonikdnede ja
andmeside, institutsionaalseks kasutuseks (nt asutuste tdotajatele mdeldud mobiil- ja
andmesideteenused), mitte arendada véi hankida avalikkusele suunatud elektroonilisi
teenuseid ega lahendusi, mille puhul oleksid juurdepaasetavusnduded asjakohased.

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 100

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10354984
/documents?group=B

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10354984/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 03/08/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Vastavalt raamlepingu projektile.
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registreerimisnumber: 70007340
Postiaadress: Lokke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: AIGI JANES
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
Telefon: +372 59024701
Internetiaadress: http://www.rtk.ee
Hankija profiil: http://www.rtk.ee
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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8.1.

Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

ORG-0003

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

456842-2026

Teate tunnus/versioon: 150468f2-b8c4-4a8c-9fe7-0ec8e42ebf48 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uUldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 02/07/2026 11:15:31 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 02/07/2026 13:00:01 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

Teate avaldamise number: 456842-2026
ELT S valjaande number: 126/2026
Avaldamise kuupaev: 03/07/2026
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