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See the notice on TED website

459146-2026 - Hange
Iirimaa – Arvuti tehnilised tugiteenused – Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation 
and Managed Support
OJ S 126/2026 03/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused - Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Merchants Quay Ireland CLG
E-posti aadress: procurement@mqi.ie
Hankija õiguslik vorm: Hankija subsideeritavat lepingut sõlmiv organisatsioon
Hankija on võrgustiku sektori hankija
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Kirjeldus: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible
Menetluse tunnus: c1b9cb0e-24ca-4160-ba51-022c8d8b12d8
Sisemine tunnus: ERP IMPLEMENTATION PARTNER AND SUPPORT
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72611000 Arvuti tehnilised tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused, 72500000 Arvutiga 
seotud teenused, 72263000 Tarkvara rakendusteenused, 72265000 Tarkvara 
komplekteerimisteenused, 72261000 Tarkvara tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud 
teenused, 72212442 Finantssüsteemide tarkvara arendusteenused, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Merchant quay Ireland-24 Merchants Court. 24 Merchants Court Dublin 8 P.O. 
Box 11958
Linn: Dublin
Sihtnumber: P.O. Box 11958

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/459146-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Riik – jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: Iirimaa
Lisateave: Ireland

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Muu

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Kirjeldus: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Lepingu täiendav olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 72611000 Arvuti tehnilised tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused, 72500000 Arvutiga 
seotud teenused, 72263000 Tarkvara rakendusteenused, 72265000 Tarkvara 
komplekteerimisteenused, 72261000 Tarkvara tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud 
teenused, 72212442 Finantssüsteemide tarkvara arendusteenused, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused
Kogus: 1

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Dublin
Riik – jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: Iirimaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Sotsiaalsete eesmärkide täitmine
Kirjeldus: Assist in the work of MQI
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Muu
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Muu
Innovatsioonihange: Hanke alusel tellitud tööd, asjad või teenused toovad endaga kaasa 
protsessiinnovatsiooni.

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: inglise keel
Keeled, milles hankedokumendid (või nende osad) on mitteametlikult kättesaadavad: inglise 
keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 16/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceId=8556375

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 30/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 90 Päevad

5.1.15.  Vahendid
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: The High Court of Ireland
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Merchants Quay 
Ireland CLG
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: The High Court of Ireland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Merchants Quay Ireland CLG
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Merchants Quay Ireland CLG

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
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Ametlik nimi: Merchants Quay Ireland CLG
Registreerimisnumber: Merchants Quay Ireland
Postiaadress: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Linn: Dublin 8
Sihtnumber: D08 XY19
Riik – jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: Iirimaa
E-posti aadress: procurement@mqi.ie
Telefon: 0861086473
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: The High Court of Ireland
Registreerimisnumber: The High Court of Ireland
Osakond: The High Court of Ireland
Postiaadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Linn: Dublin
Sihtnumber: D07 WDX8
Riik – jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: Iirimaa
E-posti aadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: European Dynamics S.A.
Registreerimisnumber: 002024901000
Osakond: European Dynamics S.A.
Linn: Athens
Sihtnumber: 15125
Riik – jaotus (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Riik: Kreeka
E-posti aadress: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 79309f2d-2a92-4168-9ccc-05891e18f905  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: E3

mailto:procurement@mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Teate saatmise kuupäev: 02/07/2026 12:03:35 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 459146-2026
ELT S väljaande number: 126/2026
Avaldamise kuupäev: 03/07/2026
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