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Saksamaa — Turvateenused — Revier- & Sicherheitsdienstleistungen
OJ S 127/2026 06/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Stadtwerke Postdam GmbH
E-posti aadress: tim.heinrich@swp-potsdam.de
Hankija diguslik vorm: Riigi osalusega ariuhing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Revier- & Sicherheitsdienstleistungen
Kirjeldus: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines Rahmenvertrages uber
die Erbringung von Revier- und Sicherheitsdienstleistungen fur Liegenschaften und
betriebliche Einrichtungen des Auftraggebers im Stadtgebiet Potsdam. Der Leistungsumfang
umfasst insbesondere mobile Revierkontrollen (Kontrollgdnge und Kontrollfahrten), Offnungs-
und SchlieRdienste, die Alarmaufschaltung und Alarmbearbeitung Uber eine durchgehend
betriebene Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) sowie Interventionsleistungen bei
sicherheitsrelevanten Ereignissen. Erganzend kdnnen optional Leistungen im Bereich
Zutrittskontrolle, Besuchersteuerung und Empfangsdienste beauftragt werden. Die Leistungen
werden objektspezifisch und bedarfsgerecht im Rahmen des abzuschlieRenden
Rahmenvertrages abgerufen. Ein Anspruch auf ein bestimmtes Leistungsvolumen besteht
nicht. Ziel der Ausschreibung ist die Sicherstellung einer einheitlichen, qualitativ hochwertigen,
rechtskonformen und wirtschaftlichen Erbringung von Sicherheitsdienstleistungen zur
Gewahrleistung eines sicheren und stérungsfreien Betriebs der betreuten Liegenschaften.
Menetluse tunnus: a2beae53-b1a6-4f57-839e-64c30dc40603
Sisemine tunnus: 260703_SWP_RV_003_Revier-_&_Sicherheitsdienstleistungen_TH
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 79713000 Valveteenused, 79715000 Patrulliteenused, 79711000
Alarmjarelevalve teenused, 79716000 Ametitdendite valjastamise teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Potsdam
Riik — jaotus (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt an den im Leistungsverzeichnis benannten
Liegenschaften des Auftraggebers. Hierzu zahlen insbesondere Verwaltungsgebaude,
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technische Anlagen (z. B. Heizwerke, Klaranlagen und Wasserwerke) sowie weitere
betriebliche Einrichtungen im Stadtgebiet Potsdam und angrenzenden Bereichen. Die im
Leistungsverzeichnis aufgefihrten Standorte stellen die mafRgeblichen primaren Erfullungsorte
dar und sind Grundlage flr die Angebotskalkulation. Beispielhaft umfasst der Leistungsumfang
u. a. Standorte in Potsdam (z. B. Steinstral3e, GroRbeerenstralie, Leipziger Stralle), Anlagen
der Energie- und Wasserversorgung sowie weitere verteilt gelegene Objekte im Stadtgebiet
und im Umland (z. B. Schwielowsee). Dartber hinaus ist zu bertcksichtigen, dass die
Leistungserbringung im Rahmen von Revierfahrten sowie Interventionsleistungen
objektubergreifend erfolgt und damit auch Wege zwischen den einzelnen Einsatzorten
Bestandteil der Leistung sind. Der Auftraggeber behalt sich vor, im Rahmen des vertraglich
definierten Leistungsumfangs weitere, vergleichbare Standorte im Stadtgebiet Potsdam sowie
in rdumlich angrenzenden Bereichen in den Leistungsabruf einzubeziehen. Diese mussen
hinsichtlich Art und Struktur der bisherigen Nutzung entsprechen und darfen den
Gesamtcharakter des Auftrags nicht wesentlich verandern. Ein Anspruch des Auftragnehmers
auf eine bestimmte Anzahl oder Verteilung der Einsatzorte besteht nicht. Mal3geblich fur Art
und Umfang der Leistungserbringung sind ausschlieRlich die tatsachlichen Abrufe durch den
Auftraggeber im Rahmen des abgeschlossenen Rahmenvertrages.

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXP9YX3HZ41#
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade, Hankedokument
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine:
Kuritegelikus Uhenduses osalemine:
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Pettus:
Korruptsioon:
Laste t66jou kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:
Maksude tasumise kohustuse rikkumine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaalbdiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Toooiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Maksejduetus:
Vara haldab likvideerija:
Aritegevus on peatatud:
Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:
Tdsine ametialane rikkumine:
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:
Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Ennetahtaegne 16petamine, kahjutasu voi vérreldavad sanktsioonid:
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Revier- & Sicherheitsdienstleistungen
Kirjeldus: Gegenstand der Beschaffung ist der Abschluss eines Rahmenvertrages Uber die
Erbringung von Sicherheitsdienstleistungen fur eine Vielzahl von Liegenschaften und
betrieblichen Einrichtungen des Auftraggebers. Die Leistungserbringung erfolgt auf Grundlage
einer funktional und leistungsbezogen formulierten Leistungsbeschreibung und dient der
Sicherstellung eines angemessenen und durchgehend verlasslichen Sicherheitsniveaus unter
Berlcksichtigung unterschiedlicher objektbezogener Anforderungen. Der Leistungsumfang
umfasst insbesondere die Durchfihrung von regelmaRigen und anlassbezogenen
Revierkontrollen in Form von Kontrollgdngen und Kontrollfahrten zur Uberpriifung von
Gebauden, technischen Anlagen und AulRenbereichen. Hierbei sind vorgegebene
Kontrollrouten, Zeitfenster sowie objektspezifische Anforderungen einzuhalten. Festgestellte
Abweichungen oder sicherheitsrelevante Ereignisse sind unverzlglich zu erfassen, zu
bewerten und entsprechend den Vorgaben zu melden und zu dokumentieren. Weiterhin
umfasst die Leistung die Durchfiihrung von Offnungs- und SchlieBdiensten, einschlieRlich der
ordnungsgemafen Sicherung von Gebauden und Anlagen sowie der Kontrolle
sicherheitsrelevanter Zustande. Ein weiterer wesentlicher Bestandteil der Leistung ist die
Entgegennahme und Bearbeitung von Alarmmeldungen tber eine durchgehend betriebene
Notruf- und Serviceleitstelle. Die Alarmbearbeitung erfolgt auf Grundlage festgelegter
MalRnahmen- und Eskalationsprozesse und umfasst insbesondere die Bewertung von
Meldungen, die Steuerung von InterventionsmaflRnahmen sowie die Information definierter
Ansprechpartner oder externer Stellen. Erganzend hierzu sind Interventionsleistungen zu
erbringen, bei denen im Alarm- oder Ereignisfall unverztglich Malinahmen vor Ort einzuleiten
sind. Dies umfasst insbesondere die Anfahrt zum Einsatzort innerhalb der festgelegten
Reaktionszeiten, die Durchfihrung einer Lagefeststellung sowie die Einleitung geeigneter
MalRnahmen im Rahmen der Ubertragenen Befugnisse einschlie3lich vollstandiger
Dokumentation. Daruber hinaus kdnnen erganzende Leistungen, insbesondere im Bereich der
Zutrittskontrolle, Besuchersteuerung sowie Empfangs- und Servicedienste, beauftragt werden.
Diese Leistungen sind optional und werden ausschlieRlich bei gesondertem Abruf durch den
Auftraggeber erbracht. Der Abruf samtlicher Leistungen erfolgt objektspezifisch und
bedarfsgerecht im Rahmen des abgeschlossenen Rahmenvertrages. Ein Anspruch auf ein
bestimmtes Mindestleistungsvolumen besteht nicht. Die Beschaffung dient dem Ziel, eine
einheitliche, zuverlassige und wirtschaftliche Sicherheitsdienstleistung sicherzustellen, die
geeignet ist, Gefahren frihzeitig zu erkennen, unbefugte Zugriffe zu verhindern sowie
Personen, Sachwerte und betriebliche Infrastruktur angemessen zu schitzen. Zugleich soll die
Leistungserbringung einen storungsfreien Betrieb der betreuten Liegenschaften unterstitzen
und unterschiedliche Nutzungsprofile, insbesondere auch Bereiche mit Publikumsverkehr
sowie technisch sensible Anlagen, angemessen berucksichtigen. Die Leistungserbringung hat
unter Einhaltung der vertraglich festgelegten Leistungsparameter, insbesondere hinsichtlich
Reaktionszeiten, Einsatzverfigbarkeit und Kontrollintervalle, zu erfolgen. Diese Anforderungen
stellen wesentliche Leistungspflichten dar. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass
samtliche eingesetzten personellen, organisatorischen und technischen Ressourcen geeignet
sind, die geschuldeten Leistungen zuverlassig und ordnungsgemaf zu erbringen. Hierzu
gehdren insbesondere qualifiziertes und geeignetes Personal, eine leistungsfahige
Leitstellenstruktur, geeignete Einsatzmittel sowie Systeme zur Steuerung, Durchfiihrung und
Dokumentation der Leistungen. Samtliche Leistungen sind vollstandig, nachvollziehbar und
pruffahig zu dokumentieren, sodass eine transparente Kontrolle und Bewertung der
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Leistungserbringung ermaoglicht wird. Die Dokumentation hat insbesondere die Durchfuhrung
von Kontrollleistungen, die Bearbeitung von Alarmen, Interventionsmalinahmen sowie
besondere Vorkommnisse zu umfassen und ist dem Auftraggeber auf Anforderung
vorzulegen. Die Leistungserbringung hat unter Einhaltung der einschlagigen gesetzlichen und
sonstigen rechtlichen Anforderungen zu erfolgen. Hierzu zahlen insbesondere die Vorgaben
des Bewachungsrechts sowie die Einhaltung arbeits-, sozial- und datenschutzrechtlicher
Vorschriften. Die Anforderungen sind so ausgestaltet, dass sie eine diskriminierungsfreie
Teilnahme am Wettbewerb ermdglichen und gleichzeitig eine hinreichend bestimmte und
vergleichbare Angebotsgrundlage gewahrleisten. Der Rahmenvertrag regelt die allgemeinen
Bedingungen der Leistungserbringung. Einzelne Leistungen werden durch Abrufe innerhalb
des vertraglich definierten Rahmens konkretisiert. Art, Umfang und Zeitpunkt der
Leistungserbringung bestimmen sich nach dem jeweiligen Bedarf des Auftraggebers sowie
den objektspezifischen Anforderungen.

Sisemine tunnus: 260703_SWP_RV_003_Revier-_&_Sicherheitsdienstleistungen_TH

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 79713000 Valveteenused, 79715000 Patrulliteenused, 79711000
Alarmjarelevalve teenused, 79716000 Ametitdendite valjastamise teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Potsdam
Riik — jaotus (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt an den im Leistungsverzeichnis benannten
Liegenschaften des Auftraggebers. Hierzu zahlen insbesondere Verwaltungsgebaude,
technische Anlagen (z. B. Heizwerke, Klaranlagen und Wasserwerke) sowie weitere
betriebliche Einrichtungen im Stadtgebiet Potsdam und angrenzenden Bereichen. Die im
Leistungsverzeichnis aufgefuhrten Standorte stellen die mafigeblichen primaren Erfullungsorte
dar und sind Grundlage fir die Angebotskalkulation. Beispielhaft umfasst der Leistungsumfang
u. a. Standorte in Potsdam (z. B. Steinstral3e, Grol3beerenstralle, Leipziger Stralde), Anlagen
der Energie- und Wasserversorgung sowie weitere verteilt gelegene Objekte im Stadtgebiet
und im Umland (z. B. Schwielowsee). Daruber hinaus ist zu berlcksichtigen, dass die
Leistungserbringung im Rahmen von Revierfahrten sowie Interventionsleistungen
objektubergreifend erfolgt und damit auch Wege zwischen den einzelnen Einsatzorten
Bestandteil der Leistung sind. Der Auftraggeber behalt sich vor, im Rahmen des vertraglich
definierten Leistungsumfangs weitere, vergleichbare Standorte im Stadtgebiet Potsdam sowie
in raumlich angrenzenden Bereichen in den Leistungsabruf einzubeziehen. Diese missen
hinsichtlich Art und Struktur der bisherigen Nutzung entsprechen und durfen den
Gesamtcharakter des Auftrags nicht wesentlich verandern. Ein Anspruch des Auftragnehmers
auf eine bestimmte Anzahl oder Verteilung der Einsatzorte besteht nicht. Malgeblich fur Art
und Umfang der Leistungserbringung sind ausschlieBlich die tatsachlichen Abrufe durch den
Auftraggeber im Rahmen des abgeschlossenen Rahmenvertrages.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse l6ppkuupéaev: 31/12/2030

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

463128-2026 Page 4/12



Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber behalt sich dartber hinaus das Recht
vor, den Rahmenvertrag einseitig um bis zu zweimal jeweils 12 Monate zu verlangern
(Verlangerungsoption). Die maximale Vertragslaufzeit betragt somit insgesamt sechs Jahre.
Die Ausubung der Verlangerungsoption erfolgt durch einseitige Erklarung des Auftraggebers
gegenuber dem Auftragnehmer. Ein Anspruch des Auftragnehmers auf Ausubung der
Verlangerungsoption besteht nicht. Die Verlangerung erfolgt zu den im Vertrag festgelegten
Bedingungen und ohne erneute Durchflihrung eines Vergabeverfahrens, sofern und soweit die
vertraglichen Voraussetzungen hierflir vorliegen. Der Auftraggeber wird die Ausibung der
jeweiligen Verlangerungsoption unter Wahrung einer angemessenen Ankundigungsfrist
erklaren, sodass dem Auftragnehmer eine geordnete Fortfihrung der Leistungserbringung
mdglich ist. Mit Austbung der Verlangerungsoption verlangert sich der Vertrag zu
unveranderten vertraglichen Konditionen, sofern nicht im Rahmen der vertraglichen
Regelungen ausdricklich Anpassungsmoglichkeiten vorgesehen sind. Die
Verlangerungsoption dient der Sicherstellung einer kontinuierlichen und wirtschaftlichen
Leistungserbringung unter Vermeidung von Strukturbriichen im laufenden Betrieb.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele (VKEQ): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat seine technische und berufliche
Leistungsfahigkeit durch geeignete Referenzen gemaf § 46 VgV nachzuweisen. Es sind
mindestens drei Referenzen aus den letzten drei Jahren vorzulegen, die mit den
ausgeschriebenen Leistungen vergleichbar sind. Eine Referenz gilt als vergleichbar, wenn sie
Revier- und Sicherheitsdienstleistungen mit ahnlicher Organisationsstruktur umfasst,
insbesondere unter Einbeziehung von Alarmbearbeitung, Interventionsleistungen oder einer
Notruf- und Serviceleitstelle (NSL). Fur jede Referenz sind insbesondere Angaben zu
Auftraggeber, Leistungsbeschreibung, Leistungsumfang, Leistungszeitraum und Auftragswert
zu machen. Die Vorlage von mindestens drei geeigneten Referenzen stellt eine
Mindestanforderung dar. Werden diese nicht vollstandig, nicht nachvollziehbar oder nicht
geeignet angegeben, erfolgt der Ausschluss des Teilnahmeantrags gemal} § 57 VgV, sofern
keine Nachforderung gemafi § 56 VgV erfolgt.

Kriteerium: Kvaliteedi tagamise meetmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat darzulegen, dass er Uber eine geeignete
Organisationsstruktur zur ordnungsgemalfien Leistungserbringung verfugt. Hierzu zahlt
insbesondere der Nachweis, dass eine Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) im durchgangigen
24/7-Betrieb vorhanden ist oder verbindlich zur Verfliigung steht. Es sind Angaben zum
Betrieb, zur Organisation sowie zum Standort der Leitstelle zu machen. Der durchgangige
Betrieb einer NSL (24 Stunden / 7 Tage) stellt eine Mindestanforderung dar. Wird dieser
Nachweis nicht erbracht, erfolgt der Ausschluss des Teilnahmeantrags gemaR § 57 VgV,
sofern keine Nachforderung gemaf § 56 VgV erfolgt. Darlber hinaus sind geeignete
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organisatorische MaRnahmen darzustellen, die eine zuverlassige und durchgehende
Leistungserbringung sicherstellen.

Kriteerium: Todriistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat darzulegen, dass die fur die Leistungserbringung
erforderliche technische Infrastruktur und Ausstattung vorhanden ist. Hierzu zahlen
insbesondere Leitstellensysteme, Kommunikationsmittel sowie sonstige technische
Einrichtungen, die zur Durchfiihrung von Revier- und Sicherheitsdienstleistungen erforderlich
sind. Die Ausstattung muss geeignet sein, eine ordnungsgemalfe, durchgehende und
reaktionsfahige Leistungserbringung sicherzustellen.

Kriteerium: Uldine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat Angaben zum Gesamtumsatz sowie zum Umsatz
im Tatigkeitsbereich der ausgeschriebenen Sicherheitsdienstleistungen fur die letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre zu machen. Die Angaben sind je Geschaftsjahr einzeln
darzustellen und durch Bildung eines Durchschnittswertes zu erganzen. Die Angaben mussen
vollstandig und nachvollziehbar sein.

Kriteerium: Professionaalne riski huvitis kindlustus

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat nachzuweisen, dass eine
Betriebshaftpflichtversicherung besteht. Die Versicherung muss eine Mindestdeckungssumme
von jeweils mindestens 5.000.000 EUR fur Personenschaden sowie fur Sach- und
Vermogensschaden aufweisen. Der Nachweis ist durch Vorlage einer
Versicherungsbestatigung oder einer Policie zu erbringen. Das Vorliegen einer
entsprechenden Versicherung stellt eine Mindestanforderung dar. Wird diese nicht
nachgewiesen, erfolgt der Ausschluss gemaf § 57 VgV, sofern keine Nachforderung gemaf} §
56 VgV erfolgt.

Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der durchschnittliche Jahresumsatz im Tatigkeitsbereich der
ausgeschriebenen Sicherheitsdienstleistungen muss den in den Vergabeunterlagen
festgelegten Mindestumsatz erreichen. Die Anforderung stellt eine Mindestanforderung dar.
Wird der Mindestumsatz nicht erreicht oder nicht nachvollziehbar dargelegt, erfolgt der
Ausschluss gemalR § 57 VgV.

Kriteerium: Registreerimine ariregistris

Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat - soweit gesetzlich erforderlich - seine Eintragung
in ein Berufs- oder Handelsregister nachzuweisen. Hierzu sind Angaben zum zustandigen
Registergericht sowie zur Registernummer zu machen. Als Nachweis ist ein aktueller
Registerauszug oder ein gleichwertiger Nachweis vorzulegen. Die Eintragung stellt eine
Mindestanforderung dar, sofern eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

Kriteerium: Registreerimine asjakohases kutsealases registris

Valikukriteeriumi kirjeldus: Zusatzlich ist nachzuweisen, dass eine gultige Erlaubnis gemal} §
34a GewO vorliegt. Als Nachweis ist eine entsprechende Erlaubnis in Kopie vorzulegen. Das
Vorliegen der Erlaubnis stellt eine Mindestanforderung dar. Wird diese nicht nachgewiesen,
erfolgt der Ausschluss gemaf § 57 VgV, sofern keine Nachforderung gemaf § 56 VgV erfolgt.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada
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5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Preis
Kirjeldus: Die Bewertung des Zuschlagskriteriums "Preis" erfolgt auf Grundlage des wertbaren
Netto-Gesamtpreises je Los. Maligeblich ist der im Leistungsverzeichnis angebotene
Gesamtpreis unter Berucksichtigung samtlicher als wertungsrelevant definierter
Preisbestandteile. Fur die Bewertung wird folgende lineare Bewertungsformel angewendet:
Punkte Preis = (niedrigster wertbarer Angebotspreis / wertbarer Angebotspreis des Bieters) x
60 Der niedrigste wertbare Angebotspreis erhalt die maximale Punktzahl von 60 Punkten.
Angebote mit hdheren Preisen erhalten eine entsprechend geringere Punktzahl im Verhaltnis
zum niedrigsten Angebotspreis. Nicht wertungsrelevante Preisbestandteile, insbesondere
optional zu beauftragende Leistungen sowie ausschliefdlich auf Abruf erbrachte Leistungen,
bleiben unbericksichtigt, sofern in den Vergabeunterlagen nichts Abweichendes geregelt ist.
Die Bewertung erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage der finalen Angebote. Maligeblich ist der
vollstéandig ausgeflllte und rechnerisch zutreffende Angebotspreis.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Personalkonzept
Kirjeldus: Im Rahmen dieses Zuschlagskriteriums wird die Qualitat, Stabilitat und
Einsatzfahigkeit des vom Bieter vorgesehenen Personals als wesentlicher Faktor fir die
ordnungsgemalde Leistungserbringung bewertet. Gegenstand der Bewertung ist, inwieweit der
Bieter nachvollziehbar darlegt, dass das eingesetzte Personal Uber die erforderlichen
fachlichen, rechtlichen und persénlichen Voraussetzungen verfigt, um die ausgeschriebenen
Revier- und Sicherheitsdienstleistungen dauerhaft und zuverlassig auf einem hohen
Qualitatsniveau zu erbringen. Bewertet wird insbesondere, ob der Bieter strukturiert und
auftragsbezogen darstellt, dass samtliche eingesetzten Mitarbeitenden lber die erforderlichen
Qualifikationen und Befahigungen verflugen, einschliellich der gesetzlich vorgeschriebenen
Ausbildungs- und Sachkundenachweise, und dass eine systematische sowie kontinuierliche
Fortbildung gewabhrleistet ist. Daruber hinaus wird bericksichtigt, ob die Verfahren zur
Personalgewinnung, Auswahl, Einstellung und Uberpriifung geeignet, nachvollziehbar und
belastbar ausgestaltet sind, um den Einsatz von fachlich geeignetem und zuverlassigem
Personal sicherzustellen. Ein weiterer Schwerpunkt der Bewertung liegt auf der personellen
Stabilitat und Verfugbarkeit. Hierbei wird insbesondere berutcksichtigt, ob der Bieter Uber einen
ausreichenden und belastbaren Personalbestand verfiigt, wie sich Fluktuation und
durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit darstellen und ob hieraus nachvollziehbar ein stabiles
Personalgeflige abgeleitet werden kann. Ebenso wird bewertet, inwieweit die Darstellung der
Arbeitsbedingungen erkennen lasst, dass die gesetzlichen Anforderungen eingehalten werden
und eine dauerhaft verlassliche Leistungserbringung gewahrleistet ist. Die Bewertung erfolgt
ausschlie8lich anhand der zu diesem Zuschlagskriterium festgelegten funf Pruffragen (A1 bis
A5). Fur jede Priffrage wird genau ein Punkt vergeben, sofern die jeweilige Anforderung
vollstandig, konkret, auftragsbezogen, widerspruchsfrei und nachvollziehbar dargestellt ist
("Ja"). Erfolgt die Darstellung nicht, unvollstandig, lediglich pauschal, widersprichlich oder
ohne hinreichenden Auftragsbezug, wird kein Punkt vergeben ("Nein"). Eine teilweise oder
abgestufte Bewertung findet nicht statt. MaRRgeblich fir die Bewertung ist ausschlief3lich,
inwieweit der Bieter die Anforderungen aus den Priffragen A1 bis A5 konkret, schlissig,
widerspruchsfrei und operativ umsetzbar darstellt.
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Auftragsmanagement / operative Fuhrung

Kirjeldus: Gegenstand dieses Zuschlagskriteriums ist die Bewertung der Fahigkeit des Bieters,
die Leistungserbringung organisatorisch zu planen, zu steuern und zuverlassig umzusetzen.
Im Fokus steht die operative Umsetzung der Leistung im laufenden Betrieb sowie unter
besonderen Belastungssituationen. Bewertet wird insbesondere, ob der Bieter eine
strukturierte, nachvollziehbare und auftragsbezogene Systematik zur Erstellung, Steuerung
und Anpassung von Dienst- und Einsatzplanen darstellt, die sicherstellt, dass ausschliel3lich
geeignetes Personal eingesetzt wird und eine durchgangige, vollstandige Besetzung
gewabhrleistet ist. Weiterhin wird bertcksichtigt, ob ein belastbares und praktikabel
umsetzbares Konzept zur Sicherstellung der geforderten Reaktionszeiten vorliegt,
insbesondere im Hinblick auf Alarmverfolgung und Interventionsleistungen, und ob das
Zusammenspiel zwischen Notruf- und Serviceleitstelle sowie den eingesetzten
Interventionskraften klar geregelt ist. Ein weiterer Schwerpunkt der Bewertung liegt auf der
Fahigkeit zur Bewaltigung von Stdérungssituationen. Hierbei wird insbesondere berlcksichtigt,
ob der Bieter nachvollziehbar darstellt, wie mit Personalausfallen, kurzfristigen Anderungen
oder erhdhtem Einsatzaufkommen umgegangen wird und wie die Leistungserbringung auch
unter solchen Bedingungen sichergestellt wird. Ebenso wird die Struktur und Qualitat der
Berichterstattung bewertet, insbesondere im Hinblick auf Nachvollziehbarkeit,
Steuerungsfahigkeit und eine rechtzeitige und zweckmafige Informationsbereitstellung fur den
Auftraggeber. Die Bewertung erfolgt ausschliellich anhand der festgelegten funf Priffragen
(B1 bis BS). Fur jede Pruffrage wird genau ein Punkt vergeben, sofern die jeweilige
Anforderung vollstandig, konkret, auftragsbezogen, widerspruchsfrei und nachvollziehbar
dargestellt ist ("Ja"). Erfolgt die Darstellung nicht, unvollstandig, pauschal, widerspruchlich
oder ohne ausreichenden Auftragsbezug, wird kein Punkt vergeben ("Nein"). Eine anteilige
oder abgestufte Bewertung findet nicht statt. Maligeblich fur die Bewertung ist ausschlieflich,
inwieweit die Anforderungen aus den Priffragen B1 bis B5 konkret, schlissig,
widerspruchsfrei und operativ umsetzbar dargestellt werden.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Auftragsinfrastruktur

Kirjeldus: Im Rahmen dieses Zuschlagskriteriums wird bewertet, ob der Bieter Gber eine
geeignete technische und organisatorische Infrastruktur verfligt, die eine vollstandige,
zuverlassige und effiziente Leistungserbringung ermoglicht. Bewertet wird insbesondere, ob
ein geeignet organisiertes Betriebs- bzw. Einsatzmanagement sowie eine dauerhaft
erreichbare Einsatzleitung vorhanden sind und ob deren Standort, Organisation und Struktur
geeignet sind, die vertraglich festgelegten Reaktionszeiten einzuhalten. Dartiber hinaus wird
gepruft, ob die eingesetzten Kommunikationsmittel, Leitstellensysteme und technischen
Einrichtungen geeignet, funktionsfahig und auf die Anforderungen des Auftrags abgestimmt
sind. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der technischen Ausstattung des Bieters,
insbesondere im Hinblick auf Einsatzfahrzeuge, IT-Systeme sowie Kontroll- und
Dokumentationseinrichtungen und deren Verflugbarkeit, Wartung und Einsatzfahigkeit.
Zusatzlich wird berucksichtigt, inwieweit Anforderungen an Sicherheit und Gesundheitsschutz
sowie der sachgerechte Umgang mit Einsatzmitteln nachvollziehbar bericksichtigt sind.
Schliellich wird bewertet, ob das aul3ere Erscheinungsbild des eingesetzten Personals sowie
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die eingesetzten Mittel den Anforderungen an eine professionelle, einheitliche und
ordnungsgemalle Leistungserbringung entsprechen. Die Bewertung erfolgt ausschlie3lich
anhand der festgelegten funf Pruffragen (C1 bis C5) im Ja-/Nein-System. Fir jede Priffrage
wird genau ein Punkt vergeben, sofern die jeweilige Anforderung vollstandig, konkret,
auftragsbezogen, widerspruchsfrei und nachvollziehbar erfullt ist ("Ja"). Andernfalls erfolgt
eine Bewertung mit null Punkten ("Nein"). Eine anteilige oder abgestufte Bewertung findet
nicht statt. Mal3geblich fUr die Bewertung ist ausschlieBlich, inwieweit die Anforderungen aus
den Priffragen C1 bis C5 konkret, schlissig und belastbar erflllt werden.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Unternehmensleistungsstarke und Referenzen

Kirjeldus: Gegenstand dieses Zuschlagskriteriums ist nicht die generelle Eignung des
Unternehmens, sondern die Bewertung, inwieweit der Bieter seine Erfahrung,
Organisationsstruktur und Qualitdtsansatze konkret auf den ausgeschriebenen Auftrag
Ubertragt und hieraus eine belastbare und auftragsbezogene Leistungserbringung ableitet.
Bewertet wird insbesondere, ob der Bieter seine Organisationsstruktur nachvollziehbar
darstellt und darlegt, dass diese geeignet ist, die Anforderungen des konkreten Auftrags zu
erfullen. DarlGber hinaus wird berlicksichtigt, ob eine strukturierte und nachvollziehbare
Sicherheits- und Qualitatsphilosophie beschrieben wird und inwieweit diese konkret auf die
Anforderungen des Auftraggebers Ubertragen wird. Ein weiterer Bewertungsschwerpunkt liegt
auf den dargestellten MalRnahmen zur Qualitatssicherung sowie auf organisatorischen
Ansatzen, die zur Stabilitat der Leistungserbringung beitragen, insbesondere im Bereich
Arbeitsschutz und Mitarbeiterbetreuung. Referenzen werden ausschliel3lich insoweit
bertcksichtigt, als sie geeignet sind, die praktische Umsetzbarkeit der angebotenen Leistung
darzustellen und konkrete Rickschlusse auf die Leistungserbringung im vorliegenden Auftrag
zuzulassen. Die Bewertung erfolgt ausschlieRlich anhand der festgelegten flnf Pruffragen (D1
bis D5) im Ja-/Nein-System. Fir jede vollstandig erflllte Anforderung wird ein Punkt vergeben
("Ja"). Unvollstandige, pauschale oder nicht auftragsbezogene Darstellungen flihren zu keiner
Punktvergabe ("Nein"). Eine anteilige oder abgestufte Bewertung findet nicht statt. Mal3geblich
fur die Bewertung ist ausschlieBlich, inwieweit die Anforderungen aus den Priffragen D1 bis
D5 konkret, nachvollziehbar, widerspruchsfrei und praktisch belastbar dargestellt werden.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice
/CXP9OYX3HZ41/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice/ CXP9YX3HZ41

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 31/08/2026
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
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Esitamise aadress: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice
/CXP9YX3HZ41

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Teave, mida saab parast esitamise tdahtaega taiendada:

Ostja aranagemisel vdib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Die Nachforderung fehlender, unvollstandiger oder fehlerhafter
unternehmensbezogener Unterlagen erfolgt im gesetzlich zulassigen Umfang gemaf § 56
VgV und nach MalRgabe der Vergabeunterlagen. Der Auftraggeber behalt sich vor,
entsprechende Unterlagen nachzufordern. Ein Anspruch auf Nachforderung besteht nicht.
Eine Nachforderung darf nicht zu einer unzuldssigen Anderung oder inhaltlichen
Verbesserung des Angebots oder Teilnahmeantrags flhren.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Brandenburg beim Ministerium fir Wirtschaft,
Arbeit und Energie
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Stadtwerke Postdam GmbH
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer des Landes
Brandenburg beim Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit und Energie
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stadtwerke Postdam GmbH

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Stadtwerke Postdam GmbH
Registreerimisnumber: 12-121092720493633-21
Postiaadress: Steinstralte 104-106, Haus 14
Linn: Potsdam
Sihtnumber: 14480
Riik — jaotus (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Herr Tim Christopher Heinrich
E-posti aadress: tim.heinrich@swp-potsdam.de
Telefon: 0331 661 9415
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Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Stadtwerke Postdam GmbH
Registreerimisnumber: 12-121092720493633-21
Postiaadress: Steinstralte 104-106, Haus 14
Linn: Potsdam
Sihtnumber: 14480
Riik — jaotus (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Riik: Saksamaa
Selle organisatsiooni rollid:
Tugiteenuse osutaja

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Vergabekammer des Landes Brandenburg beim Ministerium flr Wirtschaft,
Arbeit und Energie
Registreerimisnumber: t:03318661719
Postiaadress: Heinrich-Mann-Allee 107
Linn: Potsdam
Sihtnumber: 14473
Riik — jaotus (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: Vergabekammer@MWAE.brandenburg.de
Telefon: +49 331866-1719
Faks: +49 331866-1652
Internetiaadress: https://mwae.brandenburg.de/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 4d6435be-965d-4ddc-8365-b5dd8fe8a29b - 01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
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Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/07/2026 09:15:28 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 463128-2026

ELT S valjaande number: 127/2026

Avaldamise kuupaev: 06/07/2026
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