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Poola — Tarkvarapaketid ja infoslisteemid — Dostawa pakietéw subskrypcji ustug standardowych
i oprogramowania standardowego

OJ S 127/2026 06/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Poczta Polska S.A.
E-posti aadress: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Postiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Dostawa pakietow subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania
standardowego
Kirjeldus: Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System HR
w modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i
wolumetrii okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie
Zamawiajgcemu Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach
nieprodukcyjnych, w tym deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami
programistycznymi dla zespotéw integracyjnych; 3) Swiadczenie ustug utrzymania,
monitoringu, kopii zapasowych, bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres
obowigzywania Umowy, zgodnie z parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie
Zamawiajgcemu praw (licencji/subskrypciji) do korzystania z Systemu HR w zakresie
okreslonym w Umowie; 5) $wiadczenie ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposob
okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w
zakresie okreslonym w Umowie, w terminach umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu
prawidtowg realizacje jego prac.
Menetluse tunnus: d47daedc-9095-4ecd-a715-027257a170cb
Sisemine tunnus: BZ.26.318.2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: 1. Niniejsze postepowanie, o wartos$ci przekraczajgcej rownowartos¢
kwoty okreslonej na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023, poz. 1605) - zwanej dalej ,PZP”, prowadzone jest w
trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1) PZP w zwigzku z art. 5
ust. 4 pkt 6) PZP. 2. Postepowanie prowadzone jest w procedurze, o ktérej mowa w art. 139
ust. 1 PZP. Zamawiajgcy moze najpierw dokona¢ badania i oceny ofert, a nastepnie dokonac
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. 3.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu srodka komunikacji
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elektronicznej - Platformy eZamawiajgcy (zwanej dalej ,,Platformg”) pod adresem:
https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl. 4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym
ogtoszeniem, zastosowanie majg przepisy PZP.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Dostawa pakietow subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania
standardowego
Kirjeldus: Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System HR
w modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i
wolumetrii okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie
Zamawiajgcemu Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach
nieprodukcyjnych, w tym deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami
programistycznymi dla zespotéw integracyjnych; 3) swiadczenie ustug utrzymania,
monitoringu, kopii zapasowych, bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres
obowigzywania Umowy, zgodnie z parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie
Zamawiajgcemu praw (licencji/subskrypcji) do korzystania z Systemu HR w zakresie
okreslonym w Umowie; 5) $wiadczenie ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposob
okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w
zakresie okreslonym w Umowie, w terminach umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu
prawidtowg realizacje jego prac.
Sisemine tunnus: BZ.26.318.2026

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: 1. Zamawiajgcy na podstawie art. 441 PZP przewiduje
zastosowanie prawa opcji. 2. Przedmiotem zamdwienia w zakresie opcjonalnym jest
uruchomienie dodatkowych modutéw w ramach dostarczonego systemu do zarzgdzania
zasobami ludzkimi w obszarze kadrowo-ptacowym: a) Opcja 1 — dodanie modutu kontroling i
raportowanie, b) Opcja 2 — dodanie modutu premiowania m.in. w oparciu o karty zadan, c)
Opcja 3 — dodanie modutu planowanie i budzetowanie, d) Opcja 4 — dodanie modutu
ondoarding, €) Opcja 5 — dodanie modutu zarzgdzanie celami pracownikéw i ocena. f) Opcja 6
— Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo opcji, w ramach ktérego umowa na wykonanie
zamowienia moze zostaé jednorazowo przedtuzona o kolejne 36 miesiecy. Zamawiajgcy
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dopuszcza mozliwo$¢ skorzystania z Opcji 1-5 nie wczesniej niz po 13 miesigcach od
zawarcia umowy. W przypadku skorzystania z Opcji 6 umowa zostaje przedtuzona réwniez w
zakresie uruchomionych wczesniej Opcji 1-5 3. Szczegdtowe informacje dotyczace realizacji
zamowienia w ramach prawa opcji zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach
umowy stanowigcych Zatgcznik nr 6 do SWZ.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/12/2026
Kestus: 36 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: 1. Sktadajgc oferte Wykonawca musi doda¢ dokumenty elektroniczne (zatgczniki):
1) JEDZ, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 1 SWZ, a jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia - JEDZ wszystkich tych Wykonawcéw, 2) jezeli oferte
skfadajg Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia, a zachodzi przypadek,
o ktérym mowa w art. 117 ust. 3 PZP — oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére dostawy lub
ustugi wykonajg poszczegoélni Wykonawcy, 3) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru potwierdzajgcy, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest
umocowana do jego reprezentowania, z wytgczeniem sytuacji okreslonej w rozdz. Xl ust. 10
SWZ, 4) jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego
reprezentowania nie wynika z dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 3) - petnomocnictwo lub
inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy, 5) jezeli
Wykonawca zastrzegt, ze nie mogg by¢ udostepniane informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji - dokument zawierajgcy wykazanie, ze informacje te stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa, 6) w przypadku wniesienia wadium w formie gwaranciji lub
poreczenia — odpowiednio gwarancje albo poreczenie, 7) zobowigzanie podmiotow
udostepniajgcych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow (jezeli dotyczy), 8) oswiadczenia Wykonawcy/Wykonawcy wspélnie
ubiegajgcego sie o udzielenie zamowienia dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k
rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 6 SWZ — z uwzglednieniem wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 8 do SWZ. 9) o$wiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby, dotyczgce
przestanek wykluczenia, z art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o
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szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 8 SWZ -z
uwzglednieniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ. 2. Dokumenty elektroniczne
okreslone w ust. 1 muszg by¢ opatrzone kwalifikowanym(i) podpisem(ami) elektronicznym(i)
przed dodaniem dokumentu do oferty.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Kryterium oceny ofert o wadze 85% jest cena.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 85
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert o wadze 15% jest Poziom dojrzatosci technologicznej
oferowanego rozwigzania .
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Keeled, milles hankedokumendid (v6i nende osad) on mitteametlikult kattesaadavad: poola
keel
Hankedokumentide aadress: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: Platforma eZamawiajgcy
URL: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: 1. Wykonawca jest zobowigzany przed uptywem terminu skfadania
ofert wnies¢ wadium w wysokosci: 500.000,00 ztotych. 2. Wadium moze by¢ wniesione w: 1)
pienigdzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2) ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. 3. Wadium wnoszone w
pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego numer 85 1320
0019 0099 0718 2000 0025, w tytule przelewu powinno by¢ wpisane: ,Wadium — BZ. XX.XXX.
2026 — Dostawa systemu HR SaaS" 4. Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z
chwilg uznania $srodkéw pienieznych na rachunku bankowym Zamawiajgcego, okreslonym w
ust. 3, przed uptywem terminu sktadania ofert (ij. przed uptywem dnia i godziny wyznaczone;j
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jako ostateczny termin sktadania ofert). 5. Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku wniesienia
wadium w pienigdzu dokument potwierdzajgcy wptacenie wadium zostat zatgczony do oferty.
6. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poreczenia, o ktérych mowa w ust.
2 pkt 2 - 4), Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w
postaci elektronicznej. 7. Z tresci gwarancji winno wynika¢ nieodwotalne, bezwarunkowe, na
pierwsze pisemne zgdanie zgtoszone przez Zamawiajgcego, zobowigzanie gwaranta do
wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 98 ust. 6
PZP. 8. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniost wadium, lub wnidst w sposéb nieprawidtowy lub
nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o
zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3) PZP zostanie odrzucona.
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 04/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 04/08/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Przewidziane przez zamawiajgcego zmiany do umowy
opisano w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 6 do SWZ.
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: Kazdorazowo naleznos¢ zostanie uregulowana w terminie 45 dni
kalendarzowych od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Odwotanie wnosi sie: 1. w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie: 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust.
112 wnosi sie w terminie:10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia. 4. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Poczta Polska S.A.
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Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Poczta Polska S.A.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Poczta Polska S.A.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Poczta Polska S.A.
Registreerimisnumber: 5250007313
Osakond: Centrum Zamoéwien - Dziat Zamoéwien Centralnych
Postiaadress: ul. Rodziny Hiszpanskich 8
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 00-940
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Kontaktpunkt: Biuro Zaméwien
E-posti aadress: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Telefon: +48226565804
Internetiaadress: www.poczta-polska.pl
Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl
Hankija profiil: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Registreerimisnumber: 010828091
Osakond: Biuro Odwotan
Postiaadress: ul. Postepu 17A
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 02-676
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Kontaktpunkt: Sekretariat Biura Odwotan
E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Internetiaadress: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw
/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
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Riik: Luksemburg

E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

Internetiaadress: https://op.europa.eu

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

421965-2026
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: afe174ab-cdb7-4b59-b23e-0bd051dcf9eb - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 03/07/2026 09:25:02 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel

Teate avaldamise number: 463181-2026

ELT S valjaande number: 127/2026

Avaldamise kuupaev: 06/07/2026
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