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463381-2026 - Hange

Horvaatia — Arvutiseadmete hooldus ja remont — Odrzavanje i razvoj posluziteljske i
virtualizacijske infrastrukture

OJ S 127/2026 06/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE
IMOVINE
E-posti aadress: javna.nabava@mpgi.hr
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Odrzavanje i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture
Kirjeldus: Odrzavanije i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture.
Menetluse tunnus: b2a0f030-98d1-4db6-8dbb-477826a57b8f
Sisemine tunnus: O-C-SI-71/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 150 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruptsioon: Korupcija
Pettus: Prijevara
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
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Rahapesu véi terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Neisplata place

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Placanje poreza

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Odrzavanje i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture
Kirjeldus: Odrzavanije i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture.
Sisemine tunnus: O-C-SI-71/2026

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 05/10/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 150 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 90
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Administrator Expert
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
stru€njaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1,25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft Certified: Cybersecurity Architect Expert
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1,25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Collaboration Communications Systems
Engineer Associate
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1,25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Endpoint Administrator Associate
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
stru€njaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1,25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Fundamentals
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
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Hindamiskriteerium — arv: 1,25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Iskustvo stru€njaka - Microsoft Certified: Identity and Access Administrator Associate
Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struénjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakticnog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1,25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Iskustvo stru€njaka - Veeam Certified Engineer

Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1,25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Iskustvo stru€njaka - Veeam Certified Architect

Kirjeldus: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struénjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakticnog iskustva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1,25

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/89206
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/89206
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel, horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije/zaduzZnice/bjanko zaduznice za grupe predmeta nabave
koje nudi. U slu€aju bankarske garancije, ista mora biti neopoziva i bezuvjetna, naplativa na
,Prvi pisani poziv“ i ,bez prava prigovora“ u sluajevima iz ¢lanka 214. stavka 1. toCke 1.
Zakona o javnoj nabavi. Vazenje bankarske garancije ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude. U slu€aju ponude zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZze dati svaki ¢lan
zajednice zasebno pri ¢emu zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva kako je
naprijed navedeno. Takoder, nalogodavac moze biti i jedan od ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata koji daje jamstvo u ime zajednice i u jamstvu moraju biti navedeni svi
Clanovi zajednice gospodarskih subjekata. Ukoliko ponuditelj dostavlja bjanko zaduZnicu ili
zaduZnicu, ista mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o
obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj 120/16, 57/22 i 154/22) i Pravilnikom
o obliku i sadrzaju zaduznice (Narodne novine broj 115/12,82/17 i 154/22). Sukladno ¢lanku
214. stavku 1. to¢ki 1. Zakona, narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u
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sljedecim slu€ajevima: - odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanje azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
- neprihvacanje ispravka racunske greske, - dostavljanja neistinitih podataka, - nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, - nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, a presliku jamstva
moze dostaviti u okviru svoje elektroni¢ke ponude.

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: Zagreb, Savska cesta 41/XIl. kat, Sektor za javnu nabavu

Lisateave: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. Zakona, pravo aktivnog sudjelovanja na javnom
otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
¢lanovima stru¢nog povjerenstva Narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Ukoliko je na javnom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta,
dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Nije definirano

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Rahastamiskord: Narucitelj ¢e izvrSiti mjesecno placanje na temelju Zapisnika o izvrSenoj
usluzi, ovjerenog od strane Narucitelja i IzvrSitelja i zaprimljenog e-rac¢una u roku 30 dana od
dana zaprimanja racuna za stavku troSkovnika "Redovita sistemska podrska". Narucitelj ¢e
izvrsiti placanje na temelju Zapisnika o izvr§enoj usluzi, ovjerenog od strane Narucitelja i
IzvrSitelja i zaprimljenog e-racuna u roku 30 dana od dana zaprimanja raCcuna za stavku
troSkovnika "Konzultantske usluge". Broj Covjek sati iz troSkovnika vezano uz stavku
"Konzultantske usluge", predstavlja maksimalni broj Covjek sati odgovarajuce strucnih
inZenjera predvidenih za navedenu uslugu. Narucitelj nije obavezan iskoristiti ovu uslugu u
cijelosti. Stvarna realizacija ovih usluga ovisna je potrebama i raspolozivim financijskim
sredstvima Narucitelja.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: MINISTARSTVO
PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE IMOVINE
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: MINISTARSTVO PROSTORNOGA

UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE IMOVINE

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

463381-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE

IMOVINE

Registreerimisnumber: 95093210687

Postiaadress: Ulica Republike Austrije 14

Linn: Grad Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Lahorka Kobesc¢ak Salijevic

E-posti aadress: javna.nabava@mpgi.hr

Telefon: +385 991609904

Internetiaadress: https://mpgi.gov.hr/

Hankija profiil: https://mpgi.gov.hr/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Kontakt

E-posti aadress: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6

Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10020

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-posti aadress: eojn@nn.hr
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Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 59fca793-2b97-4603-8b32-85d2bd6fbb83 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: horvaadi keel

Teate avaldamise number: 463381-2026

ELT S valjaande number: 127/2026

Avaldamise kuupaev: 06/07/2026
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