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466516-2026 - Hange

Hispaania — Arvutiseadmete hooldus ja remont — Mantenimiento integral de sistemas
informaticos

OJ S 128/2026 07/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
E-posti aadress: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Kirjeldus: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacién de un sistema de backup especifico.
Menetluse tunnus: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Sisemine tunnus: CON/2025/143
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont
Taiendav liigitus (cpv): 50312310 Andmevdrguseadmete hooldus, 50324100
Susteemihooldusteenused, 50324200 Ennetushooldusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Asturias (ES120)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 548 760,00 EUR

2.1.4. Uldine teave

466516-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/466516-2026
mailto:contratacion@ayuntamientodellanes.com

Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: y cuantos otros figuren en los PCAP
y legislacion vigente.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Kirjeldus: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacién de un sistema de backup especifico.
Sisemine tunnus: CON/2025/143

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont
Taiendav liigitus (cpv): 50312310 Andmevdrguseadmete hooldus, 50324100
Susteemihooldusteenused, 50324200 Ennetushooldusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Asturias (ES120)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Prorrogable anualmente hasta un maximo de 2 afos
mas

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Professionaalne riski hivitis kindlustus
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Seguro de indemnizacién

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Keskkonnajuhtimise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid kvaliteedikontrolliks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Certificaciones de sistemas de gestion.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Certificacion ENS nivel alto con operacion y soporte en sistemas TI.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Herramientas de gestion del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta econdémica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoria técnica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6énjtWLw%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
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Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Favorecer el uso de tecnologias y procedimientos
innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar mejoras
innovadoras durante la ejecucién del contrato (ver aptdo. 27 del anexo | del PCAP). Esta
condicion tiene el caracter de obligacién contractual esencial de conformidad con lo dispuesto
en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP. .

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento de Llanees
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: En los supuestos previstos en el articulo 44 de la
LCSP, procedera con caracter potestativo la interposicion del recurso administrativo especial
en materia de contratacién previo al contencioso-administrativo, en el plazo de 15 dias
habiles, en los términos previstos en el articulo 50 de la LCSP. El 6rgano competente para
conocer del recurso sera el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no
procedera la interposicion de recursos administrativos ordinarios. Los actos que se dicten en
los procedimientos de adjudicacion de contratos de las Administraciones Publicas que no
reunan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 LCSP podran ser objeto de recurso de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29/1998, de 13
de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

8. Organisatsioonid
8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes

Registreerimisnumber: 30002030000396
Registreerimisnumber: P3303600E
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Linn: Llanes

Sihtnumber: 33500

Riik — jaotus (NUTS): Asturias (ES120)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
E-posti aadress: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefon: 985400102

Internetiaadress: http://www.ayuntamientodellanes.com
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Ayuntamiento de Llanees

Linn: Llanes

Sihtnumber: 33500

Riik — jaotus (NUTS): Asturias (ES120)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefon: +34 985400102

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 466516-2026

ELT S valjaande number: 128/2026

Avaldamise kuupaev: 07/07/2026
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