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467100-2026 - Hange

Prantsusmaa — Arvuti varundusteenused — PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE
INFORMATIQUE

OJ S 128/2026 07/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: LE HAVRE SEINE METROPOLE
E-posti aadress: secretariatcao@lehavremetro.fr
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE INFORMATIQUE
Kirjeldus: -Forme de I'accord-cadre (cf. art 2-3 du réglement de la consultation) Pour les lots 1
a 3, la consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande multi
attributaire, avec trois attributaires, fixant toutes les stipulations contractuelles. Pour le lot 4, la
consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande mono-
attributaire. * Lots 1 a 3 : Modalité d'attribution des commandes entre attributaires Pour les lots
1 et 2 : le 1er attributaire sera contacté en priorité, s'il ne répond pas suffisamment rapidement
la commande sera passée auprés du 2éme attributaire, puis 3éme attributaire. Pour le lot 3 :
les commandes seront attribuées a tour de rble aux attributaires en fonction de I'année
d'exécution de 'accord-cadre, de la fagon indicative suivante : 1ére année : 1er attributaire
2eme année : 2éme attributaire 3éme année : 3éme attributaire 4éme année : 1er attributaire
Menetluse tunnus: 66eede25-b7c¢3-4050-b6ee-fdd1a911f1ad
Sisemine tunnus: 26FS-MUTCV-2140-X
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72910000 Arvuti varundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: L'acheteur met a disposition le dossier de consultation par voie électronique, a
I'adresse suivante : https://www.mpe76.fr. Les candidats pourront télécharger le dossier de
consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un espace fournisseur
contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet gestion). S'il utilise cet
outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - Durée et délai d'exécution
(cf. art 3-2 du réglement de la consultation) La date de démarrage du marché indiquée dans
I'avis est une date approximative. Comme indiqué dans l'article 3-2- du Rc les 4 lots I'accord-
cadre est conclu pour une durée de de 4 ans a compter de sa date de notification. L'acheteur
se réserve la faculté de résilier unilatéralement le présent accord-cadre a chaque date
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anniversaire, sous réserve du respect d'un préavis de trois (3) mois notifié au titulaire par tout
moyen permettant d'en attester la réception. Les délais d'exécution seront fixés dans le bon de
commande. - Modalités de financement et de paiement (cf. art 3-3 du réglement de la
consultation) Le réeglement des dépenses se fera par mandat administratif suivi d'un virement
bancaire. - Forme juridique de I'attributaire (cf. art 3-4 du réglement de la consultation) Aucune
forme de groupement n'est imposée par l'acheteur. - Présentation des propositions (cf. art 5
du réglement de la consultation)

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta tks pakkuja voib pakkumusi esitada: 4
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 4

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Assistance et expertise systémes
Kirjeldus: Assistance et expertise systemes (cf. art 3-1 du réeglement de la consultation)
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72910000 Arvuti varundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72253200 Susteemi tugiteenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/02/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: 2030
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du reglement de la consultation)
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 6

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation de
commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 4

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: AW Solutions

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal administratif de Rouen
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Rouen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Rouen

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Assistance et expertise réseaux
Kirjeldus: Assistance et expertise réseaux (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Sisemine tunnus: 2
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72910000 Arvuti varundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72315100 Andmevdrgu tugiteenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/02/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: 2030
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du réeglement de la consultation)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 6
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation de
commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1846419
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: AW Solutions

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfim?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui ihe pakkumuse: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal administratif de Rouen
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Rouen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Rouen

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Assistance et expertise cybersécurité
Kirjeldus: Assistance et expertise cybersécurité (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Sisemine tunnus: 3

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72910000 Arvuti varundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72810000 Arvutisisteemide audititeenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/02/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: 2030
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du réeglement de la consultation)

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 6

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation de
commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 4

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: AW Solutions

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal administratif de Rouen
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Rouen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Rouen

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité)
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Kirjeldus: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité) (cf. art
3-1 du réglement de la consultation)
Sisemine tunnus: 4

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72910000 Arvuti varundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72800000 Arvutisisteemide audititeenused ja arvuti testimisteenused,
72600000 Arvuti tugi- ja ndustamisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/02/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: 2030
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 20
points (cf. art 6 du réeglement de la consultation)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 6
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation de
commandes - Notée sur 20 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: AW Solutions

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
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Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal administratif de Rouen
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Rouen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Rouen

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Avenue-Web Systémes
Registreerimisnumber: 27367860-BFB6-4846-1A12D5A94BDEASA9
Linn: Seyssinet-Pariset
Sihtnumber: 38170
Riik — jaotus (NUTS): Isére (FRK24)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: LE HAVRE SEINE METROPOLE
Registreerimisnumber: 57592
Postiaadress: Hotel De La Communaute 19 Rue Georges Braque
Linn: Le Havre
Sihtnumber: 76085
Riik — jaotus (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: LE HAVRE SEINE METROPOLE
E-posti aadress: secretariatcao@lehavremetro.fr
Telefon: 0235194545
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Internetiaadress: https://www.lehavreseinemetropole.fr/
Hankija profiil: http://www.mpe76.fr/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Rouen
Registreerimisnumber: 273678B0-F188-3D5C-8D00591364A094C3
Postiaadress: 53 avenue Gustave Flaubert
Linn: Rouen
Sihtnumber: 76000
Riik — jaotus (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Faks: 0232081271
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Rouen
Registreerimisnumber: 273678D8-9095-784D-E34A3CDE44248FC2
Postiaadress: 53 avenue Gustave Flaubert
Linn: Rouen
Sihtnumber: 76000
Riik — jaotus (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Selle organisatsiooni rollid:
Lepitusorganisatsioon

8.1. ORG-0005
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Rouen
Registreerimisnumber: 273678F2-D6D2-FBAE-CC51CDFD3048029D
Postiaadress: 53 avenue Gustave Flaubert
Linn: Rouen
Sihtnumber: 76000
Riik — jaotus (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Faks: 0232081271
Selle organisatsiooni rollid:
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: fb0aa973-ecf5-4bd4-abed-bd2f9a556bad - 01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
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Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 06/07/2026 13:10:09 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 467100-2026

ELT S valjaande number: 128/2026

Avaldamise kuupaev: 07/07/2026
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