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See the notice on TED website

467793-2026 - Hange
Eesti – Reisibüroo-, reisijuhi- ja reisikorraldajateenused – Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
OJ S 128/2026 07/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
E-posti aadress: info@eamt.ee
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Kirjeldus: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning 
riigihanke dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal 
riikides. Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Menetluse tunnus: 02281b74-46fe-4078-ba82-c3ae02f09e03
Sisemine tunnus: 312656-0000
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 63500000 Reisibüroo-, reisijuhi- ja reisikorraldajateenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
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Lisateave: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida raamlepingu 
terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste tellimiseks 
pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad reisiteenuste 
hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid administratiivkulusid, 
reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning teenuste omavahelist 
ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevõtetelt, mis pakuvad 
terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate probleemise 
lahendamiseni.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Euroopa ühtne 
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Kirjeldus: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning 
riigihanke dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal 
riikides. Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 312656-0000

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 63500000 Reisibüroo-, reisijuhi- ja reisikorraldajateenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
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Lisateave: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/09/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida raamlepingu 
terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste tellimiseks 
pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad reisiteenuste 
hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid administratiivkulusid, 
reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning teenuste omavahelist 
ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevõtetelt, mis pakuvad 
terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate probleemise 
lahendamiseni.

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Keskkonnamõju vähendamine
Kirjeldus: Raamlepingu täitmisel esitatakse tellimused, pakkumused ja teabevahetus 
elektroonilisel teel, et vältida paberkandjate kasutamisest ja printimisest tulenevat 
keskkonnamõju.
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Kliimamuutuste leevendamine

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
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Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume ei ole lisatud järgmise põhjendusega
Põhjendus: Riigihanke alusdokumentides on nõue, et pakkuja peab arvestama hankija 
reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja 
mugavusega ning pakkuma alati optimaalset teenust. Kui raamlepingu alusel tellitakse teenust 
puuetega inimesele, informeerib hankija pakkujat vastava reisija konkreetsetest vajadustest.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084
/documents?group=B

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Riigihanke eesmärgiks on sõlmida raamleping ühe 
pakkujaga. Raamlepingu projekt on lisatud riigihanke alusdokumentides.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Eesti Muusika- ja 
Teatriakadeemia
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Registreerimisnumber: 74000547
Postiaadress: Tatari tn 13
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10116
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: Sille Roots
E-posti aadress: info@eamt.ee
Telefon: +372 5056975
Internetiaadress: http://www.eamt.ee
Hankija profiil: http://www.eamt.ee
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10115
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lõkke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

mailto:info@eamt.ee
http://www.eamt.ee
http://www.eamt.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 9fc5f9a5-f905-4e15-b044-1b9d2433d24d  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 05/07/2026 09:00:40 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 05/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: eesti keel
Teate avaldamise number: 467793-2026
ELT S väljaande number: 128/2026
Avaldamise kuupäev: 07/07/2026
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