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468425-2026 - Hange

Taani — Finantsvahendus- ja kindlustusteenused — Forsikringsudbud - Arbejdsskade og ulykke
OJ S 129/2026 08/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Post Danmark A/S
E-posti aadress: jeanet.norregaard@aon.dk
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Postiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Forsikringsudbud - Arbejdsskade og ulykke
Kirjeldus: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i
Post Danmark A/S
Menetluse tunnus: 77c5f56¢-c22e-46ef-abaf-1142cb4994dc
Sisemine tunnus: 2026
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66000000 Finantsvahendus- ja kindlustusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 66500000 Kindlustus- ja pensionikindlustusteenused, 66510000
Kindlustusteenused, 66512100 Onnetusjuhtumikindlustusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Hedegaardsvej 88
Linn: Kgbenhavn S
Sihtnumber: 2300
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani
Lisateave: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i
Post Danmark A/S

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 105 000 000,00 DKK

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.5. Hanke tingimused
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Esitamise tingimused:

Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:

Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Forsikringsudbud - Arbejdsskade og ulykke
Kirjeldus: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i
Post Danmark A/S
Sisemine tunnus: 1-0

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66000000 Finantsvahendus- ja kindlustusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 66500000 Kindlustus- ja pensionikindlustusteenused, 66510000
Kindlustusteenused, 66512100 Onnetusjuhtumikindlustusteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Det skal vaere muligt med forlaengelse af aftalen for 2
x1ar

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Postiaadress: Hedegaardsvej 88
Linn: Kebenhavn S
Sihtnumber: 2300
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Det skal veere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x
1ar

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 105 000 000,00 DKK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
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Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriumid
puuduvad

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD), Hankedokument
Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba vdi kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Koncession i Danmark

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital de
seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2 skal veere
sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte opgave.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Arlig praemie
Kirjeldus: Den samlede arlige forsikringspreemie for samtlige daekninger
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Deekningsomfang
Kirjeldus: Omfanget af den tilbudte daekning i forhold til kriterier
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Serviceydelser og skadebehandling
Kirjeldus: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: taani keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

5.1.12. Hanke tingimused
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Menetluse tingimused:

Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 14/08/2026
Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Teave, mida saab parast esitamise tahtaega tiiendada:

Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: -

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: -

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenegevnet for Udbud
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: | henhold til lov om Klageneaevnet for Udbud (lov nr.
492 af 12. maj 2010 med senere aendringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud
inden fglgende klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veaere indgivet til
Klageneaevnet for Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter
afsendelse af en underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagensevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtggrelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-
budslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har
meddelt sin beslutning, jf. udbuds-lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage
indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at
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klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12,
stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for
Udbuds klagevejledning kan findes pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-
for-udbud/vejledning/.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Post Danmark A/S
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Post Danmark A/S
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Post Danmark A/S

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Post Danmark A/S

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Arbejdsskade (1)
Kirjeldus: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S
Sisemine tunnus: 2-1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66000000 Finantsvahendus- ja kindlustusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 66500000 Kindlustus- ja pensionikindlustusteenused, 66510000
Kindlustusteenused, 66512100 Onnetusjuhtumikindlustusteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Det skal veere muligt med forlaengelse af aftalen for 2
x1ar

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Hedegaardsvej 88
Linn: Kgbenhavn S
Sihtnumber: 2300
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Det skal vaere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x
1ar

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 104 400 000,00 DKK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
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Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriumid
puuduvad

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD), Hankedokument
Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba vdi kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Koncession i Danmark

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital de
seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2 skal veere
sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte opgave.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Arlig praemie
Kirjeldus: Den samlede arlige forsikringspreemie for samtlige deekninger
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Daekningsomfang
Kirjeldus: Omfanget af den tilbudte deekning i forhold til kriterier
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Serviceydelser og skadebehandling
Kirjeldus: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: taani keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
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Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 14/08/2026
Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

Keeled, milles vbib pakkumusi voi osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:

Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: -

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: -

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenavnet for Udbud
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr.
492 af 12. maj 2010 med senere aendringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud
inden fglgende klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter
afsendelse af en underretning til de bergrte ans@gere om, hvem der er blevet udvalgt, nar
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europzeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-
budslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har
meddelt sin beslutning, jf. udbuds-lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage
indgives til Klageneevnet for Udbud, skal klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at
klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
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klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12,

stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for
Udbuds klagevejledning kan findes pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-
for-udbud/vejledning/.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Post Danmark A/S
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Post Danmark A/S
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Post Danmark A/S

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Post Danmark A/S

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Kollektiv Ulykke (1)
Kirjeldus: Udbud af kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i Post Danmark A/S
Sisemine tunnus: 3-2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66000000 Finantsvahendus- ja kindlustusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 66500000 Kindlustus- ja pensionikindlustusteenused, 66510000
Kindlustusteenused, 66512100 Onnetusjuhtumikindlustusteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Det skal vaere muligt med forlaengelse af aftalen for 2
x1ar

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Postiaadress: Hedegaardsvej 88
Linn: Kebenhavn S
Sihtnumber: 2300
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Det skal veere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x
1ar

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 600 000,00 DKK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriumid
puuduvad
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5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD), Hankedokument
Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba véi kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Koncession i Danmark

Kriteerium: Muud majanduslikud voi finantsnduded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital de
seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2 skal veere
sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte opgave.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Arlig praemie
Kirjeldus: Den samlede arlige forsikringspreemie for samtlige daekninger
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Deekningsomfang
Kirjeldus: Omfanget af den tilbudte daekning i forhold til kriterier
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Serviceydelser og skadebehandling
Kirjeldus: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: taani keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 14/08/2026
Esitamise tingimused:

468425-2026 Page 9/12


https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457897&TID=200418455&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457897&TID=200418455&B

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

Keeled, milles vbib pakkumusi voi osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Teave, mida saab parast esitamise tdahtaega taiendada:

Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: -

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: -

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenavnet for Udbud
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr.
492 af 12. maj 2010 med senere andringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud
inden fglgende klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter
afsendelse af en underretning til de bergrte ans@gere om, hvem der er blevet udvalgt, nar
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europzeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-
budslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har
meddelt sin beslutning, jf. udbuds-lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage
indgives til Klageneevnet for Udbud, skal klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at
klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12,
stk. 1. Klageneaevnet for Udbuds e-mailadresse er kifu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for
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Udbuds klagevejledning kan findes pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-

for-udbud/vejledning/.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Post Danmark A/S

Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Post Danmark A/S
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Post Danmark A/S
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Post Danmark A/S

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

468425-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Post Danmark A/S
Registreerimisnumber: 26663903

Osakond: Post Danmark A/S

Postiaadress: Hedegaardsvej 88

Linn: Kgbenhavn S

Sihtnumber: 2300

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

Kontaktpunkt: AON - Jeanet Ngrregaard
E-posti aadress: jeanet.norregaard@aon.dk
Telefon: +45 32697222

Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/281426

Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Klagenaevnet for Udbud
Registreerimisnumber: 37795526
Postiaadress: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Linn: Viborg

Sihtnumber: 8800

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600

Internetiaadress: https://klfu.naevneneshus.dk/
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819

Postiaadress: Carl Jacobsens Vej 35

Linn: Valby

Sihtnumber: 2500
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Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)

Riik: Taani

E-posti aadress: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Internetiaadress: http://www.kfst.dk

Selle organisatsiooni rollid:

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Mercell Holding ASA
Registreerimisnumber: 980921565
Postiaadress: Askekroken 11
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0277
Riik — jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Faks: +47 21018801
Internetiaadress: http://mercell.com/
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7¢c1f7da8-0c30-4d92-aeeb-db294abcf25d - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 06/07/2026 13:37:25 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 06/07/2026 21:31:48 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: taani keel

Teate avaldamise number: 468425-2026

ELT S valjaande number: 129/2026

Avaldamise kuupaev: 08/07/2026
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