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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 470581-2020 - Tulemus
Suurbritannia / Ühendkuningriik-Edinburgh: Andmehaldusteenused
OJ S 194/2020 06/10/2020
Hankelepingu sõlmimise teade
Teenused

Õiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

I osa: Hankija

Nimi ja aadressid
Ametlik nimetus: The Common Services Agency (more commonly known as NHS National 
Services Scotland) (‘NSS’)
Postiaadress: Gyle Square (NSS Head Office), 1 South Gyle Crescent
Linn: Edinburgh
NUTS kood: UKM Scotland
Sihtnumber: EH12 9EB
Riik: Ühendkuningriik
Kontaktisik: SSGovernance
E-post: NSS.SSGovernance@nhs.scot
Telefon: +44 1698794438

:Internetiaadress(id)
Üldaadress: http://www.nhsscotlandprocurement.scot.nhs.uk/
Hankijaprofiili aadress: https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search/Search_AuthProfile.
aspx?ID=AA11883

Teave ühishanke kohta
Lepingu sõlmib keskne hankija

Hankija liik
Avalik-õiguslik juriidiline isik

Põhitegevus
Tervishoid

II osa: Ese

Hanke kogus või ulatus

Nimetus
NSSCOVID-19 -228 Service Now Customer Service Management (CSM) Module
Viitenumber: NSSCOVID-19 -228

CPV põhikood
72322000 Andmehaldusteenused

Lepingu liik
Teenused

Lühikirjeldus
Case Management System (CMS)

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/470581-2020
mailto:NSS.SSGovernance@nhs.scot?subject=TED
http://www.nhsscotlandprocurement.scot.nhs.uk/
https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search/Search_AuthProfile.aspx?ID=AA11883
https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search/Search_AuthProfile.aspx?ID=AA11883
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Teave osade kohta
Hankeleping on jaotatud osadeks: ei

Hanke lõplik kogumaksumus
Maksumus käibemaksuta: 648 000,00 GBP

Kirjeldus

Täitmise koht
NUTS kood: UKM Scotland
Põhiline teostamise koht: NHS Scotland.

Hanke kirjeldus
This is a directly awarded contract between the Authority on behalf of NHS Scotland to meet 
the additional demands of the Scottish Health and Social Care sector during the current Covid-
19 pandemic.
This award has been approved on the basis of the protection of exclusive rights, including 
intellectual property rights in line with Regulation 33(1)(b) of the Public Contracts (Scotland) 
Regulations 2015.

Hindamiskriteeriumid
Kvaliteedikriteerium - Nimi: Quality / Osakaal: 60
Hind - Osakaal: 40

Teave täiendavate hankevõimaluste kohta
Täiendavad hankevõimalused: ei

Teave Euroopa Liidu vahendite kohta
Hange on seotud Euroopa Liidu vahenditest rahastatava projekti ja/või programmiga: ei

Lisateave

IV osa: Hankemenetlus

Kirjeldus

Hankemenetluse liik
Lepingu sõlmimine hanketeate eelneva avaldamiseta Euroopa Liidu Teatajas allpool loetletud 
juhtudel

Hankijale ettenägematutest ootamatutest sündmustest põhjustatud äärmiselt kiireloomuline 
olukord kooskõlas direktiivis sätestatud rangete tingimustega

Selgitus:
This is a directly awarded contract between the Authority on behalf of NHS Scotland to meet 
the additional demands of the Scottish Health and Social Care sector during the current Covid-
19 pandemic.

Teave raamlepingu või dünaamilise hankesüsteemi kohta

Teave Maailma Kaubandusorganisatsiooni hankelepingu (GPA) kohta
Hange on hõlmatud Maailma Kaubandusorganisatsiooni hankelepinguga: jah

Haldusalane teave
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Teave dünaamilise hankesüsteemi lõpetamise kohta

Teave eelteadet kasutades välja kuulutatud hanke lõpetamise kohta

V osa: Hankelepingu sõlmimine

Sõlmitakse leping/osa kohta sõlmitakse leping: jah

Hankelepingu sõlmimine

Lepingu sõlmimise kuupäev
09/09/2020

Teave pakkumuste kohta
Laekunud pakkumuste arv: 1
VKEdelt laekunud pakkumuste arv: 0
Muude ELi liikmesriikide pakkujatelt laekunud pakkumuste arv: 0
Muude kui ELi liikmesriikide pakkujatelt laekunud pakkumuste arv: 0
Elektrooniliselt laekunud pakkumuste arv: 0
Leping on sõlmitud ettevõtjate rühmaga: ei

Töövõtja nimi ja aadress
Ametlik nimetus: ServiceNow
Postiaadress: 1 Bridge Street, Strata Building
Linn: Staines
NUTS kood: UK United Kingdom
Sihtnumber: TW18 4TW
Riik: Ühendkuningriik
Telefon: +44 7890016772
Töövõtja on VKE: ei

Teave lepingu/osa maksumuse kohta
Lepingu/osa lõplik kogumaksumus: 648 000,00 GBP

Teave allhangete kohta

VI osa: Lisateave

Lisateave
(SC Ref:632016)

Läbivaatamise kord

Läbivaatamise eest vastutav organ
Ametlik nimetus: Sheriff Court House
Postiaadress: 27 Chambers Street
Linn: Edinburgh
Sihtnumber: EH1 1LB
Riik: Ühendkuningriik
E-post: edinburgh@scotcourts.gov.uk
Telefon: +44 1312252525

Läbivaatamise kord

mailto:edinburgh@scotcourts.gov.uk?subject=TED
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VI.5.

Täpne teave läbivaatamismenetluse tähtaegade kohta: 
Economic operators should approach the contracting authority in the first instance. However, 
the only formal remedy is to apply to the courts:
An economic operator that suffers, or is at risk of suffering, loss or damage attributable to a 
breach of duty under the Public Contracts (Scotland) Regulations 2015 or the Procurement 
Reform (Scotland) Act 2014, may bring proceedings in the Sheriff Court or the Court of 
Session.

Käesoleva teate lähetamise kuupäev
01/10/2020


