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See the notice on TED website

471000-2026 - Hange
Belgia – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – SAP Partnership
OJ S 129/2026 08/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: District09
E-posti aadress: info@district09.gent
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: SAP Partnership
Kirjeldus: Deze procedure heeft tot doel een raamovereenkomst af te sluiten met percelen, 
waarbij per perceel één of meerdere dienstverleners worden aangesteld, voor in totaal zes (6) 
percelen, met een initiële duur van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 
jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). Per perceel wordt de raamovereenkomst afgesloten met: 
• Perceel 1 – VAR-partnership: 1 opdrachtnemer. • Perceel 2 – Detachering van SAP-profielen 
via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers • Perceel 3 – Work packages en Statement of 
Work via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers • Perceel 4 – SAP consultancy: 1 
opdrachtnemer. • Perceel 5 – SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer. • 
Perceel 6 – OpenText: 1 opdrachtnemer.
Menetluse tunnus: 1538adf4-d664-466a-8966-4095f4d8f2e3
Sisemine tunnus: District09-G001153
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 6

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/471000-2026
mailto:info@district09.gent
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Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 5

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: District09-G001153 - 1
Kirjeldus: Perceel 1 – VAR-partnership: 1 opdrachtnemer
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: District09-G001153 - 2
Kirjeldus: Perceel 2 – Detachering van SAP-profielen via minicompetitie: meerdere 
opdrachtnemers
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
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5.1.9.
 
Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

5.1.  Osa: LOT-0003

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general


471000-2026 Page 5/11

Pealkiri: District09-G001153 - 3
Kirjeldus: Perceel 3 – Work packages en Statement of Work via minicompetitie: meerdere 
opdrachtnemers
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: District09-G001153 - 4
Kirjeldus: Perceel 4 – SAP consultancy: 1 opdrachtnemer
Sisemine tunnus: 4

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
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URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

5.1.  Osa: LOT-0005
Pealkiri: District09-G001153 - 5
Kirjeldus: Perceel 5 – SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer.
Sisemine tunnus: 5

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

5.1.  Osa: LOT-0006
Pealkiri: District09-G001153 - 6
Kirjeldus: Perceel 6 – OpenText: 1 opdrachtnemer.
Sisemine tunnus: 6

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
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Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Raamlepingu kestuse põhjendus: De raamovereenkomst heeft een duurtijd van 4 jaar, 
optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). De 
opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere begunstigde overheden 
voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent aangeduid als de 
strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische kernprocessen. 
Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een lange leercurve voor 
de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt de continuïteit van de 
dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex SAP-landschap. De 
verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een positieve evaluatie 
van de aanbestedende overheid.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 dagen

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: District09
Registreerimisnumber: 0749998654_3935
Postiaadress: Botermarkt 1
Linn: Gent
Sihtnumber: 9000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@district09.gent
Telefon: +32 92660900
Internetiaadress: http://www.district09.gent
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning

mailto:info@district09.gent
http://www.district09.gent
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
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Registreerimisnumber: BE001
Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Raad van State
Registreerimisnumber: 0931814266
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 56f6170d-cef7-401b-98cf-13e1c2ebbea3  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 07/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 07/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 471000-2026
ELT S väljaande number: 129/2026
Avaldamise kuupäev: 08/07/2026

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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