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471139-2026 - Hange

Saksamaa — Arvutiga seotud professionaalsed teenused — Netzwerkbetrieb Managed Service
OJ S 129/2026 08/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Universitatsklinikum Frankfurt
E-posti aadress: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Hankija diguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-diguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Netzwerkbetrieb Managed Service
Kirjeldus: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Gbernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berucksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Menetluse tunnus: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd
Sisemine tunnus: 20261019
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72590000 Arvutiga seotud professionaalsed teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72511000 Andmevdrgu tarkvara haldamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60590
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa

2.1.3. Maksumus
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Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 12 500 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Gemaf § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Netzwerkbetrieb Managed Service
Kirjeldus: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Gbernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berucksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu priifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Sisemine tunnus: 5¢c074faf-7645-47bb-96d8-f0bed126592e

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72590000 Arvutiga seotud professionaalsed teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72511000 Andmevérgu tarkvara haldamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60590
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): ei
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5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch
flr weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Preis
Kirjeldus: Preis
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Leistungsbewertung gemaR Kriterienkatalog : Qualitdt — Ubernahme, Transition,
Implementierung und Ramp-up -15 %; Qualitat — Managed Service, Monitoring, Reporting und
Automatisierung -25 % ; Qualitat — Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ; Qualitat — Exit und Providerwechsel -10 %
Kirjeldus: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86¢c1b49ba3e/awardcriteria
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/82fa07fc-149a-4660-a98c-13ef2e52d218

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/82fa07fc-149a-4660-a98c-13ef2e52d218
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 23 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tdahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel voib kbik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
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Lisateave: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mdgliche
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Universitatsklinikum Frankfurt
Registreerimisnumber: b4de81dd-0ac5-4bd1-Obae-1b5289e7368a
Osakond: Zentrale Vergabe
Postiaadress: Theodor-Stern-Kai 7
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60590
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Zentrale Vergabe
E-posti aadress: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Telefon: +49 6963010
Internetiaadress: https://www.unimedizin-ffm.de/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registreerimisnumber: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
Osakond: EU Vergaberecht
Postiaadress: Luisenplatz 2
Linn: Darmstadt
Sihtnumber: 64283
Riik — jaotus (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: EU Vergaberecht
E-posti aadress: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151126603
Faks: +49 611327648534
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8.1.

8.1.

Internetiaadress: http://www.rp-darmstadt.hessen.de
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0003

Ametlik nimi: Universitatsklinikum Frankfurt
Registreerimisnumber: e9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31
Osakond: Zentrale Vergabe

Postiaadress: Theodor-Stern-Kai 7

Linn: Frankfurt am Main

Sihtnumber: 60590

Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa

Kontaktpunkt: Zentrale Vergabe

E-posti aadress: vergabeabteilung@ukffm.de

Telefon: +49 6963010

Internetiaadress: https://www.kgu.de

Selle organisatsiooni rollid:

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0004

Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83

Linn: Bonn

Sihtnumber: 53119

Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa

E-posti aadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

4610d3b1-d0fe-436b-9540-4598333b3d32-01
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

Neue Angebotsfrist: 24.07.2026 12:00 Uhr, Frist Bieterfragen zulassen: 16.07.2026 12:00 Uhr

Teave teate kohta

471139-2026

Teate tunnus/versioon: 3b29bb66-4cc1-4f97-b1f1-31f593542e61 - 01

Vormi liik: Hange
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Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 07/07/2026 11:06:30 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 471139-2026

ELT S valjaande number: 129/2026

Avaldamise kuupaev: 08/07/2026
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