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See the notice on TED website

472803-2026 - Hange
Hispaania – Majandustegevuse haldusteenused – Servicio de gestión de la Oficina de Atención 
al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del 
Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del 
servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación 
aplicable.
OJ S 130/2026 09/07/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-posti aadress: contratacion@loradelrio.es
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de 
Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el 
software que permita todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a 
lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Kirjeldus: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Menetluse tunnus: 11c7e443-b28f-41eb-a8ec-8d3ff797fa4e
Eelmine teade: c7ac7067-030b-45a6-9da3-674b18261f01-01
Sisemine tunnus: 10084/2025
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Sujeto a regulación armonizada

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 75112000 Majandustegevuse haldusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 991 651,18 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
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2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de 
Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el 
software que permita todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a 
lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Kirjeldus: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Sisemine tunnus: 10084/2025

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 75112000 Majandustegevuse haldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Otros

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Ampliación del horario de mañana..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 8
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Ampliación del horario de tardes..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 13
Kriteerium: 
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Liik: Hind
Kirjeldus: OFERTA ECONÓMICA.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 49
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: MEMORIA TÉCNICA PARTICULAR..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 12/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: La conciliación de la vida laboral, personal y familiar..
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de Andalucía
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles desde publicación de Pliegos 
estimada para el 13 de nayo de 2026.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora 
del Río - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia (TARCJA)

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
Registreerimisnumber: 30895820133342
Registreerimisnumber: P4105500E

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
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Linn: Lora del Río
Sihtnumber: 41440
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-posti aadress: contratacion@loradelrio.es
Telefon: +34 955802025
Faks: +34 955803378
Internetiaadress: https://loradelrio.es/
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ZmsazlrhZr4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia (TARCJA)
Linn: Sevilla
Sihtnumber: 41001
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: +34 671530856
Faks: +34 955515041
Internetiaadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Linn: Sevilla
Sihtnumber: 41004
Riik – jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: +34 671530856
Faks: +34 955515041
Internetiaadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2a86b5b9-27ba-404d-9691-c9356536c54c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 08/07/2026 12:08:52 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 472803-2026
ELT S väljaande number: 130/2026
Avaldamise kuupäev: 09/07/2026
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