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476164-2026 - Hange

Soome — Toostusliku tarkvara pakett — Keravan kaupungin huoltokirja- ja
kunnossapitojarjestelman hankinta

OJ S 131/2026 10/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Keravan kaupunki
E-posti aadress: hankintapalvelut@kerava.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Keravan kaupungin huoltokirja- ja kunnossapitojarjestelman hankinta
Kirjeldus: Keravan kaupunki pyytaa tarjousta huoltokirja- ja kunnossapitojarjestelmasta.
Keravan kaupunki omistaa ja hallinnoi laajaa kiinteistokantaa, johon kuuluu muun muassa: -
kouluja - paivakoteja - liikuntapaikkoja - toimistorakennuksia - muita kaupungin kaytossa olevia
rakennuksia. Kiinteistojen hallinta edellyttaa useiden eri tietojen ja prosessien
yhteensovittamista, kuten: - kunnossapito ja huoltotehtavat - energiankulutus - vedenkulutus -
olosuhdetiedot - halytykset ja poikkeamat - raportointi ja analytiikka. Nykyisessa
toimintaymparistossa naita tietoja hallitaan useissa eri jarjestelmissa seka osittain
manuaalisissa prosesseissa. Tiedon hajautuminen vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostamista
kiinteistojen tilasta ja hidastaa paatoksentekoa. Lisaksi kiinteistdjen yllapidossa korostuu yha
enemman tarve: - parantaa energiatehokkuutta - tunnistaa poikkeamat nopeasti - siirtya
ennakoivaan kunnossapitoon - hyodyntaa dataa paatdksenteon tukena. Taman vuoksi
Keravan kaupunki hankkii keskitetyn jarjestelman, joka yhdistaa kiinteistoihin liittyvan
operatiivisen ja analysoitavan tiedon yhteen palveluun.
Menetluse tunnus: 65c48b4f-76f4-4169-afba-885bb94dc4f0
Sisemine tunnus: 14589
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Tassa hankinnassa kaytetaan avointa menettelya. Tarjoajien tulee
toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndn vaatimusten mukaisesti.
Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehddan taman tarjouspyynnon
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnén ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Ennen tarjousten toimittamisen
maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin kysymyksiin
annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman tarjouspyynnén
vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Eesmark
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Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48100000 Toostusliku tarkvara pakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Suomi, Kerava

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Hankinnan tavoitteet Hankinnan tavoitteena on ottaa kayttéén moderni ja
skaalautuva jarjestelma, joka tukee kiinteistdjen hallintaa, kunnossapitoa ja energiaseurantaa.
Tavoitteena on erityisesti: - keskittaa kiinteistdihin liittyvat tiedot yhteen jarjestelmaan -
parantaa kiinteistojen kunnossapidon suunnitelmallisuutta - mahdollistaa energian ja veden
kulutuksen systemaattinen seuranta - tukea poikkeamien tunnistamista ja reagointia -
parantaa raportointia ja analytiikkaa Ratkaisun tulee tukea seka paivittaista operatiivista
toimintaa etta strategista paatoksentekoa
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilOlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pettus: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Rahapesu voi terrorismi rahastamine: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintadan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Laste t60j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkilolle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadanndn mukaisia velvoitteitaan.
Toodiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
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Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevdtjatega sélmitud kokkulepped: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Tdsine ametialane rikkumine: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Otsene voi kaude osalemine kadesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Tarjoajan hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkild on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu tyéturvallisuusrikoksesta,
tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Aritegevus on peatatud: Tarjoajan liketoiminta on keskeytetty.

Pankrot: Tarjoaja on konkurssissa.

Kokkulepe vblausaldajatega: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Maksejduetus: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Vara haldab likvideerija: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.
Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Keravan kaupungin huoltokirja- ja kunnossapitojarjestelman hankinta
Kirjeldus: Keravan kaupunki pyytaa tarjousta huoltokirja- ja kunnossapitojarjestelmasta.
Keravan kaupunki omistaa ja hallinnoi laajaa kiinteistokantaa, johon kuuluu muun muassa: -
kouluja - paivakoteja - liikuntapaikkoja - toimistorakennuksia - muita kaupungin kaytéssa olevia
rakennuksia. Kiinteistojen hallinta edellyttaa useiden eri tietojen ja prosessien
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yhteensovittamista, kuten: - kunnossapito ja huoltotehtavat - energiankulutus - vedenkulutus -
olosuhdetiedot - halytykset ja poikkeamat - raportointi ja analytiikka. Nykyisessa
toimintaymparistdossa naita tietoja hallitaan useissa eri jarjestelmissa seka osittain
manuaalisissa prosesseissa. Tiedon hajautuminen vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostamista
kiinteistdjen tilasta ja hidastaa paatoksentekoa. Lisaksi kiinteistdjen yllapidossa korostuu yha
enemman tarve: - parantaa energiatehokkuutta - tunnistaa poikkeamat nopeasti - siirtya
ennakoivaan kunnossapitoon - hyodyntaa dataa paatdksenteon tukena. Taman vuoksi
Keravan kaupunki hankkii keskitetyn jarjestelman, joka yhdistaa kiinteistoihin liittyvan
operatiivisen ja analysoitavan tiedon yhteen palveluun.

Sisemine tunnus: 14589

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48100000 Toostusliku tarkvara pakett

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Suomi, Kerava

5.1.3. Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevodtjatele (VKEA): ei
Lisateave: Hankinnan tavoitteet Hankinnan tavoitteena on ottaa kayttéén moderni ja
skaalautuva jarjestelma, joka tukee kiinteistdjen hallintaa, kunnossapitoa ja energiaseurantaa.
Tavoitteena on erityisesti: - keskittaa kiinteistoihin liittyvat tiedot yhteen jarjestelmaan -
parantaa kiinteistdjen kunnossapidon suunnitelmallisuutta - mahdollistaa energian ja veden
kulutuksen systemaattinen seuranta - tukea poikkeamien tunnistamista ja reagointia -
parantaa raportointia ja analytiikkaa Ratkaisun tulee tukea seka paivittaista operatiivista
toimintaa etta strategista paatoksentekoa

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa thtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 31/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi’lkerava?id=619170&tpk=c56070b3-251e-
4ff0-a0d5-0bd1017fdddf

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
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Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/lkerava?id=619170&tpk=c56070b3-251e-4ff0-a0d5-
0bd1017fdddf

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel

Elektrooniline kataloog: Noutav

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 30/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah

Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: Erillinen turvallisuus- ja salassapitosopimus
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 14 paivaa

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Keravan kaupunki
Registreerimisnumber: 0127485-5
Postiaadress: PL 123
Linn: Kerava
Sihtnumber: 04201
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Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Hankintapalvelut

E-posti aadress: hankintapalvelut@kerava.fi
Telefon: +358 929491

Internetiaadress: http://www.kerava.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 150772fe-8802-4671-9426-1abc467b3a2d - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 09/07/2026 06:00:47 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 09/07/2026 06:00:49 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 476164-2026

ELT S valjaande number: 131/2026

Avaldamise kuupaev: 10/07/2026
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