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See the notice on TED website

476776-2026 - Hange
Saksamaa – Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused – Rahmenvereinbarung (RV) 
über Arbeitnehmerüberlassung in 29 Losen (EU)
OJ S 131/2026 10/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
E-posti aadress: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Rahmenvereinbarung (RV) über Arbeitnehmerüberlassung in 29 Losen (EU)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
über Arbeitnehmerüberlassungen.
Menetluse tunnus: 29a44189-a172-4df6-adca-984fa7646672
Sisemine tunnus: 2026/13
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/476776-2026
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Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YY6YTWLCL3Q9# 1) Sämtliche Vergabeunterlagen 
stehen kostenlos auf der Vergabeplattform zum Download zur Verfügung (Link siehe EU-
Bekanntmachung Abschnitt "I.3) Kommunikation"). Die Unterlagen sind ausschließlich digital 
über die Vergabeplattform (Vergabemarktplatz NRW) fristgerecht einzureichen. Angebote, die 
verspätet eingehen, können nicht berücksichtigt werden. Ebenso wird die gesamte 
Kommunikation im Vergabeverfahren ausschließlich über den Vergabemarktplatz des Landes 
NRW unter  durchgeführt. 2) Bei Widersprüchen zwischen www.evergabe.nrw.de
verschiedenen Bekanntmachungstexten ist allein der im EU-Amtsblatt veröffentlichte Text 
maßgeblich. 3) Fragen werden ausschließlich über die Vergabeplattform  www.vergabe.nrw.de
beantwortet. Mündliche/ Telefonische Anfragen oder Anfragen per Post oder E-Mail können 
aus Gründen der Dokumentationspflicht und der Gleichbehandlung nicht beantwortet werden. 
Sofern die Antworten auf Bieterfragen für alle Bieter von Interesse sein können, werden sie in 
anonymisierter Form allen zur Verfügung gestellt. 4) Bei diesem Verfahren handelt es sich um 
ein vollständig elektronisches Verfahren. Bitte verwenden Sie für den Upload Ihrer Unterlagen 
ausschließlich den eingerichteten Submissionskanal der Vergabeplattform. Die Unterlagen 
dürfen ohne Aufforderung von der Vergabestelle (z. B bei einer Nachforderung) in keinem 
Falle per E-Mail oder über die Bieterkommunikation zugesendet werden, da diese dann nicht 
ordnungsgemäß submittiert werden können. Bei Verstößen gegen den vorgeschriebenen Weg 
der Einreichung der Unterlagen, führt dies zum sofortigen formalen Ausschluss. 5) 
Bietergemeinschaften, Unterauftragnehmerschaften und Eignungsleihe sind nicht zugelassen. 
Dagegen verstoßende Angebote werden ausgeschlossen (s. Leistungsbeschreibung Kapitel A 
Punkt 7).
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 29
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 29

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Pettus: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der 
Vergabeunterlagen.

http://www.evergabe.nrw.de
http://www.vergabe.nrw.de
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Korruptsioon: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der 
Vergabeunterlagen.
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Maksejõuetus: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. 
der Vergabeunterlagen.
Vara haldab likvideerija: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Äritegevus on peatatud: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Tõsine ametialane rikkumine: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Datenbankadministration Oracle (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Change Management
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Change Management
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: Projektunterstützung Administration/Betrieb Middleware (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 4

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0005
Pealkiri: Projektunterstützung Administration/Betrieb Middleware (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 5

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0006
Pealkiri: Projektunterstützung Administration/Betrieb Middleware (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 6

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0007
Pealkiri: Projektunterstützung Administration/Betrieb Middleware (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 7

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 



476776-2026 Page 30/121

Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0008
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Systemtechnik Windows
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 8

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0009
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich KONSENS-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 9

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0010
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich KONSENS-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 10

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0011
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich KONSENS-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 11

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0012
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich TZAK2025-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 12

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0013
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich LÜAFP-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 13

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
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https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0014
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich LÜAFP-Betrieb
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 14

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0015
Pealkiri: Projektunterstützung Administration und technische Weiterentwicklung der Container-
Plattform
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 15

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0016
Pealkiri: Projektunterstützung Administration und technische Weiterentwicklung der Container-
Plattform
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 16

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
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https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0017
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Systemtechnik Windows Bereitstellung, Team 
Zentrale Software-Paketierung
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 17

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
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https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0018
Pealkiri: Projektunterstützung im Bereich Systemtechnik Windows Bereitstellung, Team 
Standardsoftware
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 18

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0019
Pealkiri: QS Betriebskoordination Testumgebung
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 19

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0020
Pealkiri: Projektunterstützung des Betriebs von Basisprodukten der TZAK2025
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 20

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0021
Pealkiri: Projektunterstützung des Betriebs von Basisprodukten der TZAK2025
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 21

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw


476776-2026 Page 87/121

(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0022
Pealkiri: Unterstützung im Bereich Projektmanagement-Office (PMO)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 22

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0023
Pealkiri: Unterstützung im Bereich Projektmanagement-Office (PMO)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 23

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0024
Pealkiri: Unterstützung im Bereich Projektmanagement-Office (PMO) mit Schwerpunkt 
KONSENS (KONSENS)
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 24

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0025
Pealkiri: Unterstützung im Bereich Projektmanagement-Office (PMO) mit Schwerpunkt 
Programmmanagement
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 25

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0026
Pealkiri: Unterstützung im Bereich Projektmanagement-Office (PMO) mit Schwerpunkt 
Programmmanagement
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
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https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0027
Pealkiri: Projektunterstützung SharePoint-Administration und -Migration auf zu ermittelndes 
Folgesystem
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
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werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 27

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0028
Pealkiri: Projektunterstützung Lokales Releasemanagement ELFE-ZFS
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 28

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

5.1.  Osa: LOT-0029
Pealkiri: Projektunterstützung KDialog BNO AE als Anforderungsmanager
Kirjeldus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarungen 
mit einer Laufzeit von 60 Monaten (04.01.2027 bis 31.12.2031). Die Schätzmenge an 
abzurufenden Leistungen beträgt pro Los und pro Jahr 220 PT (Personentage) mit einer 
Höchstmenge von 250 PT pro Los und pro Jahr. Aufgrund der über die 
Rahmenvertragslaufzeit einzuhaltenden Pausen beträgt die Schätzmenge für die gesamte 
Vertragslaufzeit 990 PT pro Los. Die Arbeitnehmerüberlassungsverträge (Einzelabrufe) enden 
spätestens nach Ablauf von 18 Monaten nach Einsatzbeginn. Dabei entspricht ein 
Personenjahr 220 Personentagen und ein Personentag acht Stunden. Es ist dafür zu sorgen, 
dass die angebotene Person nach Ablauf der 3-monatigen Pause (entspricht ca. 55 PT) für 
einen erneuten Abruf zur Verfügung steht. Pausenzeiten können in den Preis einkalkuliert 
werden. Abrufe bei Arbeitnehmerüberlassung können aber auch für weniger als 18 Monate 
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getätigt werden. Bei wegfallendem Bedarf kann der Entleiher den Vertrag mit einer Frist von 
zwei Wochen zum Monatsende kündigen.
Sisemine tunnus: 29

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Roßstraße 131  
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche 
ergibt sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer 
Aktionen, kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich 
werden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Linn: Kaarst
Sihtnumber: 41564
Riik – jaotus (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Das RZF zieht ab voraussichtlich dem 01.08.2026 zur Liegenschaft nach Kaarst 
um. Die Leistungserbringung erfolgt im RZF. Die regelmäßige Anwesenheit pro Woche ergibt 
sich aus den einzelnen Losen der Leistungsbeschreibung. Im Rahmen besonderer Aktionen, 
kann auch eine Anwesenheit außerhalb der normalen Arbeitszeit erforderlich werden.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Beschreibung von Referenzen (ausgenommen Los 17 und 
18) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter hat mit dem Angebot mindestens 
eine wesentlichevergleichbare Referenz pro Los abzugeben. Hierfür muss die Anlage"
Beschreibung von Referenzen" ausgefüllt und mit den Angebotsunterlageneingereicht werden. 
Das Referenzprojekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung 
zugrundliegenden Projekt vergleichbar sein, hier: -Arbeitnehmerüberlassung im IT-Umfeld -
mindestens 160 Personentage pro Referenz und pro Jahr Die Vergleichbarkeit muss anhand 
der Angaben des Bieters überprüfbar sein. In den Zuschlagskriterien der einzelnen Projekte 
(Kapitel B) können weitere fachliche Referenzen gefordert sein. Bei den Referenzen sind die 
entsprechenden Kontaktdaten (Auftraggeber, Anschrift, Ansprechpartner mit Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) des Auftraggebers anzugeben. Mit Angabe der Referenz bestätigt der 
Bieter, vom Referenzauftraggeber das Einverständnis eingeholt zu haben, den Auftrag als 
Referenz in diesem Vergabeverfahren mit den vom Auftraggeber geforderten Informationen 
angeben zu dürfen, ansonsten wird/werden die Referenz/en nicht bewertet. Mit der Angabe 
eines Ansprechpartners und den Kontaktdaten des Referenzgebers bestätigt der Bieter, dass 
sich der Ansprechpartner des Referenzauftraggebers einverstanden erklärt hat, vom 
Auftraggeber mittels der angegebenen Kontaktmöglichkeiten, kontaktiert werden zu dürfen. 
Auf Verlangen des Auftraggebers weist der Bieter das Einverständnis des Ansprechpartners 
des Referenzauftraggebers nach. Von der Referenzanforderung ausgenommen sind die Lose 
17 und 18.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anlage Qualifikationsprofil (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gültige Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung gemäß § 1 Abs. 1 
Satz 1 AÜG (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere Weise über 
die erlaubte Berufsausübung. Der Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister, darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als sechs Monate sein.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 15 und 16: Red Hat Premier Partner (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss für Los 15 und 16 nachweisen können, dass er Red 
Hat Premier Partner ist. Der Nachweis erfolgt über Angabe des entsprechenden Partnerstatus.

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 8: Microsoft Gold Partner in mindestens drei 
Kompetenzen oder Microsoft Silver Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Mit dem 
Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende Anforderungen/Zertifizierungen 
erfüllen: -Microsoft Gold Partner in mindestens drei Kompetenzen oder -Microsoft Silver 
Partner in mindestens sechs Kompetenzen (Nachweis durch Zertifizierungen)

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba või kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nur bei Los 17: mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der Bieter muss folgende 
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Anforderungen/Zertifizierungen erfüllen: -mindestens zwei Microsoft Solutions Partner 
Designation (Nachweis durch Zertifikate)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 68 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen des 
Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. (Formulare 
511 und 512 EU). Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Die Abrechnung erfolgt kalendermonatlich nachträglich nach Aufwand. 
Hierzu sind monatliche Tätigkeitsnachweise zu erstellen. Der Leistungsnachweis ist vom 
zuständi-gen Ansprechpartner des Entleihers abzuzeichnen. Die Zahlung erfolgt mit 
Zahlungsziel von 30 Tagen nach Eingang einer prüffähigen Rechnung auf ein von dem 
Verleiher in der Rechnung zu benennendes Bankkonto. Die Rechnung ist an das 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (RZF NRW), 
Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340 Düsseldorf, zu richten oder per E-Mail (pdf-Format) 

 oder als eRechnung (X-Format) an  poststelle-5011@fv.nrw.de eingang@erechnung.nrw

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWLCL3Q9
mailto:poststelle-5011@fv.nrw.de
mailto:eingang@erechnung.nrw
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(Leitweg-ID 05111-12012-98). Auf der Rechnung ist die Vertragsnummer des jeweiligen 
Einzelabrufs anzugeben. Bei Verwendung einer eRech-nung ist die RZF-Vertragsnummer im 
Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestell-nummer anzugeben.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarungen beträgt jeweils fünf 
Jahre, da bei Verträgen über Arbeitnehmerüberlassungen nach max. 18 Monaten, drei Monate 
Pausenzeit eingehalten werden müssen, in denen die eingesetzten Personen keine 
Leistungen für den Auftraggeber erbringen dürfen. Um diese während der Vertragslaufzeit 
immer wiederkehrenden Pausenzeiten auszugleichen, wird die Rahmenvertragslaufzeit von 
den max. zulässigen vier Jahren ausnahmsweise auf fünf Jahre ausgeweitet.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rechenzentrum der Finanzverwaltung 
des Landes NRW

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Registreerimisnumber: 05111-12012-98
Postiaadress: Roßstraße 131
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Frau Larivera
E-posti aadress: Vergabe-5011@fv.nrw.de

mailto:Vergabe-5011@fv.nrw.de
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Telefon: +49 2114572-3448
Internetiaadress: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Registreerimisnumber: 05111-12012-98
Postiaadress: Roßstraße 131
Linn: Düsseldorf
Sihtnumber: 40476
Riik – jaotus (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Frau Larivera
E-posti aadress: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Telefon: +49 2114572-3448
Internetiaadress: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Vergabekammer Westfalen
Registreerimisnumber: 05515-03004-07
Postiaadress: Albrecht-Thaer-Straße 9
Linn: Münster
Sihtnumber: 48147
Riik – jaotus (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +49 2514111691
Faks: +49 251411-2165
Internetiaadress: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
mailto:Vergabe-5011@fv.nrw.de
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
d1c80f88-cbcb-4ddf-9000-3a4a4fdbc890-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Die Referenzanforderung für die Lose 17 und 18 entfällt, daher musste die Eignung angepasst 
und die dahingehend angepasste Leistungsbeschreibung neu hochgeladen werden.

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE
Muudatuste kirjeldus: Die Referenzanforderung für die Lose 17 und 18 entfällt, daher musste 
die Eignung angepasst und die dahingehend angepasste Leistungsbeschreibung neu 
hochgeladen werden.
Hankedokumente muudeti: 09/07/2026

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: b7011e5b-d5e1-4259-a28e-c64170a57a66  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 09/07/2026 10:56:26 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 476776-2026
ELT S väljaande number: 131/2026
Avaldamise kuupäev: 10/07/2026
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