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See the notice on TED website

477098-2026 - Hange
Madalmaad – Sõiduplaaniväline reisijatevedu – flexRRReis Gelderland 2027-2033
OJ S 131/2026 10/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Provincie Gelderland
E-posti aadress: r.aarns@gelderland.nl
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: flexRRReis Gelderland 2027-2033
Kirjeldus: Achtergrond De haltetaxiRRReis rijdt sinds april 2022 in Gelderland. De dienst is 
een aanvulling op het Lijngebonden openbaar vervoer en rijdt van halte naar halte of van halte 
naar het busstation of treinstation op momenten wanneer en locaties waar geen reis met 
regulier OV mogelijk is. Naast de reguliere bushaltes en treinstations zijn er ook 85 
haltetaxiRRReis-haltes op plekken waar geen regulier OV komt. Het contract met de huidige 
vervoerder loopt af per april 2027. Uit de evaluatie van haltetaxiRRReis blijkt dat de haltetaxi 
een waardevolle aanvulling is op het openbaar vervoer. Met het nieuwe contract kan deze 
dienst worden voortgezet. In dit nieuwe contract gaat de dienst verder onder de naam 
flexRRReis Gelderland, waarmee wordt aangesloten bij de naamgeving die gebruikelijk is voor 
vraagafhankelijk OV in Gelderland, Flevoland en Overijssel. Provincie Gelderland is 
opdrachtgever voor de aanbesteding. Doel van de opdracht FlexRRReis Gelderland vult het 
openbaar vervoer aan door op bestelling flexibel van halte naar halte te rijden. Hierbij is geen 
vaste route of dienstregeling van toepassing. Deze vervoersvorm is vooral bedoeld als voor- 
en natransport van het openbaar vervoer (ov). FlexRRReis Gelderland is hiermee een goed 
alternatief wanneer lopen of fietsen niet kan. Soms delen reizigers daarbij een voertuig. 
Samen met het openbaar vervoer ontsluit flexRRReis Gelderland alle kernen in de provincie. 
Wanneer er op bepaalde momenten geen (buurt-)bus en/of trein beschikbaar is, dan verzorgt 
flexRRReis Gelderland het voor- en natransport tot maximaal 15 kilometer. Treinstations, 
bushaltes en -knooppunten vormen de verbinding tussen deze taxivorm en het openbaar 
vervoer. Het gaat daarbij om bestaande ov-haltes en aanvullende haltes in gebieden waar 
geen ov-verbinding voor handen is. Reizigers kunnen flexRRReis Gelderland bestellen op 
vertrek- of aankomsttijd en krijgen bericht wanneer zij opgehaald worden. Iedereen die in staat 
is om met het openbaar vervoer te reizen kan en mag meereizen, ook als de reiziger 
bijvoorbeeld in een rolstoel zit.
Menetluse tunnus: 0f4573e1-4cb3-4189-aa12-fa4dc9ea60dd
Sisemine tunnus: f85b5dbf-4ef0-470e-a7ed-5cba461cdb61
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Er is gekozen voor een openbare procedure op basis van de Richtlijn: 
gunnen van overheidsopdrachten (2014/24/EU). De in 2016 gewijzigde Aanbestedingswet 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/477098-2026
mailto:r.aarns@gelderland.nl


477098-2026 Page 2/6

2012 is van toepassing. Aan deze keuze liggen de volgende overwegingen c.q. redenen ten 
grondslag: Er is geen sprake van hoog gevoelige informatie en/of hoog complexe 
Inschrijvingen (overwegingen die voor een niet-openbare procedure zouden pleiten). De 
Aanbestedende dienst heeft daarom besloten maximale transparantie richting de markt te 
betrachten door een openbare procedure te doorlopen.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 60140000 Sõiduplaaniväline reisijatevedu

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Provincie Gelderland

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: flexRRReis Gelderland 2027-2033
Kirjeldus: Achtergrond De haltetaxiRRReis rijdt sinds april 2022 in Gelderland. De dienst is 
een aanvulling op het Lijngebonden openbaar vervoer en rijdt van halte naar halte of van halte 
naar het busstation of treinstation op momenten wanneer en locaties waar geen reis met 
regulier OV mogelijk is. Naast de reguliere bushaltes en treinstations zijn er ook 85 
haltetaxiRRReis-haltes op plekken waar geen regulier OV komt. Het contract met de huidige 
vervoerder loopt af per april 2027. Uit de evaluatie van haltetaxiRRReis blijkt dat de haltetaxi 
een waardevolle aanvulling is op het openbaar vervoer. Met het nieuwe contract kan deze 
dienst worden voortgezet. In dit nieuwe contract gaat de dienst verder onder de naam 
flexRRReis Gelderland, waarmee wordt aangesloten bij de naamgeving die gebruikelijk is voor 
vraagafhankelijk OV in Gelderland, Flevoland en Overijssel. Provincie Gelderland is 
opdrachtgever voor de aanbesteding. Doel van de opdracht FlexRRReis Gelderland vult het 
openbaar vervoer aan door op bestelling flexibel van halte naar halte te rijden. Hierbij is geen 
vaste route of dienstregeling van toepassing. Deze vervoersvorm is vooral bedoeld als voor- 
en natransport van het openbaar vervoer (ov). FlexRRReis Gelderland is hiermee een goed 
alternatief wanneer lopen of fietsen niet kan. Soms delen reizigers daarbij een voertuig. 
Samen met het openbaar vervoer ontsluit flexRRReis Gelderland alle kernen in de provincie. 
Wanneer er op bepaalde momenten geen (buurt-)bus en/of trein beschikbaar is, dan verzorgt 
flexRRReis Gelderland het voor- en natransport tot maximaal 15 kilometer. Treinstations, 
bushaltes en -knooppunten vormen de verbinding tussen deze taxivorm en het openbaar 
vervoer. Het gaat daarbij om bestaande ov-haltes en aanvullende haltes in gebieden waar 
geen ov-verbinding voor handen is. Reizigers kunnen flexRRReis Gelderland bestellen op 
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vertrek- of aankomsttijd en krijgen bericht wanneer zij opgehaald worden. Iedereen die in staat 
is om met het openbaar vervoer te reizen kan en mag meereizen, ook als de reiziger 
bijvoorbeeld in een rolstoel zit.
Sisemine tunnus: 104cb480-5b25-4a60-be70-6bac4c5d3639

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 60140000 Sõiduplaaniväline reisijatevedu

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Provincie Gelderland

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 05/04/2027
Kestuse lõppkuupäev: 04/04/2033

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: G1. Prijs
Kirjeldus: Met het gunningscriterium Prijs wil de provincie Gelderland inschrijvers stimuleren 
om efficient vervoer aan te bieden.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G2a. Borging en organisatie vervoerscapaciteit
Kirjeldus: Het doel van het Gunningscriterium G2a is dat reizigers erop kunnen rekenen dat 
flexRRReis Gelderland overal in de provincie Gelderland beschikbaar is, binnen de gestelde 
randvoorwaarden in het Programma van Eisen. Dat betekent onder meer dat er altijd overal 
voldoende voertuigen en personeel beschikbaar zijn om aan de vervoerplicht uit dit contract te 
kunnen voldoen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
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Liik: Kvaliteet
Nimi: G2b. Klantreis van A tot Z
Kirjeldus: Het doel van het Gunningscriterium G2a is dat reizigers erop kunnen rekenen dat 
flexRRReis Gelderland overal in de provincie Gelderland beschikbaar is, binnen de gestelde 
randvoorwaarden in het Programma van Eisen. Dat betekent onder meer dat er altijd overal 
voldoende voertuigen en personeel beschikbaar zijn om aan de vervoerplicht uit dit contract te 
kunnen voldoen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: hollandi keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/221789

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/221789
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: De bereidverklaring is gericht aan de Provincie en verwijst naar u als 
Inschrijver. In de bereidverklaring is aangegeven dat de betreffende bank
/verzekeringsmaatschappij in geval van gunning van de Opdracht binnen 35 dagen na 
opdrachtverlening de bankgarantie met een omvang van € 75.000,00 zal verstrekken aan de 
Provincie overeenkomstig bijlage E ‘Bereidheidsverklaring tot bankgarantie’. De bankgarantie 
is geldig vanaf het moment van afgifte tot en met zes maanden na de start van de uitvoering 
van de Opdracht.
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Dokumente ei ole võimalik hiljem esitada.
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 15/09/2026 10:30:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Arnhem
Lisateave: Zo snel mogelijk na het verstrijken van de sluitingsdatum en -tijd openen wij de 
Inschrijvingen. U kunt niet aanwezig zijn bij de opening van Inschrijvingen.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
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Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Gelderland
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: De Aanbestedende dienst gunt de Opdracht niet 
eerder dan dat de opschortende termijn is verstreken. De opschortende termijn bedraagt bij 
deze aanbesteding twintig (20) kalenderdagen.
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta: Rechtbank Gelderland
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Provincie Gelderland
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Provincie Gelderland
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechtbank Gelderland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Provincie Gelderland
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Provincie Gelderland

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Provincie Gelderland
Registreerimisnumber: 51468751
Osakond: Gebiedsontwikkeling en Uitvoering
Postiaadress: Markt 11
Linn: Arnhem
Sihtnumber: 6811CG
Riik – jaotus (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Ronald Aarns
E-posti aadress: r.aarns@gelderland.nl
Telefon: +31652801586
Internetiaadress: https://www.gelderland.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Rechtbank Gelderland
Registreerimisnumber: 82940827
Osakond: Rechtbank Gelderland
Postiaadress: Walburgstraat 2-4
Linn: Arnhem
Sihtnumber: 6811 CD
Riik – jaotus (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: kcc.gld@rechtspraak.nl
Telefon: 0031883612000
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 4852119b-6ec2-4da1-9167-cc4624a080e3  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 08/07/2026 12:02:58 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 08/07/2026 12:03:04 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 477098-2026
ELT S väljaande number: 131/2026
Avaldamise kuupäev: 10/07/2026
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