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See the notice on TED website

480311-2026 - Hange
Belgia – Infotehnoloogia tarkvara hooldus – Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la 
maintenance et le renouvellement des licences et abonnements SAP
OJ S 132/2026 13/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Université de Liège
E-posti aadress: marches@uliege.be
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement 
des licences et abonnements SAP
Kirjeldus: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la 
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements 
SAP Cloud présents et futurs de l’ULiège. Le marché est conclu pour une période de 1 an et 
peut être reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour l’Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute 
autre offre SAP Cloud structurante via l’adjudicataire du présent marché. Les missions de l’
adjudicataire relatives à RISE with SAP se limitent à l’analyse, au conseil, à la préparation 
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et à l’assistance à 
la décision. L’Université conserve la faculté de lancer, à tout moment, une procédure de 
marché public distincte pour l’acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la 
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud 
structurante, sans exclusivité au bénéfice de l’adjudicataire du présent marché. La 
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Menetluse tunnus: ef20d4c2-db65-4669-8afe-d79a058e4d64
Sisemine tunnus: PPP0O5-1431/6498/2654S
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Riik: Belgia

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/480311-2026
mailto:marches@uliege.be
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2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement 
des licences et abonnements SAP
Kirjeldus: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la 
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements 
SAP Cloud présents et futurs de l’ULiège. Le marché est conclu pour une période de 1 an et 
peut être reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour l’Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute 
autre offre SAP Cloud structurante via l’adjudicataire du présent marché. Les missions de l’
adjudicataire relatives à RISE with SAP se limitent à l’analyse, au conseil, à la préparation 
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et à l’assistance à 
la décision. L’Université conserve la faculté de lancer, à tout moment, une procédure de 
marché public distincte pour l’acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la 
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud 
structurante, sans exclusivité au bénéfice de l’adjudicataire du présent marché. La 
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Sisemine tunnus: 2654S_1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: bâtiment A1, Place du XX Août, 7  
Linn: Liège
Sihtnumber: 4000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Riik: Belgia
Lisateave: Administration des Ressources Financières

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Le marché comporte trois reconductions. Le marché 
est conclu pour la période du 1er janvier 2027 au 31 décembre 2027, et peut être reconduit 3 
fois pour les périodes suivantes : - 1er janvier 2028 au 31 décembre 2028 - 1er janvier 2029 
au 31 décembre 2029 - 1er janvier 2030 au 31 décembre 2030.
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5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit une liste des 
principales prestations réalisées au cours des trois dernières années à dater de l’ouverture 
des offres, indiquant la référence technique (notamment modules SAP utilisés), la date (mois 
+ année) et le destinataire public ou privé. Niveau(x) minimal(aux): Trois références de 
marchés de services similaires (concernant la suite logicielle SAP) à ceux du présent marché, 
exécutés au cours des 3 dernières années à dater de l’ouverture des offres Pour chacune des 
références, le soumissionnaire doit détailler les missions réalisées (date, description des 
services prestés, modules utilisés), le nom, le n° d'appel et/ou mail d'une personne de contact, 
qui est ou a été étroitement associée en tant que responsable et qui peut être directement 
contactée par ULiège.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit la certification PCOE 
décernée par SAP (Partner Center of Expertise) à la date d’ouverture des offres. Niveau(x) 
minimal(aux): Le soumissionnaire devra démontrer qu’il dispose, à la date limite de dépôt des 
offres, d’une certification SAP Partner Center of Expertise (PCOE) valide, ou d’une 
certification équivalente reconnue par SAP. Cette certification devra démontrer la capacité du 
soumissionnaire à assurer la gestion, le support, l’intermédiation et l’escalade auprès de SAP 
pour les licences et abonnements SAP concernés. Le soumissionnaire devra également 
confirmer qu’il est en mesure d’assurer le renouvellement ou la gestion commerciale des 
licences SAP on-premise et des abonnements SAP Cloud visés par le présent marché, 
directement ou via son canal SAP autorisé. L’Université se réserve le droit de vérifier auprès 
de SAP la validité des éléments communiqués.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: * - Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se 
trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 
2016. - L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les 
motifs d’exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’
initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début 
de la procédure. * Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas 
dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 2016. L’
article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’
exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a 
pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
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Kirjeldus: Taux de maintenance SAP Entreprise Support des licences on-premise
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 80
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prix annuel net HTVA SAP Emarsys
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prix annuel net HTVA SAP BTP/CPEA
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Services offerts et qualité de la gestion contractuelle
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/O5/2026

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Conseil d'Etat
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisation fournissant les informations sur les 
recours et les délais : Conseil d'Etat

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/O5/2026
https://www.publicprocurement.be
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Université de Liège
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Conseil d'Etat
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Université de Liège

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Université de Liège
Registreerimisnumber: ULiège
Postiaadress: Boulevard de Colonster 2 - Quartier Village 3 - Bâtiment B9
Linn: Liège
Sihtnumber: 4000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: Caroline Lardot
E-posti aadress: marches@uliege.be
Telefon: +32 43662665
Internetiaadress: http://www.uliege.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Conseil d'Etat
Registreerimisnumber: BE 0931.814.266
Postiaadress: Rue de la science 33
Linn: BRUXELLES
Sihtnumber: 1040
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@conseildetat.be
Telefon: +32 22349611
Internetiaadress: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Selle organisatsiooni rollid: 
Tugiteenuse osutaja

8.1.  ORG-0004

mailto:marches@uliege.be
http://www.uliege.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
mailto:info@3p.eu
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Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 1e8b75ca-db34-4087-b186-67d98b1a553e  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 09/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 09/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 480311-2026
ELT S väljaande number: 132/2026
Avaldamise kuupäev: 13/07/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be

	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Teave teate kohta

