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480782-2026 - Hange

Belgia — Personali (sh ajutiste tootajate) varbamise teenused — Prestations de services d’accueil
et d’accompagnement des visiteurs et participants aux événements au Parlement européen a
Strasbourg et a la Maison Jean Monnet a Bazoches-sur-Guyonne

OJ S 132/2026 13/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: European Parliament, EP - Directorate-General for Communication
E-posti aadress: ep-comm-2026-op-0005@europarl.europa.eu
Hankija 6iguslik vorm: ELi institutsioon, organ voi amet
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Prestations de services d’accueil et d’accompagnement des visiteurs et participants
aux événements au Parlement européen a Strasbourg et a la Maison Jean Monnet a
Bazoches-sur-Guyonne
Kirjeldus: Le présent marché porte sur les prestations de services d’accueil et d’
accompagnement des visiteurs et des participants aux événements organisés par le
Parlement européen a Strasbourg, ainsi qu’a la Maison Jean Monnet a Bazoches-sur-
Guyonne. Ces prestations visent a assurer I'accueil, I'orientation et I'information des visiteurs
et des participants, ainsi qu’a fournir 'assistance nécessaire au bon déroulement des visites et
des événements organisés par le Parlement européen, pendant et en dehors des sessions
parlementaires.
Menetluse tunnus: 8e24d778-7159-4a8e-9bc1-56bdb7775eab
Sisemine tunnus: EP-COMM/2026/0OP/0005
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Veuillez consulter les documents de marché.

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: En cas d’indisponibilité ou de mauvais fonctionnement des moyens de
communication électroniques visés a la section 5.1.11 au cours des 5 derniers jours calendrier
précédant la date limite de réception indiquée a la section 5.1.12, le pouvoir adjudicateur se
réserve le droit de reporter cette date et de publier la nouvelle échéance a I'adresse internet
indiquée a la section 5.1.11, sans publier au préalable un rectificatif au présent avis. Les
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opérateurs économiques intéressés par le présent marché sont invités a souscrire a I'appel d’
offres a 'adresse indiquée a la section 5.1.11, afin d’étre avertis de la publication de nouvelles
informations ou de nouveaux documents.

Oiguslik alus:

Maarus (EL, Euratom) 2024/2509

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Prestations de services d’accueil et d'accompagnement des visiteurs et participants
aux évenements au Parlement européen a Strasbourg et a la Maison Jean Monnet a
Bazoches-sur-Guyonne
Kirjeldus: Le présent marché porte sur les prestations de services d’accueil et d’
accompagnement des visiteurs et des participants aux événements organisés par le
Parlement européen a Strasbourg, ainsi qu’a la Maison Jean Monnet a Bazoches-sur-
Guyonne. Ces prestations visent a assurer I'accueil, I'orientation et I'information des visiteurs
et des participants, ainsi qu’a fournir I'assistance nécessaire au bon déroulement des visites et
des événements organisés par le Parlement européen, pendant et en dehors des sessions
parlementaires.
Sisemine tunnus: EP-COMM/2026/0OP/0005

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused
Taiendav liigitus (cpv): 79992000 Vastuvétuteenused, 79993100 Rajatiste haldusteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Veuillez consulter les documents de marché.

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Le contrat-cadre est conclu pour une durée initiale de
12 (douze) mois, renouvelable 3 (trois) fois. Veuillez consulter le projet de contrat-cadre dans
les documents de marché.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 79522-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Veuillez consulter les documents de marché.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Veuillez consulter les documents de marché.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 28/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/8e24d778-7159-4a8e-9bc1-56bdb7775eab-CN?
#anchorDocuments
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/8e24d778-7159-4a8e-9bc1-56bdb7775eab-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=8e24d778-
7159-4a8e-9bc1-56bdb7775eab
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: bulgaaria keel, tSehhi keel, taani
keel, saksa keel, kreeka keel, inglise keel, hispaania keel, eesti keel, soome keel, prantsuse
keel, iiri keel, horvaadi keel, ungari keel, itaalia keel, leedu keel, 1ati keel, malta keel, hollandi
keel, poola keel, portugali keel, rumeenia keel, slovaki keel, sloveenia keel, rootsi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/09/2026 15:00:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupdev: 08/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
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5.1.16.

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Cour de justice de I'Union européenne

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: European Parliament, EP -
Directorate-General for Communication

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

480782-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: European Parliament, EP - Directorate-General for Communication
Registreerimisnumber: EP

Osakond: Directorate for Visitors

Postiaadress: 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60

Linn: Brussels

Sihtnumber: B-1047

Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

E-posti aadress: ep-comm-2026-op-0005@europarl.europa.eu

Telefon: +32 2 2842111

Internetiaadress: https://the-secretary-general.europarl.europa.eu/en/directorates-general

/comm

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Cour de justice de I'Union européenne
Registreerimisnumber: CURIA

Postiaadress: Rue du Fort Niedergrinewald
Linn: Luxembourg

Sihtnumber: L-2925

Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Riik: Luksemburg

E-posti aadress: GC.Registry@curia.europa.eu
Telefon: +352 4303-1

Internetiaadress: http://curia.europa.eu

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Commission européenne

Registreerimisnumber: EUCOM

Postiaadress: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21

Linn: Brussels

Sihtnumber: B-1050

Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

E-posti aadress: ep-comm-2026-op-0005@europarl.europa.eu

Telefon: +32 2 299 11 11
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Internetiaadress: https://commission.europa.eu/
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 79f70830-b4d3-4efb-b046-f5cc18005346 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 10/07/2026 11:23:15 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 480782-2026

ELT S valjaande number: 132/2026

Avaldamise kuupaev: 13/07/2026

480782-2026 Page 5/5


https://commission.europa.eu/

	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Teave teate kohta

