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482513-2026 - Hange

Horvaatia — Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont — Odrzavanje infrastrukture, sklopovske
i programske opreme i aplikacijskog rjeSenja SUKAP sustava

OJ S 132/2026 13/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: PLINACRO d.o.o.
E-posti aadress: daonella.tannir@plinacro.hr
Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Vorgustiku sektori hankija tegevus: Gaasi voi soojusenergia tootmine, transport voi jaotamine

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Odrzavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rieSenja
SUKAP sustava
Kirjeldus: Odrzavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rieSenja
SUKAP sustava u skladu s Tehni¢kom specifikacijom i TroSkovnikom, te svim primjenjivim
zakonima.
Menetluse tunnus: 797e17e7-1efc-4b2b-a57c-cc2dc8dcdb4de
Sisemine tunnus: PN-STU-350/26-DT
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Usluga se obavlja na SUKAP sustavu Narucitelja: Zagreb, Savska cesta 88a,
Ivani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3. i Kutina, Sisacka 3a, kako je navedeno u Tehnickoj
specifikaciji, tocka 2.1.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 220 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Narucitelj sukladno ¢lancima 7. i 16. Zakona o elektroni€¢kom izdavanju ra¢una u
javnoj nabavi (NN 94/2018) i u skladu s Direktivom 2014/55/EU Europskog parlamenta i Vije¢a
od 16. travnja 2014. godine, od 1. srpnja 2019. godina zaprima i obraduje elektroniCke racune
isklju€ivo preko odgovarajuéeg informacijskog posrednika (u Republici Hrvatskoj putem
centralne platforme FINA-e za razmjenu e-racuna (https://www.fina.hr/e-racun-za-poslovne-
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subjekte) ili za narucitelje izvan Republike Hrvatske putem Pan-Europske platforme za
razmjenu e-racuna — PEPPOL (https://peppol.org/).

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Placanje poreza
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje
Pankrot: SteCaj
Maksejouetus: Nesolventnost
Vara haldab likvideerija: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitel]
Kokkulepe vélausaldajatega: Nagodba s vjerovnicima
Aritegevus on peatatud: Suspendirane poslovne aktivnosti
Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Odrzavanije infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rieSenja
SUKAP sustava
Kirjeldus: Odrzavanije infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rjeSenja
SUKAP sustava u skladu s Tehni¢kom specifikacijom i TroSkovnikom, te svim primjenjivim
zakonima.
Sisemine tunnus: PN-STU-350/26-DT

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Moguce produzenje roka izvrSenja i sklapanje dodatka
ugovoru.

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Usluga se obavlja na SUKAP sustavu Narucitelja: Zagreb, Savska cesta 88a,
Ivani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3. i Kutina, Sisacka 3a, kako je navedeno u Tehnickoj
specifikaciji, tocka 2.1.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/09/2026
Kestus: 25 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 220 000,00 EUR
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5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Vrijeme odziva - Tip podrske
Kirjeldus: Ponuditelj ¢e navesti tip podrSke koju se obvezuje pruzati tijekom realizacije
ugovora, odnosno odabrati ¢e jedan od predloZzenih modela tehniCke podrske - vrijeme odziva
(Tip 1, Tip 2, Tip 3), koji su detaljno opisani u posebnom dokumentu "Kriterij za odabir ponude
- vrijema odziva - podrska Tip 1, Tip 2, Tip 3". Minimalna razina podrske (kvalitete usluge
odrzavanja) koju zahtijeva Narucitelj je podr§ka —Tip 1 i za nju se dodjeljuje 0 bodova. Ukoliko
Ponuditelj ne odabere niti jedan od predloZenih modela, smatrati ce se da se obvezuje na
podrdku Tip 1.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40

482513-2026 Page 3/6



5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/9007 1
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/90071
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priloziti jamstvo banke
za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od =36.600,00 EUR. U slu¢aju
zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze biti izdano od bilo kojeg ¢lana zajednice ili
viSe njih, u valuti ponude. Vazenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od isteka
roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Narucitelja za produzZenje
valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti sukladno produzenju roka
valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo, bezuvjetno, “bez
prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude Narucitelj e
protestirati (naplatiti): - u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 -
neprihvacanja ispravka racunske greske -dostavljanja neistinitih podataka -nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi - odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroni¢kog oblika ponude, a u
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizi€kom obliku u roku od deset (10) dana od dana
izvrSnosti Odluke o ponistenju ili u roku od deset (10) dana od dana prihvata jamstva za
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji
mogu uplatiti do roka za dostavu ponuda nov€ani polog u gore trazenome iznosu na ziro-racun
Narucitelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvrSenoj uplati
mora biti prilozena u dostavljenoj ponudi.
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Plinacro, Zagreb, Savska cesta 88 a, dvorana 1 kat
Lisateave: Javnhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici Ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi
stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlaSteni predstavnici Ponuditelja (uz predocenje
ovlastenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
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Lepingu taitmisega seotud tingimused: Narucitelj ¢e s odabranim Ponuditeljem sklopiti Ugovor
u roku iz ¢lanka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora. Iznimno, Narucitelj je u slucaju
ispunjenja nekog od uvjeta iz ¢lanka 307. stavak 7. ZJN 2016, ponovno izvrSiti rangiranje
ponuda i izvrSiti provjeru ponuditelja, ne uzimajuéi u obzir ponudu prvotno odabranog
ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti novu Odluku o odabiru ili ako
postoje razlozi ponistiti postupak javne nabave.

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Rahastamiskord: Rok, nacin i uvjeti pla¢anja: sukladno €l. 5. Prijedloga Ugovora. Pla¢anje u
roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja raCuna temeljem stvarno izvrdenih usluga.
Narucitelj ¢e neposredno placati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvrSio, osim ako
ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora ve¢ podmirene.
Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloZiti racune ili situacije svojih podugovaratelja
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: PLINACRO d.o.o.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: PLINACRO d.o.o.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: PLINACRO d.o.o.
Registreerimisnumber: 69401829750
Postiaadress: Savska cesta 88a
Linn: Grad Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Daonella Tannir
E-posti aadress: daonella.tannir@plinacro.hr
Telefon: +385 16301716
Internetiaadress: https://plinacro.hr
Hankija profiil: https://plinacro.hr
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
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Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Kontakt

E-posti aadress: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10020
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-posti aadress: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ebf2b18b-acda-48cf-998e-36f4004fc6be - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 10/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: horvaadi keel

Teate avaldamise number: 482513-2026

ELT S valjaande number: 132/2026

Avaldamise kuupaev: 13/07/2026
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