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See the notice on TED website

483217-2026 - Hange
Poola – Trükiteenused – Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i kompleksową 
obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania.
OJ S 132/2026 13/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: POLREGIO S.A.
E-posti aadress: zakupy@polregio.pl
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Raudteeteenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i kompleksową obsługą 
serwisową urządzeń i oprogramowania.
Kirjeldus: 1. Przedmiotem Zamówienia jest: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z 
najmem i kompleksową obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania. 2. Szczegółowy Opis 
Przedmiotu Zamówienia zawarty jest we Wzorze umowy (Załącznik nr 1 do SWZ).
Menetluse tunnus: 7885d525-3b4e-441b-b7a6-de051b7dadea
Sisemine tunnus: PBI.240.2289.2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79810000 Trükiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72510000 Arvutiga seotud haldamisteenused, 30120000 Fotokopeer- 
ja trükiseadmed, 50310000 Kontorimasinate hooldus ja remont, 72268000 Tarkvara 
tarnimisteenused, 48820000 Serverid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Poola
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: 1. Zamawiający żąda złożenia następujących przedmiotowych środków 
dowodowych: 1) Kart katalogowych oferowanych urządzeń drukujących wielofunkcyjnych oraz 
serwerów. 2. Przedmiotowe środki dowodowe należy złożyć wraz z ofertą. 3. W przypadku, 
gdy Wykonawca nie złoży wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych lub złożone 
przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, Zamawiający wezwie do ich złożenia lub 
uzupełnienia. 4. O udzielenie Zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają 
wykluczeniu z postępowania oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu. 5. Wykluczeniu z 
postępowania podlegają Wykonawcy wobec których zachodzą okoliczności określone: 1) w 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp z wyłączeniem art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h Ustawy oraz art. 108 ust 1 
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pkt 2 w związku z art. 108 ust 1 pkt 1 lit h) ustawy Pzp oraz art. 109 ust 1 pkt 4 Ustawy Pzp. 2) 
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. ustawy o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514), 3) art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 
nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1); 6. Zamawiający 
określa następujące warunki udziału w postępowaniu: 1) Zdolności do występowania w 
obrocie gospodarczym: Zamawiający nie określa wymagania w tym zakresie. 2) Uprawnień do 
prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych 
przepisów: Zamawiający nie określa wymagania w tym zakresie. 3) Sytuacji ekonomicznej lub 
finansowej; Zamawiający nie określa wymagania w tym zakresie. 4) Zdolności technicznej lub 
zawodowej; W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy wykażą, że: a) w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy - w tym okresie, wykonał lub wykonuje należycie co najmniej 2 usługi polegające 
na świadczeniu usługi druku podążającego lub zarządzania wydrukiem wraz z dostawą, 
najmem lub dzierżawą urządzeń wielofunkcyjnych oraz obsługą serwisową, z których każda: 
A. była realizowana w co najmniej 20 lokalizacjach, oraz B. obejmowała co najmniej 100 
urządzeń drukujących lub wielofunkcyjnych, oraz C. miała wartość nie mniejszą niż 3 500 
000,00 zł netto. W przypadku usług nadal realizowanych wartość oraz zakres usługi 
wykonanej do dnia składania ofert musi spełniać wskazane powyżej wymagania. b) dysponują 
lub będą dysponować na etapie realizacji zamówienia następującymi osobami: A. 
Kierownikiem Projektu, który: a. posiada doświadczenie w realizacji co najmniej jednego 
projektu teleinformatycznego obejmującego wdrożenie systemu wydruku, systemu 
zarządzania wydrukiem lub innego systemu informatycznego o wartości nie mniejszej niż 2 
000 000,00 zł netto; oraz b. posiada aktualny certyfikat potwierdzający znajomość metodyk 
zarządzania projektami, np. ITIL Foundation, PRINCE2 Foundation lub Practitioner, PMP, 
AgilePM albo równoważny. B. Inżynierem Wdrożeniowym, który: a. posiada doświadczenie w 
realizacji co najmniej jednego projektu obejmującego wdrożenie lub utrzymanie systemu 
wydruku podążającego, systemu zarządzania wydrukiem lub równoważnego rozwiązania 
informatycznego; oraz b. posiada aktualny certyfikat producenta oferowanego rozwiązania lub 
producenta oferowanych urządzeń potwierdzający kompetencje w zakresie instalacji, 
konfiguracji, administracji lub serwisowania oferowanego systemu wydruku lub urządzeń 
wielofunkcyjnych; oraz c. posiada aktualny certyfikat Microsoft Certified: Azure Database 
Administrator Associate lub równoważny certyfikat producenta Microsoft potwierdzający 
kompetencje w zakresie administracji i utrzymania baz danych w środowisku Microsoft Azure. 
C. dwoma Inżynierami Serwisowymi posiadającymi aktualne certyfikaty producenta 
oferowanych urządzeń wielofunkcyjnych uprawniające do wykonywania czynności 
serwisowych i naprawczych dla oferowanego modelu lub rodziny urządzeń. Zamawiający 
dopuszcza przedstawienie certyfikatów równoważnych wydanych przez producenta 
oferowanych urządzeń lub jego autoryzowane centrum szkoleniowe. W zakresie lit. A. i B. 
Zamawiający dopuszcza pełnienie więcej niż jednej funkcji przez tę samą osobę pod 
warunkiem spełnienia wszystkich wymagań określonych dla tych funkcji. c) posiadają 
autoryzację producenta oferowanych urządzeń wielofunkcyjnych uprawniającą do sprzedaży, 
wdrażania oraz świadczenia usług serwisowych dla oferowanych urządzeń na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej. d) posiadają aktualne certyfikaty wydane przez jednostkę 
certyfikującą akredytowaną przez właściwą krajową jednostkę akredytującą lub równoważną 
jednostkę akredytującą w państwie członkowskim UE: A. Certyfikat systemu zarządzania 
jakością zgodny z normą PN-EN ISO 9001:2015 lub nowszą (lub równoważną), obejmujący 
swoim zakresem co najmniej: projektowanie, wdrażanie, utrzymanie, sprzedaż lub serwis 
systemów wydruku, urządzeń drukujących lub rozwiązań informatycznych wspierających 
procesy wydruku. B. Certyfikat systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodny z 
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normą PN-EN ISO/IEC 27001:2023, PN-ISO/IEC 27001:2017 lub równoważną, obejmujący 
swoim zakresem co najmniej: projektowanie, wdrażanie, utrzymanie, sprzedaż lub serwis 
systemów wydruku, urządzeń drukujących lub usług informatycznych. 7. Ocena spełniania 
warunków określonych przez Zamawiającego zostanie dokonana według formuły „spełnia/nie 
spełnia” na podstawie dokumentów określonych w SWZ. 8. Zamawiający zastosuje procedurę 
odwróconą badania i oceny ofert, o której mowa w art. 139 ustawy Pzp. 9. Termin otwarcia 
ofert - 10.08.2026 r. o godz. 12:30. 10. Termin związania ofertą - 07.11.2026 r.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL
Ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (Dz. U. z 2026 r. poz.793) -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0005
Pealkiri: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i kompleksową obsługą 
serwisową urządzeń i oprogramowania
Kirjeldus: 1. Przedmiotem Zamówienia jest: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z 
najmem i kompleksową obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania. 2. Szczegółowy Opis 
Przedmiotu Zamówienia zawarty jest we Wzorze umowy (Załącznik nr 1 do SWZ).
Sisemine tunnus: PBI.240.2289.2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79810000 Trükiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72510000 Arvutiga seotud haldamisteenused, 30120000 Fotokopeer- 
ja trükiseadmed, 50310000 Kontorimasinate hooldus ja remont, 72268000 Tarkvara 
tarnimisteenused, 48820000 Serverid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Poola
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
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Liik: Hind
Kirjeldus: cena -100%

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://polregio.eb2b.com.pl

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://polregio.eb2b.com.pl
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Finantstagatise kirjeldus: Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia wadium w wysokości 
140 000,00 PLN, na zasadach określonych w Rozdziale XI SWZ.
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 90 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Określono we Wzorze umowy
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Określono we Wzorze umowy

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, na zasadach określonych w Dziale IX 
ustawy Pzp.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: POLREGIO S.A.
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: POLREGIO S.A.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: POLREGIO S.A.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: POLREGIO S.A.
Registreerimisnumber: 526-25-57-278
Postiaadress: ul. Kolejowa 1
Linn: Warszawa

https://polregio.eb2b.com.pl
https://polregio.eb2b.com.pl
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Sihtnumber: 01-217
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
E-posti aadress: zakupy@polregio.pl
Telefon: +48509018302
Internetiaadress: https://polregio.pl
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://polregio.eb2b.com.pl/
Hankija profiil: https://polregio.eb2b.com.pl/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Registreerimisnumber: 5262239325
Postiaadress: ul.Postępu 17A
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 02-676
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2101401d-2622-45cb-97e3-ab3b2950eb73  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 10/07/2026 07:47:25 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: poola keel
Teate avaldamise number: 483217-2026
ELT S väljaande number: 132/2026

mailto:zakupy@polregio.pl
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Avaldamise kuupäev: 13/07/2026
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