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See the notice on TED website

484094-2026 - Hange
Prantsusmaa – Andmevõrguseadmete hooldus – Maintenance des logiciels et automates de 
gestion et supervision des zones piétonnes
OJ S 133/2026 14/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Orléans Métropole
E-posti aadress: marches.publics@orleans-metropole.fr
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Kirjeldus: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de 
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu à lieu à un accord-cadre mono-
attributaire à bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour 
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Menetluse tunnus: 4d040213-aca0-4eb5-bb81-6a7f29165f27
Sisemine tunnus: M26F0114
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312310 Andmevõrguseadmete hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused, 72267100 
Infotehnoloogia tarkvara hooldus

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 287 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: => Accès au dossier de la consultation, renseignements complémentaires et 
modalités de remise des offres par voie électronique : http://marchespublics.orleans.fr/accueil.

 => La transmission des offres et questions, par mail, n'est pas autorisée. => Délais de htm
recours : Cf. selon les dispositions légales en vigueur et notamment le code de justice 
administrative. => Estimation : pour toute la durée du marché => Examen des candidatures : 
L'acheteur vérifie l'aptitude à exercer l'activité professionnelle, la capacité économique et 
financières et les capacités techniques et professionnelles. => Sous-pondération du critère 
"valeur technique est appréciée au regard du mémoire technique" (60 %) - 1 : Pertinence de 
l'équipe, l'organisation et l'outillage proposée pour l'exécution du marché appréciée au regard 
des qualifications, références et expériences des personnes proposées : (35 %) - 2 : 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/484094-2026
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Performances, fiabilité et pertinence de la méthodologie proposée (dispositions du matériel, 
tests réalisés, paramétrages et modalités de gestion des dysfonctionnements) pour la 
maintenance préventive et curative du système : (35%) - 3 : Pertinence de la méthodologie 
proposée pour les prestations d'audit de réseau, de mise à jour et éditions des documents 
techniques, des documents, de formation et d'évolutivité du logiciel : (30%)
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Kirjeldus: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de 
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu à lieu à un accord-cadre mono-
attributaire à bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour 
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Sisemine tunnus: S-PF-1848468

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312310 Andmevõrguseadmete hooldus
Täiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused, 72267100 
Infotehnoloogia tarkvara hooldus

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 21/12/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: Le présent contrat est conclu pour une période initiale 
de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 287 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
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Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique de l'offre appréciée à l'aide du mémoire technique (sous-
pondérations détaillées dans les renseignements complémentaires)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Prix apprécié au regard du total du prix global et forfaitaire figurant à l'acte 
d'engagement et du total du Dqe
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1848468
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: AW Solutions

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1848468
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 30/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 30/09/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif d'Orléans
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Cf. selon les dispositions légales en vigueur et 
notamment le code de justice administrative
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Direction de la Commande 
Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans Métropole

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1848468
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1848468
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1848468
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1848468
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Avenue-Web Systèmes
Registreerimisnumber: 89432766-9937-C62A-4378C268E19722E9
Linn: Seyssinet-Pariset
Sihtnumber: 38170
Riik – jaotus (NUTS): Isère (FRK24)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Orléans Métropole
Registreerimisnumber: 17224
Postiaadress: Espace Saint Marc 5 place du 6 juin 1944, Cs 95801
Linn: Orléans
Sihtnumber: 45058
Riik – jaotus (NUTS): Loiret (FRB06)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Le President
E-posti aadress: marches.publics@orleans-metropole.fr
Telefon: 0238784030
Internetiaadress: http://www.orleans-metropole.fr
Hankija profiil: http://marches-publics.orleans.fr/accueil.htm
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Direction de la Commande Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans 
Métropole
Registreerimisnumber: 894327B3-D2EF-34B5-AB6C2E47AE25387F
Postiaadress: Place de l'Etape
Linn: Orleans
Sihtnumber: 45040
Riik – jaotus (NUTS): Loiret (FRB06)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Service des Marchés Publics
E-posti aadress: marches.publics@orleans-metropole.fr
Telefon: 0238792222
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Tribunal administratif d'Orléans
Registreerimisnumber: 894327CD-A6BC-DF43-271413EA5C0772BD
Postiaadress: 28 rue de la Bretonnerie
Linn: Orléans
Sihtnumber: 45057

mailto:publications-joue@aws-france.com
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Riik – jaotus (NUTS): Loiret (FRB06)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Telefon: 0238775900
Faks: 0238538516
Internetiaadress: http://orleans.tribunal-administratif.fr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: c7722061-8d16-42cd-8c9e-5cd7033b8a42  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 13/07/2026 10:10:06 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 484094-2026
ELT S väljaande number: 133/2026
Avaldamise kuupäev: 14/07/2026

mailto:greffe.ta-orleans@juradm.fr
http://orleans.tribunal-administratif.fr/
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