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See the notice on TED website

486438-2026 - Hange
Belgia – Tarkvara rakendusteenused – Alarm dispatching software
OJ S 133/2026 14/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Aquafin NV
E-posti aadress: mario.bammens@aquafin.be
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Keskkonnakaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Alarm dispatching software
Kirjeldus: Alarm dispatching software
Menetluse tunnus: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Sisemine tunnus: PPP0N3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72263000 Tarkvara rakendusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/486438-2026
mailto:mario.bammens@aquafin.be
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Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
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Riik – jaotus (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Riik: Belgia
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Riik: Belgia

2.1.3.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 600 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
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5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Alarm dispatching software
Kirjeldus: Alarm dispatching software
Sisemine tunnus: PRO/MB/2026/00155_1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72263000 Tarkvara rakendusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
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Riik – jaotus (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Riik: Belgia

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 120 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 600 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De inschrijver toont zijn technische en beroepsbekwaamheid aan 
door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5) referentieprojecten die momenteel in 
uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar voorafgaand aan de uiterste 
indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol werden uitgevoerd. De 
referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met alle 
onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel referentieproject aan alle 
kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid voorkomen over de 
verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties alle kenmerken 
afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met: - 
een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb. op het vlak van aantal 
geconnecteerde industriële installaties en gebruikers) - een oplossing met minimaal 600 
actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een toekomstbestendige (future-
proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in regelmatige upgrades, 
doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met een contractduur van 
meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de Europese Unie - end-to-end 
(A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie, migratie, opleiding, ondersteuning 
en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie verstrekt de inschrijver minstens: 
- naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project; - periode van uitvoering en/of 
vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het project (aantal installaties en/of 
gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van vergelijkbare schaalgrootte en 
complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie aangetoonde kenmerken; - 
contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever. De aanbestedende 
overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te verifiëren bij de opgegeven 
opdrachtgevers.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. Minimumeisen: 
Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een verklaring of 
bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
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Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Zie gunningsleidraad
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Aquafin NV
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Aquafin NV

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Aquafin NV
Registreerimisnumber: BE 0440.691.388
Postiaadress: Dijkstraat 8
Linn: Aartselaar
Sihtnumber: 2630

https://www.publicprocurement.be
https://www.publicprocurement.be
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Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: Mario Bammens
E-posti aadress: mario.bammens@aquafin.be
Telefon: +32 34504357
Internetiaadress: http://www.aquafin.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Registreerimisnumber: BE 0000-000-000
Postiaadress: Bolivarplaats 20 bus 1
Linn: Antwerpen
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 32578011
Internetiaadress: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Selle organisatsiooni rollid: 
Tugiteenuse osutaja

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

mailto:mario.bammens@aquafin.be
http://www.aquafin.be/
mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Teate tunnus/versioon: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499ea6e  -  02
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 486438-2026
ELT S väljaande number: 133/2026
Avaldamise kuupäev: 14/07/2026
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