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See the notice on TED website

488839-2026 - Hange
Norra – Tarkvaraga seotud teenused – Competition for the delivery of a joint system for a 
generative KI-assistant to DFØ
OJ S 134/2026 15/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
E-posti aadress: Inan.Begic@dfo.no
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Competition for the delivery of a joint system for a generative KI-assistant to DFØ
Kirjeldus: DFØ needs a joint system for generative artificial intelligence (KI) that shall support 
the company's employees in daily work and contribute to increased quality, efficiency and 
productivity. The procurement includes the establishment and delivery of a KI work surface 
with access to KI assistants and simpler KI-agents, including access to underlying language 
models, the necessary platform and infrastructure, as well as functionality for managing 
security, privacy and costs. The system shall be able to use relevant data sources in DFØ ́s 
activities as a basis for search, analysis and content generation, as well as support safe and 
controlled use of KI in accordance with the current regulations. The procurement also includes 
establishment, implementation and any training support. DFØ would like a flexible and future 
orientated system that can be further developed in line with the business's needs and 
technological developments in the market. Further requirements regarding the delivery are 
stated in the tender documents.
Menetluse tunnus: c4a168d5-70b9-4a98-a494-4fd95735ad8b
Sisemine tunnus: 26/625
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72200000 Tarkvara programmeerimis- 
ja nõustamisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72263000 Tarkvara 
rakendusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/488839-2026
mailto:Inan.Begic@dfo.no
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2.1.3.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 17 000 000,00 NOK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Competition for the delivery of a joint system for a generative KI-assistant to DFØ
Kirjeldus: DFØ needs a joint system for generative artificial intelligence (KI) that shall support 
the company's employees in daily work and contribute to increased quality, efficiency and 
productivity. The procurement includes the establishment and delivery of a KI work surface 
with access to KI assistants and simpler KI-agents, including access to underlying language 
models, the necessary platform and infrastructure, as well as functionality for managing 
security, privacy and costs. The system shall be able to use relevant data sources in DFØ ́s 
activities as a basis for search, analysis and content generation, as well as support safe and 
controlled use of KI in accordance with the current regulations. The procurement also includes 
establishment, implementation and any training support. DFØ would like a flexible and future 
orientated system that can be further developed in line with the business's needs and 
technological developments in the market. Further requirements regarding the delivery are 
stated in the tender documents.
Sisemine tunnus: 26/625

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72200000 Tarkvara programmeerimis- 
ja nõustamisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72263000 Tarkvara 
rakendusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Option for 1+1 year extension.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 17 000 000,00 NOK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
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Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 4
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 4
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458811&TID=200419326&B=

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458811&TID=200419326&B=
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Oslo tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Ten day waiting period
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Direktoratet for forvaltning og 
økonomistyring (DFØ)

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Registreerimisnumber: 986252932
Postiaadress: Postboks 7154
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0130

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
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Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Inan Begic
E-posti aadress: Inan.Begic@dfo.no
Telefon: +47 40007997
Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Oslo tingrett
Registreerimisnumber: 926 725 939
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0125
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
E-posti aadress: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: +47 22035200
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 78f95376-8f3d-44db-98ea-98268628e58f  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 13/07/2026 20:25:06 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 13/07/2026 21:01:49 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 488839-2026
ELT S väljaande number: 134/2026
Avaldamise kuupäev: 15/07/2026

mailto:Inan.Begic@dfo.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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