See the notice on TED website

490123-2026 - Hange

Horvaatia — Turvateenused — Usluge odrzavanja sustava tehnicke zastite u postanskim uredima
OJ S 134/2026 15/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: HP - Hrvatska posta d.d.
E-posti aadress: info.javnanabava@posta.hr
Hankija diguslik vorm: Riigi osalusega ariuhing
Voérgustiku sektori hankija tegevus: Postiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Usluge odrZzavanja sustava tehni¢ke zastite u poStanskim uredima
Kirjeldus: Predmet nabave su usluge odrzavanja sustava tehnitke zastite Sto podrazumijeva
odrzavanje i nadogradnju sustava videonadzora i protuprovalno-protuprepadnih sustava s
kontrolom pristupa instaliranih u poStanskim uredima i drugim objektima Narucitelja, te
isporuku rezervnih dijelova i opreme (dalje u tekstu: odrzavanje sustava tehnicke zastite)
sukladno opisu, opsegu i koli¢inama odredenim u Opisu predmeta nabave, Minimalnim
tehnickim karakteristikama opreme, TroSkovniku i Dokumentaciji o nabavi.
Menetluse tunnus: 652507f4-0b84-4d02-99bc-ec79095cf75d
Sisemine tunnus: 26.2.6
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Mjesto pruzanja usluge, odnosno mjesto izvrSenja ugovora, su postanski uredi i
objekti Narucitelja na podrucju cjelokupnog teritorija Republike Hrvatske, a prema Zupanijama.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 150 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Korruptsioon: Korupcija

Pettus: Prijevara

Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Rahapesu véi terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Neisplata place

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Placanje poreza

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Pankrot: Stecaj

Maksejduetus: Nesolventnost

Vara haldab likvideerija: Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitel]

Kokkulepe vdlausaldajatega: Nagodba s vjerovnicima

Aritegevus on peatatud: Suspendirane poslovne aktivnosti

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu voi vorreldavad sanktsioonid: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemogucnost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Usluge odrzavanja sustava tehnicke zastite u poStanskim uredima
Kirjeldus: Predmet nabave su usluge odrZzavanja sustava tehni¢ke zastite Sto podrazumijeva
odrzavanje i nadogradnju sustava videonadzora i protuprovalno-protuprepadnih sustava s
kontrolom pristupa instaliranih u poStanskim uredima i drugim objektima Narucitelja, te
isporuku rezervnih dijelova i opreme (dalje u tekstu: odrzavanje sustava tehnicke zastite)
sukladno opisu, opsegu i koli¢inama odredenim u Opisu predmeta nabave, Minimalnim
tehni¢kim karakteristikama opreme, TroSkovniku i Dokumentaciji o nabavi. Odrzavanje
sustava tehnicke zastite obuhvaca pruzanje usluga kako slijedi: - redovno odrZzavanje, -
izvanredno odrzavanije, - izrada dokumentacije projekta izvedenog stanja sustava tehnicke
zastite. Isporu€eni i montirani (ugradeni) rezervni dijelovi i oprema moraju biti novi i
nekoristeni, te udovoljavati svim standardima prema pozitivnim propisima u Republici
Hrvatskoj. Naruditelj je sukladno Zakonu o privatnoj zastiti (NN 16/20, 114/22), Zakonu o
zastiti nov€arskih institucija (NN 56/15, 46/21, 114/22), te ostalim pozitivnim propisima i
priznatim pravilima struke, obvezan odrzavati sustave tehnitke zastite u postanskim uredima i
drugim objektima Narucitelja u ispravnom stanju. Odabrani ponuditelj je duzan izvrsiti usluge
koje su predmet nabave uredno, savjesno i odgovorno, paznjom dobrog stru¢njaka, po
najvisim profesionalnim standardima i priznatim pravilima struke, te u skladu sa zakonskim i
podzakonskim aktima koji ureduju djelatnost obuhvacenu ovim postupkom nabave.
Sisemine tunnus: 26.2.6
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Riik: Horvaatia
Lisateave: Mjesto pruzanja usluge, odnosno mjesto izvrSenja ugovora, su postanski uredi i
objekti Narucitelja na podrucju cjelokupnog teritorija Republike Hrvatske, a prema Zupanijama.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 02/11/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 150 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Professionaalne riski hivitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Teenuselepingute jaoks on vaja luba v&i kuulumist teatud organisatsiooni
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Naidised, kirjeldused vai fotod autentsussertifikaadiga tarnelepingute jaoks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Kvaliteedi tagamise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 90
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Jamstveni rok na rezervne dijelove i opremu
Kirjeldus: Narucitelj kao kriterij odreduje Jamstveni rok na rezervne dijelove i opremu.
Navedeni jamstveni rok ¢e postati ugovorna obveza odabranog ponuditelja. Nacin bodovanja:
Minimalni dopus$teni jamstveni rok ugradenih rezervnih dijelova i opreme je 24 mjeseca od
isporuke i ugradnje. Ukoliko ponuditelj ne iskaZe predmetni kriterij, smatrat ¢e se da nudi
minimalno dopusteni jamstveni rok na isporu¢enu i ugradenu opremu. Maksimalni broj bodova
koji valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/90407
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo0/90407
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel, horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Gospodarski subjekt dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude za
slu¢ajeve: a) odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b)
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, c)
neprihvacanja ispravka raCunske greske, d) dostavljanja neistinitih podataka, e€) odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili f) nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora
0 javnoj nabavi Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude je najmanje 150 dana od dana isteka
roka za dostavu ponude. Gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. Ponuditelji mogu kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostaviti kako slijedi: -
bankarsku garanciju ili - uplatiti nov€ani polog. BANKARSKA GARANCIJA Ako ponuditelj kao
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarsku garanciju, ista mora sadrzavati: - naziv
korisnika garancije (HP-Hrvatska posta d.d., Velika Gorica, PoStanska ulica 9, OIB
87311810356), - naznaku predmeta nabave, - naznaku da se ista daje za slu€ajeve nabrojane
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pod alinejama od a) do f) ove toCke Dokumentacije o nabavi, - izri€iti navod da je bankarska
garancija: neopoziva, bezuvjetna i na prvi poziv. U bankarskoj garanciji nije dopusteno
uvjetovanje isplate putem treée osobe (npr. poslovne banke korisnika ili sl.) kao niti zahtjev za
dostavom dokaza o ostvarenju uvjeta za naplatu garancije. U slu€aju dostave bankarske
garancije, ista se dostavlja u izvorniku u papirnatom obliku. Izvornik u papirnatom obliku se
traZi u svrhu ispravnog postupanja u slucaju postavljanja zahtjeva za isplatu iznosa iz
garancije odnosno sigurne naplate istoga od banke. Ukoliko je bankarska garancija potpisana
/ovjerena naprednim elektronic¢kim potpisom, istu nije potrebno dostaviti u papirnatom obliku.
U odnosima izmedu Banke i Korisnika garancije mjerodavno pravo je zakonodavstvo
Republike Hrvatske te svi sporovi koji proizadu iz ili u vezi ove garancije rjeSavat ¢e se pred
Trgovackim sudom u Zagrebu. Ukoliko banka koja izdaje trazeno jamstvo ima sjediste izvan
Republike Hrvatske, duzna je imati odgovarajué¢u banku (corresponding bank) na podrucju
Republike Hrvatske preko koje ¢e jamstvo biti dostavljeno SWIFT-om. Narucitelj moze poslati
zahtjev za naplatu SWIFT porukom ili dostavom na adresu banke. Obje moguénosti slanja
zahtjeva za naplatom moraju biti navedene u tekstu bankovne garancije.

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 150 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: HP-Hrvatska posta d.d., PoStanska ulica 9, 10410 Velika Gorica

Lisateave: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi
stru€nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: U&itavanjem i predajom ponude u EOJN &nbsp;
ponuditelj pristaje da se osobni podaci navedeni u njegovoj ponudi obraduju, koriste i Cuvaju
najmanje 4 godine sukladno Zakonu odnosno sukladno internom Pravilniku o zastiti arhivskog
i dokumentarnog gradiva HP- Hrvatske poste d.d. (HP Glasnik broj 15/2020). &nbsp; &nbsp;
&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; S osobnim podacima navedenim u ponudi Narucitelj ¢e
postupati sukladno UREDBI (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27.
travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti
podataka) i sukladno vazeéem Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka. Sukladno
odluci Vije¢a Europske unije 2022/578 i Uredbi Vije¢a 2022/576 koji su stupili na snagu
9.4.2022. Vijece Europske unije je odlucilo uvesti peti paket gospodarskih i pojedinacnih
sankcija protiv Rusije kojim se nastoji pojacati pritisak na...

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Rahastamiskord: Vidi dokument "Rok, nacin i uvjeti pla¢anja” koji je sastavni dio
Dokumentacije o nabavi.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

490123-2026 Page 5/7



5.1.16.

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: HP - Hrvatska posta d.d.

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: HP - Hrvatska posta d.d.

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

490123-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: HP - Hrvatska posta d.d.
Registreerimisnumber: 87311810356

Postiaadress: PoStanska ulica 9

Linn: Velika Gorica

Sihtnumber: 10410

Riik — jaotus (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)

Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Nabava

E-posti aadress: info.javnanabava@posta.hr

Telefon: +385 14981079

Internetiaadress: https://www.posta.hr/

Hankija profiil: https://www.posta.hr/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Kontakt

E-posti aadress: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6

Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10020

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
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E-posti aadress: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889

Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 332aab2f-0842-4336-b685-1e44145f6e8e - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 14/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: horvaadi keel

Teate avaldamise number: 490123-2026

ELT S valjaande number: 134/2026

Avaldamise kuupaev: 15/07/2026
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