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490668-2026 - Hange

Eesti — Litsentside haldamise tarkvarapakett — Vorgustikuanaltliutika tarkvara Maksu- ja
Tolliametile

OJ S 135/2026 16/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Voérgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Kirjeldus: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida voérgustikuanaltdtika tarkvara terviklahenduse
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t60 teostamise tingimused on lisatud hanke
alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Menetluse tunnus: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Sisemine tunnus: 311211-0000
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett
Taiendav liigitus (cpv): 48461000 Anallusi- voi teadustdodtarkvara pakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 641 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sdlmib tarkvaralahenduse ja litsentside
ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama koostoimiva
uhtse terviku ning lepingu taitmine Uhe pakkuja poolt tagab lahenduse terviklikkuse ja valdib
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ebamaistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku
kasutamise. Samuti vdimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste (haldus, tugi
ja garantiikisimuste lahendamine).

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Euroopa uhtne
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Voérgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Kirjeldus: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida vorgustikuanallitika tarkvara terviklahenduse
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t66 teostamise tingimused on lisatud hanke
alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 311211-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett
Taiendav liigitus (cpv): 48461000 Analuusi- voi teadustdodtarkvara pakett

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 641 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sdlmib tarkvaralahenduse ja litsentside
ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama koostoimiva
Uhtse terviku ning lepingu taitmine Ghe pakkuja poolt tagab lahenduse terviklikkuse ja valdib
ebamadistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku
kasutamise. Samuti vdimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste (haldus, tugi
ja garantiikisimuste lahendamine).

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamdju vahendamine

490668-2026 Page 2/5



Kirjeldus: Léppkasutajate koolitused viiakse labi videokoosoleku vormis (nt Microsoft Teams),
mis vahendab vajadust flusiliseks liikumiseks ja aitab seelabi vahendada keskkonnajalajalge.
Noue on satestatud tehnilises kirjelduses.

Keskkonnamdju vahendamist kasitlev lahenemisviis: Muu

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 100

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Vastavalt raamlepingu projektile.
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

490668-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registreerimisnumber: 70007340

Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Riik: Eesti

Kontaktpunkt: KADRI JUURISTE

E-posti aadress: hanked@rtk.ee

Telefon: +372 6638262

Internetiaadress: http://www.rtk.ee

Hankija profiil: http://www.rtk.ee

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

ORG-0002

Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Lepitusorganisatsioon

ORG-0003

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64

Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
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Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

Teate avaldamise number: 490668-2026

ELT S véljaande number: 135/2026

Avaldamise kuupaev: 16/07/2026
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