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See the notice on TED website

492974-2026 - Hange
Austria – Tellimustoodete kujundamine – Produktdesign, UX/UI und umsetzungsnahe 
Produktspezifika-tion für die Wirtschaftskammer Wien
OJ S 135/2026 16/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Wirtschaftskammer Wien
E-posti aadress: vergabe@terzaki.at
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Produktdesign, UX/UI und umsetzungsnahe Produktspezifika-tion für die 
Wirtschaftskammer Wien
Kirjeldus: Die Auftraggeberin benötigt laufende Produktdesignleistungen, wie die 
projektbezogene Erbringung produktbezogener konzeptioneller, gestalterischer und 
umsetzungsnaher Spezifikationsleistungen für konkrete digitale Produkte, digitale Services 
und definierte Produktinkremente der Auftraggeberin.
Menetluse tunnus: 8bdedcde-e3c4-43bd-8696-77f09d95cadb
Sisemine tunnus: 03/26
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79930000 Tellimustoodete kujundamine

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 500 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-5834

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/492974-2026
mailto:vergabe@terzaki.at


492974-2026 Page 2/5

Pealkiri: Produktdesign, UX/UI und umsetzungsnahe Produktspezifikation für die 
Wirtschaftskammer Wien
Kirjeldus: Die Auftraggeberin benötigt laufende Produktdesignleistungen, wie die projektbe-
zogene Erbringung produktbezogener konzeptioneller, gestalterischer und umset-zungsnaher 
Spezifikationsleistungen für konkrete digitale Produkte, digitale Services und definierte 
Produktinkremente der Auftraggeberin.
Sisemine tunnus: 202603

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79930000 Tellimustoodete kujundamine

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 04/12/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 7
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 7
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vollständigkeit und strukturiere Abdeckung der Anforderungen
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Nachvollziehbarkeit, Plausibilität und fachliche Qualität des Lösungsansatzes 
Qualität des Konzepts
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Nachhaltigkeit, Ressourceneffizienz, Wartbarkeit und langfristige Qualität
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Präsentation, Konzeptvermittlung und Fragenbeantwortung
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Stundensatz für eine:n Projektleiter:in (Stv.)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Stundensatz für eine:n Product Owner (Senior)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 9
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Stundensatz für eine:n Product Owner (Junior)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Stundensatz für eine:n UX/UI (Design & Research)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Stundensatz für eine:n Product Analyst
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/247243

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 28/09/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/247243
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel

https://gv.vergabeportal.at/Detail/247243
https://gv.vergabeportal.at/Detail/247243
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bundesverwaltungsgericht
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0433
Ametlik nimi: Wirtschaftskammer Wien
Registreerimisnumber: 9110003243944
Postiaadress: Str. der Wiener Wirtschaft 1
Linn: Wien
Sihtnumber: 1020
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
Kontaktpunkt: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 1090 
Wien
E-posti aadress: vergabe@terzaki.at
Telefon: +43 1 3695978
Internetiaadress: http://wko.at/wien
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-6482
Ametlik nimi: Bundesverwaltungsgericht
Registreerimisnumber: 9110008059823
Postiaadress: Erdbergstraße 192-196
Linn: Wien
Sihtnumber: 1030
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Internetiaadress: https://www.bvwg.gv.at/
Selle organisatsiooni rollid: 

mailto:vergabe@terzaki.at
http://wko.at/wien
mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: e5970c84-51b0-4cea-a61c-00058015ba1d  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 14/07/2026 20:47:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 492974-2026
ELT S väljaande number: 135/2026
Avaldamise kuupäev: 16/07/2026
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