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See the notice on TED website

499533-2026 - Hange
Itaalia – Kirjapostiteenused – ARIA_2026_059 – Gara multilotto a procedura aperta, ai sensi dell’
art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento di servizi postali
OJ S 137/2026 20/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Azienda Regionale per l'Innovazione e gli Acquisti S.p.A.
E-posti aadress: daniela.fabbrocino@ariaspa.it
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ARIA_2026_059 – Gara multilotto a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 
n. 36/2023, per l’affidamento di servizi postali
Kirjeldus: ARIA_2026_059 – Gara multilotto a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 
n. 36/2023, per l’affidamento di servizi postali
Menetluse tunnus: 1c442770-9046-4069-a5f3-bddbe844a069
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64112000 Kirjapostiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 64112000 Kirjapostiteenused

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 44 367 867,13 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: 1) La procedura di gara è gestita con il Sistema telematico Sintel, accessibile dal 
sito  la cui descrizione e modalità di utilizzo è precisata nel Disciplinare e www.ariaspa.it,
allegati nonché nei manuali tecnici. 2) Tutte le informazioni riguardanti la presente procedura 
sono contenute nel Disciplinare e allegati a cui si rimanda. 3) I concorrenti, con la 
presentazione delle offerte, consentono il trattamento dei propri dati, anche personali, ai sensi 
del D.lgs. 196/2003 ss.mn.ii. e del Reg. UE 2016/679 per le esigenze concorsuali e 
contrattuali. 4) Informazioni e chiarimenti sugli atti di gara possono essere richiesti secondo le 
modalità indicate nel Disciplinare, entro e non oltre il termine del giorno 18/09/2026 Ora locale: 
14:00. I chiarimenti agli atti di gara verranno comunicati/pubblicati con le modalità di cui al 
Disciplinare. 5) I concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di presentazione dell’offerta, il 
domicilio eletto per l’invio delle comunicazioni, prendendo atto che le stesse saranno inviate 
da ARIA con le modalità indicate nel Disciplinare. 6) Il RUP è Daniela Fabbrocino. 7) Ai sensi 
dell’art. 58 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., la presente iniziativa viene divisa in Lotti 
merceologici che identificano i servizi di cui gli Enti hanno necessità di approvvigionarsi, come 
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dettagliato nel Disciplinare. 8) Con riferimento a ciascun lotto, il subappalto è ammesso in 
conformità all’art. 119, D.lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii., come da Disciplinare. 9) Con riferimento 
a ciascun lotto, l’offerta è vincolante per 270 giorni dalla scadenza del termine per la sua 
presentazione. 10) La stazione appaltante ricorrerà alla c.d. inversione procedimentale ai 
sensi dell’art. 107, comma 3, D.Lgs. n. 36/2023. 11) Con riferimento a ciascun lotto, la 
stazione appaltante si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta 
risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto contrattuale, come previsto dall’art. 108, 
comma 10, D.lgs. 36/2023. 12) Con riferimento a ciascun lotto, la Convenzione non conterrà la 
clausola compromissoria. 13) Con riferimento a ciascun lotto, l’importo dei costi per la 
sicurezza dovuti a rischi da interferenze è pari a € 0,00 per le ragioni espresse nel Disciplinare 
di gara. 14) Le modifiche e le varianti al contratto di appalto verranno autorizzate dal RUP ai 
sensi dell’art. 120, comma 13, D.lgs. 36/2023. 15) Ai fini della partecipazione alla procedura è 
chiesta la presentazione di una garanzia provvisoria pari al 2% del valore globale stimato del 
Lotto di partecipazione, avente validità di almeno 270 gg dal termine di scadenza della 
presentazione dell'offerta e corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi 
dell’art. 106, c 5, del Codice il tutto come dettagliato nel Disciplinare. 16) Ai sensi dell’art. 215, 
D.lgs. 36/2023, ciascuna parte può chiedere la costituzione di un collegio consultivo tecnico. 
17) Con riferimento a ciascun lotto, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.Lgs. n. 36/2023, è 
consentito un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza di un quinto 
dell'importo del contratto alle condizioni originariamente previste, per un importo complessivo 
massimo per l’intera procedura pari ad € 5.311.219,56 al netto di IVA. 18) Con riferimento a 
ciascun lotto, è previsto l’esercizio dell’opzione di proroga ai sensi dell’art. 120, comma 10, D.
Lgs. 36/2023, fino ad ulteriori 12 (dodici) mesi, per un importo massimo per l’intera procedura 
pari ad € 12.500.549,78 al netto di IVA. 19) Con riferimento a ciascun lotto, è previsto l’
esercizio dell’opzione di proroga ai sensi dell’art. 120, comma 11, D.Lgs. 36/2023, per il tempo 
strettamente necessario alla conclusione delle procedure di gara per l’individuazione del 
nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate all’articolo 120, comma 11, del Codice. 
19) Con riferimento a ciascun lotto, si applica la clausola sociale come da legge di gara. 20) 
Con riferimento a ciascun Lotto, il CCNL applicabile al personale dipendente impiegato 
nell'appalto è indicato nel Disciplinare. 21) Con esclusivo riferimento al lotto 1, il CPV 
principale di riferimento è il 79810000-5 "Servizi di stampa". Con esclusivo riferimento ai lotti 2 
e 3, il CPV principale di riferimento è il 64110000-0 “Servizi postali”. Le classificazioni indicate 
ai punti BT-262-Procedure "Classificazione principale" e BT-262-Lot "Classificazione 
principale" sono indicative e generalizzano il CPV principale di riferimento oggetto di gara. 22) 
Con riferimento a ciascun Lotto, le offerte verranno identificate anomale secondo le modalità 
indicate nel Disciplinare. 23) Contro il presente Bando di gara è proponibile ricorso avanti il 
TAR di Milano entro 30 giorni dalla pubblicazione. 24) Il contratto d'appalto non è oggetto di 
rinnovo. 25) Con esclusivo riferimento al Lotto 1, la Convenzione avrà una durata pari a 36 
(trentasei) mesi a decorrere dalla data di Sottoscrizione, come indicato nel Disciplinare di 
gara. Con esclusivo riferimento ai Lotti 2 e 3, la Convenzione avrà una durata pari a 24 
(ventiquattro) mesi a decorrere dalla data di Sottoscrizione, come indicato nel Disciplinare di 
gara. 26) Codice NUTS: ITC4. 27) Luogo principale di esecuzione: con esclusivo riferimento al 
lotto 1, riferimento al Lotto 1, presso la sede e i locali del Fornitore aggiudicatario; con 
esclusivo riferimento ai lotti 2 e 3, territorio della Regione Lombardia nonché, in via marginale, 
nel territorio nazionale e, in via del tutto residuale, all’estero, oltre che presso la sede e i locali 
del Fornitore aggiudicatario. 28) Per i CIG si rimanda agli atti di gara. 29) La documentazione 
di gara è stata definita nel rispetto del D.Lgs. n. 36/2023 aggiornato e coordinato dal Decreto 
Legislativo 31 dicembre 2024, n. 209 e relativi Allegati. 30) Si applica la clausola di 
rinegoziazione dei prezzi in caso di eccessiva onerosità sopravvenuta (c.d. hardship) come 
meglio dettagliato nel Disciplinare di gara.
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Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 3
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 3

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Servizio di stampa e imbustamento della corrispondenza proveniente da flusso
Kirjeldus: Servizio di stampa e imbustamento della corrispondenza proveniente da flusso
Sisemine tunnus: LOT-0001

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64112000 Kirjapostiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Opzione di incremento quinto, ex art. 120 c. 9 D.Lgs. 
36/2023, per un importo massimo pari ad € 932.998,95 al netto di IVA. Opzione di proroga per 
un periodo massimo di 12 mesi, ex art. 120 c. 10 D.Lgs. 36/2023, per un importo massimo pari 
ad € 1.554.998,26 al netto di IVA.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 7 152 992,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: "L’importo stimato dei costi della manodopera è pari ad € 373.199,58 "

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei 
documenti di gara
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: non applicabile

5.1.11.  Hankedokumendid
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Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/arcaSearch.
xhtml

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.ariaspa.it
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 270 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale TAR
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Si rimanda al disciplinare di gara

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Servizio di recapito della corrispondenza proveniente da flusso, gestione degli esiti e 
gestione delle comunicazioni di ritorno
Kirjeldus: Servizio di recapito della corrispondenza proveniente da flusso, gestione degli esiti e 
gestione delle comunicazioni di ritorno
Sisemine tunnus: LOT-0002

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64112000 Kirjapostiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Opzione di incremento quinto, ex art. 120 c. 9 D.Lgs. 
36/2023, per un importo massimo pari ad € 2.506.517,56 al netto di IVA. Opzione di proroga 
per un periodo massimo di 12 mesi, ex art. 120 c. 10 D.Lgs. 36/2023, per un importo massimo 
pari ad € 6.266.293,91 al netto di IVA.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.5.  Maksumus
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Eeldatav maksumus käibemaksuta: 21 305 399,29 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: "L’importo stimato dei costi della manodopera è pari ad € 5.764.990,39 "

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei 
documenti di gara
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: non applicabile

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/arcaSearch.
xhtml

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.ariaspa.it
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 270 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale TAR
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Si rimanda al disciplinare di gara

https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/arcaSearch.xhtml
https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/arcaSearch.xhtml
https://www.ariaspa.it


499533-2026 Page 6/8

5.1.
 
Osa: LOT-0003
Pealkiri: Servizio di recapito della corrispondenza autoprodotta e di posta ibrida, gestione degli 
esiti e gestione delle comunicazioni di ritorno
Kirjeldus: Servizio di recapito della corrispondenza autoprodotta e di posta ibrida, gestione 
degli esiti e gestione delle comunicazioni di ritorno
Sisemine tunnus: LOT-0003

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64112000 Kirjapostiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Opzione di incremento quinto, ex art. 120 c. 9 D.Lgs. 
36/2023, per un importo massimo pari ad € 1.871.703,04 al netto di IVA. Opzione di proroga 
per un periodo massimo di 12 mesi, ex art. 120 c. 10 D.Lgs. 36/2023, per un importo massimo 
pari ad € 4.679.257,60 al netto di IVA.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 15 909 475,84 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: "L’importo stimato dei costi della manodopera è pari ad € 4.304.916,99 "

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei 
documenti di gara
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: non applicabile

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/arcaSearch.
xhtml

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.ariaspa.it
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 270 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale TAR
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Si rimanda al disciplinare di gara

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Azienda Regionale per l'Innovazione e gli Acquisti S.p.A.
Registreerimisnumber: 05017630152
Postiaadress: Italia piazza Gae Aulenti 1
Linn: MILANO
Sihtnumber: 20154
Riik – jaotus (NUTS): Milano (ITC4C)
Riik: Itaalia
Kontaktpunkt: Daniela Fabbrocino
E-posti aadress: daniela.fabbrocino@ariaspa.it
Telefon: 0239331
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunale Amministrativo Regionale TAR
Registreerimisnumber: 97024970150
Linn: Milano
Sihtnumber: 20122
Riik – jaotus (NUTS): Milano (ITC4C)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 02760531
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

mailto:daniela.fabbrocino@ariaspa.it
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Teate tunnus/versioon: 41e2a5d1-c598-4771-a5b0-479180c07fe1  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 17/07/2026 11:24:20 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 499533-2026
ELT S väljaande number: 137/2026
Avaldamise kuupäev: 20/07/2026
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