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504732-2026 - Hange

Itaalia — Tarkvarapakettide programmeerimisteenused — Gara europea a lotti per I’acquisizione,
mediante Accordo Quadro, di servizi informatici specialistici per I’evoluzione del sistema
informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e
trasformazione digitale del piano triennale per I'informatica nella P.A.

OJ S 138/2026 21/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: CSI Piemonte
E-posti aadress: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Gara europea a lotti per 'acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi
informatici specialistici per 'evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per I
informatica nella P.A.
Kirjeldus: Gara europea a lotti per 'acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi
informatici specialistici per 'evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per I
informatica nella P.A.
Menetluse tunnus: 557dcecd-9af9-41f2-bd5e-a77c2755f849
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 57 607 200,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 57 607 200,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 8
Lepingutingimused:
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Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 7

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per I'evoluzione e
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Kirjeldus: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per I'evoluzione e
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Sisemine tunnus: LOT-0001

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 20 868 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 20 868 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualita e Misura del software
Kirjeldus: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualita e Misura del software
Sisemine tunnus: LOT-0002

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 6 956 400,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 956 400,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

504732-2026

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 999

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

Osa: LOT-0003

Pealkiri: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Kirjeldus: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Sisemine tunnus: LOT-0003

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 9 274 800,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 9 274 800,00 EUR

Uldine teave

Tegemist on korduva hankega

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-

Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

504732-2026

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 999

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

Osa: LOT-0004

Pealkiri: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identita digitale e
gestione servizi di supporto

Kirjeldus: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identita digitale e
gestione servizi di supporto

Sisemine tunnus: LOT-0004

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 058 400,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 058 400,00 EUR

Uldine teave

Tegemist on korduva hankega

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa thtne hankedokument (ESPD)

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
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5.1.3.
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5.1.11.

5.1.12.
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Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 999

Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

Osa: LOT-0005

Pealkiri: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto
delle tecnologie di Modern Bl

Kirjeldus: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto
delle tecnologie di Modern Bl

Sisemine tunnus: LOT-0005

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 031 600,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 031 600,00 EUR

Uldine teave

Tegemist on korduva hankega

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

5.1. Osa: LOT-0006
Pealkiri: Servizi informatici per lo sviluppo e I'evoluzione della piattaforma Al e supporto Al
Enabling
Kirjeldus: Servizi informatici per lo sviluppo e I'evoluzione della piattaforma Al e supporto Al
Enabling
Sisemine tunnus: LOT-0006

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 6 814 800,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 814 800,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa thtne hankedokument (ESPD)

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
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Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

5.1. Osa: LOT-0007
Pealkiri: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate Al e supporto
specialistico alla loro adozione
Kirjeldus: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate Al e supporto
specialistico alla loro adozione
Sisemine tunnus: LOT-0007

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 6 328 800,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 328 800,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

5.1. Osa: LOT-0008
Pealkiri: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Kirjeldus: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Sisemine tunnus: LOT-0008

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 274 400,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 274 400,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
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5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 270 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR PIEMONTE
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Vedi documentazione di gara

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: CSI Piemonte
Registreerimisnumber: 01995120019
Postiaadress: Italia Corso Unione Sovietica 216
Linn: TORINO
Sihtnumber: 10134
Riik — jaotus (NUTS): Torino (ITC11)
Riik: Itaalia
Kontaktpunkt: Franco Gola
E-posti aadress: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Telefon: 3357281873
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: TAR PIEMONTE
Registreerimisnumber: 96574140016
Linn: TORINO
Sihtnumber: 10121
Riik — jaotus (NUTS): Torino (ITC11)
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Riik: Itaalia

E-posti aadress: urp.to@giustiziaamministrativa.it
Telefon: 0115576434

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

96e75bf4-b471-4c07-a538-796fe92efa53-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: fb00e1f4-7670-4e20-934d-020911309b2f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vodi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 17/07/2026 16:25:52 (UTC+02:00) |da-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: itaalia keel

Teate avaldamise number: 504732-2026

ELT S valjaande number: 138/2026

Avaldamise kuupaev: 21/07/2026
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