See the notice on TED website

505692-2026 - Hange

Poola — Administratiivsed sotsiaalteenused — Teleopieka dla mieszkancéw Wroctawia
OJ S 139/2026 22/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uildkord

Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: Gmina Wroctaw - Urzad Miejski Wroctawia
E-posti aadress: wzp@um.wroc.pl

Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik

Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

2.1.6.

5. Osa

5.1.

505692-2026

Menetlus

Pealkiri: Teleopieka dla mieszkancow Wroctawia

Kirjeldus: Teleopieka dla mieszkancéw Wroctawia, szczegotowy zakres okreslony jest w
dokumentach zamdwienia

Menetluse tunnus: 6ef6c0a0-ee9e-4dc2-aff0-b71f1325245e

Sisemine tunnus: ZP/PN/35/2025/WPM

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

Lepingu tditmise koht

Postiaadress: ul. Nowy Targ 1-8

Linn: Wroctaw

Sihtnumber: 50-141

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Riik: Poola

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 294 216,00 PLN

Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

Osa: LOT-0001
Pealkiri: Teleopieka dla mieszkancow Wroctawia
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

505692-2026

Kirjeldus: Teleopieka dla mieszkancéw Wroctawia, szczegotowy opis zamowienia znajduje sie

w dokumentach postepowania
Sisemine tunnus: 1

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused
Taiendavad hankevoéimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Zapewnienia catodobowego dostepu do Centrum
Teleopieki dla dodatkowych 100 Uczestnikow Projektu, dla ktérych zostanie uruchomiony

System oraz ktérym dostarczone bedg Urzadzenia Komunikacyjne

Lepingu taitmise koht

Postiaadress: ul. Nowy Targ 1-8

Linn: Wroctaw

Sihtnumber: 50-141

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Riik: Poola

Eeldatav kestus
Kestus: 38 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 294 216,00 PLN

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Cena Brutto

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 75

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Funkcjonalnos¢ systemu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: klauzula spoteczna

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Hankedokumendid
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Hankedokumentide aadress: https://portal.smartpzp.pl/umw

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://portal.smartpzp.pl/umw
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci 49
000,00 zt (stownie: czterdziesci dziewiec¢ tysiecy ztotych 00/100). Wadium moze byé wnoszone
w jednej lub kilku nastepujgcych formach: a) pienigdzu — przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego: - dla przelewéw krajowych: PKO BP S.A. 1 O/Wroctaw nr 85 1020 5226 0000
6302 0417 4348, - dla przelewodw z zagranicy: PKO BP S.A. 1 O/Wroctaw, kod swift:
BPKOPLPW, nriban: PL 85 1020 5226 0000 6302 0417 4348 gwarancjach bankowych; b)
gwarancjach ubezpieczeniowych; c) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych
mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2022 r., poz. 2080). Wadium wnosi sie przed uptywem
terminu sktadania ofert, przy czym wniesienie wadium w pienigdzu za pomocg przelewu
bankowego Zamawiajgcy bedzie uwazat za wniesione w terminie tylko wowczas, gdy bank
prowadzgcy rachunek Zamawiajgcego potwierdzi, ze $srodki zostaty zaksiegowane na koncie
Zamawiajgcego przed uptywem terminu skfadania ofert.
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/08/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gmina Wroctaw - Urzad Miejski
Wroctawia
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gmina Wroctaw - Urzgd Miejski Wroctawia
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Gmina Wroctaw - Urzad Miejski Wroctawia
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8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

505692-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Gmina Wroctaw - Urzad Miejski Wroctawia
Registreerimisnumber: 001094670

Postiaadress: ul. Nowy Targ 1-8

Linn: Wroctaw

Sihtnumber: 50-141

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)

Riik: Poola

Kontaktpunkt: Wydziat Zamowien Publicznych
E-posti aadress: wzp@um.wroc.pl

Telefon: +48717779230

Faks: +48717779229

Internetiaadress: https://bip.um.wroc.pl//przetargi/101

Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://portal.smartpzp.pl/umw

Hankija profiil: https://portal.smartpzp.pl/umw

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Registreerimisnumber: 5262239325

Postiaadress: ul. Postepu 17a

Linn: Warszawa

Sihtnumber: 02-676

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Riik: Poola

Kontaktpunkt: Sekretariat Biura Odwotan

E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Internetiaadress: https://www.uzp.gov.pl/kio
Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0000

Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL

Linn: Luxembourg

Sihtnumber: 2417

Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUO0O)

Riik: Luksemburg

E-posti aadress: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Internetiaadress: https://op.europa.eu
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Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: adf09350-02b1-4157-9d19-7bb2b37abdff - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 21/07/2026 07:02:14 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel

Teate avaldamise number: 505692-2026

ELT S véljaande number: 139/2026

Avaldamise kuupaev: 22/07/2026
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